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INTRODUCCION

MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MIORENO

Formacién y Algebra, aunque son diferentes palabras, tienen algo en
comun: mientras la primera proviene del latin forma; es decir, figura,
imagen, lo que lleva a la accién de producir una forma, de formar (Coro-
minas, 1973). La palabra Algebra, por su parte, proviene del latin al-jabr, res-
tauracion, y que antiguamente estaba relacionada con la recomposicion y
recolocacion de huesos rotos. El origen del término Algebra se remonta al
ano 830, reconocido como el arte de las Matematicas de reducir las opera-
ciones a otras més abstractas y generales (Boyer, 1986). Ambos conceptos
tienen que ver con la accion de formar; el primero es de tipo general, y el
otro en la disciplina de la matematica, una recolocacion del conocimiento
partiendo del que se posee. No esta relacionado precisamente con un
romper los huesos de la cabeza al estudiar el drea de Algebra, como algu-
nas personas consideran, sino con un recomponer conocimientos y, con
el aprendizaje obtenido, saber en qué momento utilizarlo, lo que lleva a
encontrar respuestas a diferentes situaciones problematicas planteadas.
Ademas, la formacion en la asignatura de Algebra lleva a construir un
pilar para otras areas del conocimiento, ya que los procesos cognitivos
que se gestan en los procedimientos seguidos en la disciplina favorecen
el razonamiento matematico.

Los procesos de formacién no palpables, pero si evidentes, estan pre-
sentes a lo largo de la vida. Se presentan de manera formal e informal en
ambas circunstancias, lo importante es que el conocimiento y la expe-
riencia adquirida durante este proceso sean utilizados en diversas situa-
ciones, y més la que compete al desarrollo profesional de cada persona.
Ademas, la educacién conlleva la formacion y, como afirmaba Nelson
Mandela, es el arma més poderosa para realizar cambios positivos en la
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sociedad, razén por la cual en el presente trabajo se recupera el impacto
de la formacién desde tres perspectivas: la voz de los docentes, la prac-
tica y el aprendizaje de los alumnos. Este producto esta dirigido a todas
las personas interesadas en los procesos de formacién continua y en el
aprendizaje del Algebra en educacién media superior

La formacién continua y su evaluacién son un tema actual, asi como
su impacto y sus beneficios en el campo educativo, ya que apuntan en
direccion al desarrollo de las competencias profesionales. Estas compe-
tencias contribuyen al desempenio eficaz de la profesiéon y a mejorar el
desarrollo y la organizacion de la institucién; ademas, al perfecciona-
miento y la actualizacién, y mantiene vigente al personal escolar ante las
necesidades sociales que surgen dia a dia.

La formacién proporciona seguridad, por dar respuestas a necesida-
des especificas de la actividad laboral; es una estrategia de desarrollo de
los recursos humanos y un factor clave para el desarrollo educativo. Sin
embargo, es importante reconocer las caracteristicas y el funcionamiento
através del impacto en las instituciones y en los aprendizajes de los estu-
diantes. Es importante garantizar la calidad de las acciones formativas, la
efectividad y la eficacia en la contribucién al desarrollo de competencias
profesionales. Por esta razdn la presente investigacién tiene como finali-
dad determinar las caracteristicas y la incidencia de la formacién continua
en las practicas y en el aprendizaje de los alumnos en Matematicas (Alge-
bra). Esta es una de las areas que, segtin las evaluaciones realizadas por
el sistema educativo, necesitan fortalecer sus procesos de formacion. Ello
permitira disenar pautas para elevar la calidad de la formacién continua,
en su impacto en el desempenio profesional y en el aprendizaje.

Es responsabilidad del sistema educativo evaluar las instancias a su
cargo para determinar aspectos que inciden en los resultados del apren-
dizaje de los estudiantes. Es importante establecer relaciones entre los
factores que pueden contribuir a la ensefianza de la ciencia; en este sen-
tido, uno de los aspectos esenciales es la formacién con que cuentan los
docentes para desempenar su labor. Establecer esta relacion entre forma-
cién y desempeno profesional ayuda a fortalecer aspectos que determinan
la mejora del proceso de aprendizaje de las ciencias.



La calidad de las practicas docentes es uno de los factores de mayor
incidencia en el aprendizaje de los alumnos; por ello es importante forta-
lecer el trabajo de los maestros en el aula. Para lograrlo es imprescindible
comenzar con la identificacion de aquellos aspectos que pueden contri-
buir a mejorar su desempenio profesional; uno de ellos es la formaciéon
continua, como antes se sefial6. Se entiende por formacion: “Al conjunto
de acciones disenadas y ejecutadas por las autoridades educativas y las
instituciones de educacion superior para proporcionar al personal del
servicio profesional docente las bases tedrico practicas de la pedagogiay
demas ciencias de la educacion” (LGSPD, 2017, p. 33).

La formacién continua es una modalidad formativa que comprende
actividades y programas de aprendizaje de forma tedrica y practica que, por
lo general, se realizan a través de cursos impartidos por especialistas, cuya
finalidad es contribuir a la mejora de la labor profesional desempenada
(LGSPD 2017). Es importante considerar la formacién docente continua, ya
que su funcién principal es la actualizacion y la renovaciéon de la practica
con el propoésito de responder a las necesidades de la sociedad.

Una de estas necesidades es incidir en los resultados de evaluaciones
nacionales e internacionales en las que nuestro pais no ha alcanzado los
mejores niveles de logro. Muestra de ellos son los resultados por una parte
obtenida a través de enlace desde 2006, dichos resultados en el aprendi-
zaje del area de ciencias no son satisfactorios para el sistema educativo.
En la evaluacién realizada por parte de planea muestra de ellos son los
resultados de aprendizaje en el area de ciencias obtenidos a través de
ENLACE desde 2006, | no son satisfactorios para el sistema educativo. En la
evaluacidn realizada por parte de PLANEA (Plan Nacional para la Evalua-
cion de los Aprendizajes) participaron 585,552 alumnos del tltimo grado
de educacién media superior, pertenecientes a 16,380 instituciones publi-
cas, autonomas y particulares del pais. PLANEA 2017 evalué una muestra
representativa de alumnos del altimo grado. La prueba consta de 100
reactivos que evaltan el logro de aprendizaje en Lenguaje y Comunica-
cion (comprension lectora) y Matematicas.

La aplicacidn de PLANEA 2017 en el estado de Jalisco se conformé de
la siguiente manera: se evalud a 30,460 estudiantes de educacién media
superior; se considerd cuatro niveles, el primero corresponde a un domi-
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nio muy bajo de conceptos y habilidades en el area de Matematicas, y
describe que el alumno presenta deficiencias y dificultades para resolver
problemas. El siguiente nivel corresponde a un perfil bajo, denota que se
puede aplicar procedimientos pero se presenta un dominio deficiente en
el area. El nivel tres representa un dominio medio de los conocimientos y
capacidades para resolver problemas. Por tltimo, el nivel cuatro corres-
ponde a un alto dominio de los conocimientos, ideal para su preparacién.
Desafortunadamente, en la evaluacion aplicada por PLANEA 2017 en los
resultados correspondientes al area de Matematicas, el 54.5% de los alum-
nos se ubico en el nivel uno, el 29.3% en el nivel dos, el 12.3% en el nivel
tres, y solo el 3.9% en el nivel cuatro. Es apremiante atender esta situacién,
ya que el razonamiento l6gico matematico se requiere en la mayoria de
las actividades que desempena el ser humano.

Por otra parte, la evaluacién de la permanencia, realizada a los docentes
por parte de la Secretaria de Educacién, no fue alentadora en el estado de
Jalisco. Del total de docentes evaluados en el area de Matematicas (895), el
26.8% presenta un nivel suficiente, el 40.4% un nivel bueno, el 2.8% presenta
un destacado, el y el 11.9% un nivel de insuficiencia. Cabe senalar que el 6.2%
de los docentes no se presento (SpD, 2016).

Son muchos los factores que pueden incidir en los resultados de las
evaluaciones; sin embargo, se hace evidente la importancia de la capa-
citacién a los docentes del nivel medio superior, y que esta evaluacién
sea de calidad. Por eso es imprescindible conocer las caracteristicas de la
formacién continua y valorar como se presenta, para considerar pautas
para elevar la calidad.

Establecer esta relacién entre la formacion continua, la practica edu-
cativa y los resultados del aprendizaje al alumno lleva a cuestionar la inci-
dencia de la formacién continua que reciben los docentes; por ello surgen
las siguientes preguntas: ; Cudles son las caracteristicas de los diferentes
procesos de formacién continua de los docentes en las modalidades de
educacion media superior en el area de Algebra? ;Cual es su incidencia
en la practica de los docentes que han participado en alguna de estas
modalidades? ;Qué efectos tienen en los aprendizajes de sus estudiantes
de la asignatura de Algebra de educacién media superior (EMs)? Para dar
respuesta a las preguntas se plantean los siguientes objetivos:



Objetivos generales

« Caracterizar los procesos de formacién continua de los docentes en
las diferentes modalidades de educacion media superior para iden-
tificar su incidencia en la practica y en los aprendizajes de los estu-
diantes de la asignatura de Algebra.

+ Hacer seguimiento y evaluar la eficiencia de los procesos de forma-
cién continua propuestos por cada modalidad de EMs, tanto en la
practica de los docentes como en el aprendizaje de sus estudiantes.

Objetivos especificos

+  Describir las formas y tipos de seminarios, cursos, talleres y demas
acciones de formacién continua de las modalidades de educacion
media superior.

«  Caracterizar la practica de algunos de los docentes en el area de Alge-
bra de educacién media superior que hayan tenido participaciéon en
experiencias de formacién continua.

+  Hacerseguimientoy evaluar el desempeno de los docentes y el apren-
dizaje de sus alumnos de Algebra, y de las competencias disciplinares
bésicas del campo de las Matematicas.

+  Valorar los procesos de formacién continua de las instituciones de
EMS, para determinar pautas que pueden mejorarla.

Se realiz6 un primer acercamiento a algunos de los componentes del
objeto de estudio, y se analiz6 la informacién bibliografica que permi-
tié dar soporte tedrico al objeto de estudio. Ademas, se adentrd en el
terreno donde se llev6 a cabo la investigacién para tener una primera
aproximacién al campo con una entrevista semiestructurada, para recu-
perar aspectos de la practica y la formacion. En esta etapa se aportan las
caracteristicas de la formacién recibida; ademas, la perspectiva de los
profesores que imparten Matematicas. Se describe y caracteriza la prac-
tica de los docentes de Algebra de primer semestre de educacién media
superior que hayan tenido participacion en experiencias de formacién
continua, partiendo de las caracteristicas de EMS en el estado de Jalisco y
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del contexto que se presenta en las bases de datos del Instituto Nacional
de Evaluacién de la Educacion.

Se observan y registran practicas de los docentes de Algebra para
relacionar el trayecto de formacién continua, las caracteristicas de este
trayecto y la caracterizacién de la practica de cada docente. Se da segui-
miento al desempeno de los alumnos de las competencias disciplinares
basicas del campo de las Matematicasy se evaltia, lo que implica el disefio
y la validacién de instrumentos en linea que permitieran establecer una
relacién entre el tipo de practica de cada docente, su participaciéon en
procesos de formacién continua y el desempeno de sus alumnos, para
determinar pautas y asi mejorar la dicha formacion.

La Ley General de Educacién, en el articulo 37, parrafo segundo, esta-
blece que la educacién media superior “comprende el nivel de bachille-
rato, se le otorga un papel importante en el desarrollo de nuestro pais,
promueva la incorporacién de los estudiantes a la vida productiva de
una sociedad con valores. La Reforma Integral de la Educacién Media
Superior (RIEMS) considera el enfoque educativo basado en el desarrollo
de competencias, el Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 articula
esfuerzos con el sector educativo y un propdsito es dar continuidad a las
acciones de fortalecimiento de la calidad y la pertinencia, y asi contribuir
al desarrollo del pais (bGBy D G, 2018).

El diseno curricular de la Direccién General del Bachillerato consi-
dera el constructivismo social como el fundamento de la formacion en
educacién media superior. Las teorias y los enfoques pedagobgicos que
orientan el plan de estudio se centran en el aprendizaje, lo reconocen
como un acto de conocimiento que se construye a través de un conjunto
de representaciones. Este programa también toma en cuenta estrategias
cognitivas y metacognitivas, con la finalidad de despertar la conciencia
en los alumnos sobre lo que aprenden y como lo aprenden. Asimismo, se
tienen presentes los conocimientos previos con que cuenta el estudiante
para que a partir de ello se dé la construccién del conocimiento, en con-
junto con otros, en contextos significativos.

De la oferta total de educacién media superior (cuadro 1), en Jalisco
se cuenta con bachilleratos tecnolégicos (CONALEP, CECYTE, CETI) y bachi-
lleratos generales (COBAE] —presencial, a distancia y telebachilleratos—,
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Sistema de Educacién Media Superior de la Universidad de Guadalajara,

e instituciones particulares que ofrecen esta ensefianza).

Tabla1

Oferta de educacion media superior

Oferta de educacion media superior

Tipo

Instituciones

Bachillerato general

Centros de Estudios de Bachillerato (ces), Colegio
de Bachilleres (coteacH), Educacion Media Superior
a Distancia (emsap), Telebachillerato Comunitario
(T8C)

Escolarizado

Bachillerato
tecnologico

Bachillerato Intercultural, Centro de Estudios
Tecnolégicos en Aguas Continentales (ceTac),
Centros de Bachillerato Tecnologico Agropecuario
y Forestal (cea/csTr), Centro de Estudios
Tecnoldgico Industrial y de Servicios (ceTis),
Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios
(csTis), Centro de Estudios Tecnologicos del

Mar (cetmar), Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (conaLep), Centro de Ensefianza
Técnica Industrial (cem), Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnologicos del Estado de Jalisco
(cecyTe)

Certificacion
por evaluadores

No escolarizado parciales

Preparatoria abierta cotBacH

Virtual

Sistema Nacional de Bachillerato en Linea, coLsacH

Mixto

Modelo de Formacion Dual (Mmrp), Modelo
Mexicano de Formacion Dual (MMFD, CONALEP),
Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario (SAETA),
Bachillerato Técnico Autoplaneado (sTa), Centro
Multimodal de Estudios Cientificos del Mary
Aguas Continentales (cmMm)

Calificacion de
bachillerato por
examen

Examen Ceneval, exani (Examenes Nacionales

de Ingreso) del Centro de Evaluacion para la
Educacion Superior Ac, EXACER-COLBACH, Examen de
certificacion del colsachH

) Particular
Sistema estatal

(Jalisco)

Universidad del Valle de Atemajac
(univa),Universidad Marista de Guadalajara (uma),
Tecnoldgico de Monterrey Guadalajara, Universidad
Anahuac, entre otros

Estatal

Sistema de Educacion Media Superior de la
Universidad de Guadalajara (sems UdeG)

Fuente: sep, 2017.
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El desarrollo profesional de los docentes es un proceso complejo por
medio del cual cada maestro busca los medios, las herramientas y los
mecanismos a través de los cuales pueda brindarles a sus alumnos apren-
dizajes significativos; de ahi la importancia de la formacién continua,
dado que esta puede ser una oportunidad para dotarlos de instrumentos y
conocimientos sustentados en sistemas de formacion sélidos, sistematicos
y pertinentes para el nivel en que se estan desempenando.

La formacién continua debe generar maestros certificados, que sean
excelentes en cada una de sus areas; es decir, que dominen pedagdgica-
mente los contenidos de su materia o especialidad y cuya préactica sea
interesante y relevante para sus alumnos. Debe permitirle al docente guiar
y encausar los conocimientos de sus alumnos por medio de las interac-
ciones que se den en un ambiente propicio para el aprendizaje, en el
que sobresalga el compromiso mutuo (maestro-alumno) de ensenar y
aprender. Ademas, la formacion pretende generar maestros que monito-
reen los aprendizajes que estan teniendo los alumnos, para asi tener una
retroalimentacion sistematizada, con la finalidad de que desarrollen las
competencias genéricas y disciplinares.

Realizar esta investigacion aporta beneficios no solamente al sector
educativo sino también al sector productivo; conocer las caracteristicas
de la formacién continua permite tomar pautas para elevar la calidad y la
inversion realizada podra dar mejores frutos en la formacion de los estu-
diantes, por lo que permite que sean individuos capaces de incorporarse
auna sociedad productiva con valores.

El camino seguido

Las preguntas de investigacion: ;Cuales son los diferentes procesos de
formacién continua de los docentes en las modalidades de educacién
media superior en el area de Algebra?, ;cuél es su incidencia en la practica
de los docentes que han participado en alguna de estas modalidades?, y
;qué efectos tienen en los aprendizajes de sus estudiantes de la asignatura
de Algebra de educacién media superior? Fueron pilares medulares para
guiar la metodologia que se siguid en la presente investigacion.
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Para responder a estas preguntas se propone una investigacion
descriptiva cualitativa-evaluativa complementada con instrumentos
cuantitativos, con la finalidad de recuperar frecuencias y constantes que
permitan describir el hecho objeto de estudio. Es descriptiva por ser el
procedimiento usado en ciencia para describir las caracteristicas del fen6-
meno, sujeto o poblacién a estudiar (Cazau, 2006). Es evaluativa por su
intencionalidad de valorar la eficiencia de los programas de accién en las
ciencias sociales.

Por tratarse de una investigacion de corte cualitativo, la validez de sus
resultados se centr6 en el analisis en profundidad de los diferentes ins-
trumentos utilizados, tanto para la caracterizacién de las practicas docen-
tes como para el seguimiento del proceso formativo de los estudiantes
para establecer la relacién entre el proceso de formacion continuay los
aprendizajes de los estudiantes, que es el objetivo ultimo de cualquier
formacion.

En el esquema 1 estan los aspectos considerados en el desarrollo de
la investigacion.

Esquemal
Aspectos a considerar en la investigacion

Fuente: Elaboracion propia.



Se elige la investigacion cualitativa por los beneficios que representa
para tener una vision holistica de la situacién de estudio. “La investigacion
cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su
estructura dindmica, aquella que da razon plena de su comportamiento
y manifestaciones” (Martinez, 2006, p. 136).

En la investigacién cualitativa se realizan supuestos sobre la realidad
utilizando algunos modos concretos, métodos o sistemas e instrumentos,
entre los que se encuentran la observacion, el registro y la entrevista entre
algunos. Entre los métodos que se utilizan en esta investigacién se encuen-
tra la fenomenologia, reconocida como la disciplina que busca conocer los
significados que los individuos dan a su experiencia; en el caso de la inves-
tigacion, es conocer el sentido ya utilidad que los docentes que imparten
Matematicas le otorgan a la formacién continua que reciben, tanto en el
nivel pedagdgico como en el disciplinar y esto como se ve reflejado en el
impacto, en el desarrollo de la practica, puesto que el docente vive la expe-
rienciay actia en consecuencia (Taylor y Bogdan, 1986).

Epistemoldgicamente, la construccion de las evidencias, los hallazgos
y conclusiones se fundamentan en la fenomenologia; por ello se recupera
la perspectiva de los docentes e involucrados en la formacién continua,
mediante la narraciéon de una experiencia en la formacién disciplinar;
la entrevista y la practica a través de la observacion y el registro, lo que,
desde el enfoque cualitativo, permite recuperar las secuencias de compor-
tamientos del docente tras la formacién continua y, por ende, su impacto
en el desempeno profesional y las repercusiones en el aprendizaje de los
alumnos, que se recuperan en la aplicacion de un examen en linea.

En la presente investigacién se conformaron tres unidades de anali-
sis: procesos de formacion pedagdgica y disciplinar, practicas docentes,
y aprendizajes en el drea de Algebra. Se parte de la conceptualizacién
de las unidades realizada de manera colegiada, y se tienen presentes los
componentes de cada uno de los conceptos, por ser primordial en la for-
macion, la participacién y la adaptacién, término que se refiere a como
el docente utiliza las competencias adquiridas en su préactica, sin perder
de vista lo que se quiere observar y cudl seria lo comprobable de cada
unidad de analisis, como se muestra en la tabla 2.
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Esimportante sefialar que en todo el proceso de la investigacién no se per-
di6 de vista los procesos que permiten llegar al aprendizaje del Algebra,
como son el uso de lenguaje matemético, la relacién aritmética Algebra,
lareversibilidad, la identificacién de patrones (seriacién y clasificacion), la
generalizacion y, en consecuencia, la elaboracion de modelos, la soluciéon
de problemas y la aplicacién a las situaciones cotidianas (SEP, 2008) Este
es un aspecto transversal que se considera al triangular los datos, como
se muestra en el esquema 2.

Esquema 2
Triangulacion de la informacion

Entrevist
informacion oral y personalizada; “la
comunicacidn interpersonal establecida entre
el investigador y el sujeto de estudio, a fin de
s verbales a las
el
Canales. 2006 p:163)

Examen o prueba de

evaluacion: mide el nivel

. . - de conocimientos, aptitudes,

interactia con quién, y como se gestan las 0! ’ ptitude

R . 2 habilidades. Se usa como

relaciones maest ués de ) -
herramienta para determinar
la idoneidad de alguien para
la realizacion de una
actividad o el

stematica de aprovechamiento de unos
, permite estudi alquier nivel
describir la realidad en donde se educativo (Salinas. 2002)

situa la atencion de observar. (Coll,
1991)

Fuente: Elaboracion propia.

Para tener un panorama holistico del impacto de la formacion también
se considero la aplicacion de un examen en linea a los alumnos, con la
finalidad de evaluar y recuperar conocimientos, actitudes y habilidades,
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para determinar cual ha sido el impacto de la formacién que ha recibido
el docente en el aprendizaje de Algebra.

La informacién obtenida de la entrevista realizada a docentes, asi
como a los responsables de algunos de los procesos de formacion, y las
observaciones a las practicas en cuestion, asi como la evaluacién, permi-
tieron triangular la informacién, como se muestra en el esquema tres,
para establecer relaciones entre los datos obtenidos. Asimismo, se identi-
fico constantes que se presentaron en el desarrollo de la labor del docente,
para obtener pautas que contribuyan a mejorar la calidad en los procesos
de formacidén y su impacto en la practica.

Para realizar la investigacién se conformé el equipo, con veintiin
integrantes de once instituciones educativas; entre estas se encuentran:
la Red de Posgrados en Investigacion, el Consejo Interinstitucional de
Investigacion educativa (ClIE), el Colegio de Estudios Cientificos y Tecno-
légicos del Estado de Jalisco (CECYTEJ), el Colegio Nacional de Educaciéon
Profesional Técnica (CONALEP), la Universidad Auténoma de Tamaulipas,
la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, la Escuela Normal de
Zacatecas, el Instituto Tecnoldgico de Puerto Vallarta, la Universidad de
Guadalajara (UdeG), la Universidad Marista de Guadalajara, el Colegio de
Bachilleres (CoBAEJ), y el Centro de Ensenanza Técnica Industrial (CETI).

En el desarrollo de la investigacién se realizaron veintidés reuniones
en las que de manera colegiada se tomaron acuerdos y se determind el
proceso a seguir. Para comenzar, se trabajo en el aspecto documental; se
recurrid a diversas fuentes, de tipo bibliografico y virtual, para indagar el
estatus del objeto de estudio. Asimismo, se determiné el marco tebrico
y se investigd y describio las caracteristicas del bachillerato y algunas
caracteristicas de la formacién proporcionada por autoridades educativas;
para complementar, se narra la experiencia de un docente que asisti6 a
un curso de formacién disciplinar. Después de ello se procedié al disefio
y la aplicacién de la entrevista.
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La entrevista

La entrevista se realiza con la finalidad de obtener informacién referente a
la formacion que reciben los docentes, en dos sentidos: desde la perspectiva
de los profesores, y desde la de las personas responsables de ella de alguna
manera, con el propésito de inventariar y describir las diversas formas y
los diversos tipos de seminarios, cursos, talleres y demaés actividades de la
formacion continua, para caracterizarla desde ambas posturas.

La entrevista es una técnica utilizada principalmente en la inves-

tigacion cualitativa para recabar informacién oral y personalizada; es
una conversacion que se propone un fin determinado, “la comunicacion
interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, a
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre
el problema propuesto” (Canales, 2006, p. 163).
En la presente investigacién se considera la entrevista semiestructurada,
en la cual se prepara un guion referente al objeto de estudio, las preguntas
que se realizan son abiertas, el informante puede expresar sus opiniones,
e incluso extenderse o desviarse del guion; sin embargo, el investigador
debe ser tan habil que debe dirigir las respuestas al tema de interés para
el estudio, de una forma natural. En el proceso de la entrevista se cuida
de que las preguntas sean precisas y claras, ademas de que presenten
un orden. En esta modalidad, el docente fue libre de responder como
deseara, pero dentro del marco de la pregunta hecha. El entrevistador
o investigador replanted sus preguntas en funcién de las respuestas del
entrevistado, de tal manera que se obtuviera informacién argumentada
(Corbetta, 2007).

Los participantes que conforman la muestra de la investigacién
laboran en los siguientes subsistemas: tecnoldgicos (CONALEP, CECYTEJ),
bachillerato general (CoBAEJ), Universidad de Guadalajara (SEMS) (tres
instituciones: Zona Metropolitana, regién Valles y Puerto Vallarta) y una
escuela particular de educacién media superior, por ser instituciones
representativas del bachillerato, los porcentajes de estudiantes que asisten
seguin el INEE 2017; en total son cinco instituciones publicas y una privada,
como se muestra en la tabla 3.
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Tabla3
Instituciones que conforman la muestra

Subsistema Institucion

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado de
Jalisco (cecyTe)), Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica (conALEP)

Bachillerato tecnologico
(dos docentes)

Sistema de Educacion Media Superior (sems) de la Universidad
de Guadalajara (UdeG), El Colegio de Bachilleres del Estado de
Jalisco (cosag))

Bachillerato general
(cuatro docentes)

Bachillerato particular Universidad particular
(un docente)

Fuente: Elaboracion propia.

La finalidad de la entrevista fue conocer la trayectoria académica de los
docentes sujetos de investigacion y recuperar su experiencia en los pro-
cesos de formacion continua. Asimismo, se entrevista a algunas de las
personas responsables de los procesos de formacién, con el propdsito
de obtener informacién de los aspectos considerados para realizarla; es
decir, de conocer cuales son los supuestos sobre los cuales se basan para
hacer la propuesta de formacién. Ambas entrevistas proporcionaron
datos para complementar la caracterizacién, de acuerdo con la perspec-
tiva de la muestra, de la formacién continua que se recibe e imparte en
las diferentes modalidades de educacion media superior.

Primero, en la entrevista se recupera informacion general sobre los
docentes participantes: formaciéon académica, grado, experiencia laboral,
anos de servicio, entre otras informaciones, con la finalidad de contex-
tualizar el objeto a investigar; posteriormente se parte de los niveles de
evaluacion, considerados segtin el impacto de la formacién por Tejada y
Ferrandez (2007):

» Satisfaccién de los participantes: apreciar el grado de agrado de los
participantes ante la formacion recibida; es decir, en qué medida les
agrada y como consideran que puede resultarles de utilidad en el
desempeno de su trabajo.

+  Grado de aprendizaje logrado: verificar si se han alcanzado los obje-
tivos establecidos en la accién formativa; es decir, si las personas asis-



tentes al curso han asimilado los conocimientos y las habilidades que
se pretendian.

+ Transferencia al puesto de trabajo: apreciar la puesta en practica de
los conocimientos y habilidades desarrollados en una accién forma-
tiva; es decir, evaluar como los participantes ponen en practica los
aprendizajes, ya no en el contexto de ejecucion del programa, sino
en el puesto de trabajo.

+ Impacto de la formacién en el puesto de trabajo y en la organizacion:
una vez que los participantes ponen en practica las nuevas formas
de proceder en su puesto de trabajo (transferencia), cuantificar qué
incidencias han tenido esas nuevas competencias en su trabajo y
cémo han contribuido a que el aprendizaje. Se miden los efectos de
la formacion.

+ Rentabilidad de la formacion: este tltimo nivel escapa a los propé-
sitos de este trabajo, porque se refiere a un contexto macro; simple-
mente, apunta al beneficio que representa a la practica en el aula
(Tejada y Ferrandez, 2007, p. 2).

A partir de las anteriores conceptualizaciones consideradas para realizar
la entrevista, se tomaron en cuenta los campos de formacién pedagogicay
disciplinar y se conformaron las siguientes subcategorias: una relacionada
con la satisfacciéon de los participantes; es decir, cuanto se consideran
las necesidades, problematicas e intereses de los docentes y como ello
es percibido por ellos. El segundo grupo de preguntas esta relacionado
con el grado de aprendizaje logrado, en este sentido, en lo pedagdgico y
en lo disciplinar; se indaga sobre los temas, las actividades abordadas,
y las competencias y sus componentes que se pretendié desarrollar en
el asistente. En este grupo de preguntas, cabe aclarar que se abrié un
espacio para abordar aspectos esenciales en el aprendizaje del Algebra,
referentes a uso de lenguaje algebraico, identificacién de patrones, gene-
ralizacion, elaboracion de modelos, solucién de problemas y aplicaciéon
de conocimientos a otras situaciones cotidianas (Programa de estudios del
componente basico del marco curricular comin de la educacién media
superior, 2017).



El tercer grupo de preguntas tiene que ver con la transferencia del
conocimiento y la experiencia adquirida al puesto de trabajo; con este
grupo de preguntas se recuperara como se ha implementado lo que se
recibi6 en la modalidad de formacién. El cuarto grupo de preguntas se
relaciond con la rentabilidad; es decir, qué beneficios se obtuvo a par-
tir de la formacién continuacién recibida. Se recupera la utilidad de los
conocimientos, las habilidades y experiencias adquiridas dentro del aula
y en el desempeno profesional, argumentado desde el punto de vista del
docente y de algunos de los responsables de la formacion. También se
alude a los beneficios o debilidades que ambos consideran en la forma-
cidn continua. A partir de ahi, para efectuar la entrevista se conformaron
las siguientes categorias:

« Recuperacion de las caracteristicas de los participantes.

+ Intereses pedagogicos y disciplinares de los participantes.

+ Transferencia a la practica docente de las competencias adquiridas
en alguna modalidad de formacién continua en el campo pedagogico

y disciplinar.

+ Rentabilidad de la formacién.

A continuacion se presenta la tabla 5, en la cual se indica cada una de las
categorias y cual es el propdsito de las preguntas que se realizan, tanto a
docentes como a los responsables de algunos de los procesos de formacion.
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Las respuestas dadas por los docentes entrevistados permitieron tener un
panorama del contexto de estudio; ademas se confronto la informacién
obtenida con observaciones y registros de la practica y evaluaciones para
recuperar el impacto en el aprendizaje de los alumnos.

Recuperacion de las practicas de la imparticion
de la asignatura de Algebra

Después realizada la entrevista a la muestra de docentes que imparten
la asignatura de Matematicas, asi como a la muestra de los responsables
o involucrados en la implementacion de las modalidades de formacién
continua, se recuperaron las practicas en el area de Matematicas. En este
proceso se encontrd la problematica de la coincidencia de los tiempos: en
el periodo sefialado para realizar las observaciones no correspondia en
el calendario escolar el desarrollo de la asignatura de Algebra, por ello se
decidio recuperar la practica de la asignatura que estuvieran impartiendo,
poniendo énfasis en los procesos algebraicos que se presentan de manera
transversal en otras areas del conocimiento matematico; de acuerdo con lo
que se menciona en el plan de estudios (SEP, 2017), la asignatura de Alge-
bra se encuentra dentro del campo disciplinar de Matematicas, inmersa
en los contenidos de geometria analitica, calculo, trigonometria entre
algunas otras disciplinas. La tabla 5 describe la transversalidad entre los
aprendizajes esperados de las asignaturas y los contenidos de Algebra.
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Esta transversalidad en el mismo campo disciplinar permitié considerar
el aprendizaje de Algebra en diferentes areas, geometria, calculo y hasta
estadistica, tomando en cuenta los procesos que se presentan en el plan
y el programa de estudios, como se mencioné antes.

En total se recuper6 el anélisis de siete practicas del estado de Jalisco:
tres de la Universidad de Guadalajara (UdeG), por representar el 49% de
la poblacién estudiantil en educacién media superior (INEE, 2017), una
en la Zona Metropolitana; otra de la regién Valles y una mas de Puerto
Vallarta; una practica del Colegio de Educacion Profesional Técnica del
estado de Jalisco (CONALEP); otra mas del Colegio de Estudios Cientificos
y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco (CECYTE)); otra més del Colegio de
Bachilleres del Estado de Jalisco (COBAEJ), y una del sistema particular.
Para hacer posible el ingreso a las instituciones se pidié autorizacion a
cada una de las autoridades correspondientes. Se recuperaron de dos a
cinco sesiones de practicas del drea de Matematicas.

Para recuperar las practicas se recurrio a la observacion, recurso que
permite tener conocimiento de la actividad humana, en este caso de la
labor docente; la realizada fue no participante y en sitio. La observacién
permitio revisar expresiones no verbales, determinar quién interacttia
con quién, y como se gestan las relaciones en el aula. A través de la obser-
vacion fue posible recoger informacién del impacto de la formacién con-
tinua que recibi6 el docente, lo que permitié reconocer y contextualizar
la labor que realizan los docentes para lograr el aprendizaje del Algebra,
en la practica. La observacion, al igual que desde una postura construc-
tivista, como comenta Ferreiro (2005, p. 25), “nunca es tarea facil, sobre
todo cuando, por exigencia tedrica, hay obligacién de utilizar la termino-
logia del observador externo, pero haciendo el esfuerzo por restituir (por
reconstruccion) el punto de vista del sujeto en desarrollo”.

Por esta razén se complemento la observacidon con anotaciones; de
acuerdo con McKernan, “El interés radica en el registro valido del com-
portamiento utilizando una estrategia poco visible de recogida de datos
para no interferir la secuencia natural de los acontecimientos” (McKer-
nan, 2008, p. 81). Las anotaciones permitieron contextualizar la practica;
ademas, se realizaron tomando en cuenta las unidades de analisis: la
referente a la formacion, a la practica y al aprendizaje de los alumnos en
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el area de Algebra; en si se recuperd como el impacto de la formacién con-
tinua se ve reflejado en la practica docente, como antes se ha mencionado.

A través del registro “estructurado, sobre ciertos elementos de orien-
tacioén basica [que] permite focalizar la atencién sobre aspectos relevantes
del encuadre inicial que requiere el investigador” (Bautista, 2011, p. 163), se
identifica la forma de trabajo de los docentes y los procesos de aprendizaje
que siguen los alumnos, y ello permite tomar en cuenta actividades que
es importante considerar en la formacion de los docentes.

Se realizaron reuniones con el equipo de investigacién para elabo-
rar una matriz de andlisis que “indica las situaciones que el investiga-
dor escoge observar entre todos aquellos de los cuales puede ser testigo”
(Giroux, 2008, p, 186), sin perder de vista el objetivo de la investigacion,
caracterizar el impacto de la formacién continua en el aprendizaje del
Algebra.

Se realizaron registros tanto de la entrevista como de las practicas; por
ser una herramienta para la recoleccién sistematica de evidencias o datos,
permite describir la realidad donde se sita la atencién de observar Coll
(1991). Después, se conformaron categorias para analizar la informacién
obtenida, integrarla, relacionarla y establecer conexiones entre ellas, de
tal forma que se dé la posibilidad de recuperar el objeto de estudio desde
una amplia panoramica.

Inicialmente se recuperaron algunas de las caracteristicas del con-
texto de la practica a observar: niimero de alumnos, edades, asignatura,
duracién de la clase, tema abordado, objetivo de la clase, aprendizajes
esperados, y si era necesario se registr6 alguna caracteristica especial de
los estudiantes. Se requiri6 informacién del nimero de alumnos y las
edades y duracidon de la clase, para ubicar alguna constante que pudiera
ser recurrente en cuanto a laimparticion de la asignatura, ademas de reco-
nocer algunas de sus caracteristicas. Tomar en cuenta el temay los prop6-
sitos permiti6 considerar los procesos algebraicos que estan inmersos en
la sesi6én de trabajo; ademas, si era posible relacionarlos con la formacién
que recibe el docente, si esta se presenta. En cuanto al acomodo del espa-
cio y al material utilizado, se recupera para verificar si el docente imple-
menta algiin recurso en su clase, y si este proviene de alguna propuesta
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realizada por la formacién continua que recibid, asi también verificar si
corresponden al enfoque que se considera en educacién media superior.
Los aprendizajes esperados se tomaron en cuenta para determinar en
qué medida se logra avances en el tema abordado en la sesion de trabajo.
La informacién que hace alusién a las caracteristicas de los alumnos tuvo
la finalidad de reconocer particularidades de alguna practica (tabla 7).

Tabla 6
Recuperacion del contexto de la practica

Contexto

Namero de alumnos
Duracion de la clase
Tema abordado
Materiales didacticos
Aprendizajes esperados
Acomodo del grupo
Algunas caracteristicas
del grupo de estudiantes
Materiales didacticos

Edades
Propdsito

Posteriormente se consideran los tres momentos que describen Marzano
y Pickering (2005): inicio, desarrolloy cierre. Es importante, al desarrollar
una sesion de trabajo, que en el inicio se considere la recuperacién de
saberes y como el docente establece relaciones entre los conocimientos
con que cuenta el alumno y el tema a tratar, como se muestra en la tabla 7.

Tabla7
Recuperacion del inicio de las sesiones de trabajo

Inicio

Recuperacion de saberes ‘ Establece relaciones

En el desarrollo de la clase se recuperaron las actividades efectuadas,
como el docente integro el conocimiento adquirido en la formacion en el
proceso de aprendizaje y, sobre todo, aspectos relacionados con el cono-
cimiento algebraico, como la relacién que se establece entre aritmética y
Algebra, el uso del lenguaje algebraico, los procesos de reversibilidad, la
identificacién de patrones, la generalizacién, la elaboracién de modelos
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de resolucién de problemas y la aplicacién de los conocimientos a otras
situaciones. Los puntos mencionados anteriormente estin relacionados
con lo que se plantea en el plan y en el programa de estudios, que son
indicadores de que el alumno llega al aprendizaje del Algebra. Asimismo,
cada uno de ellos esta relacionado con las competencias genéricas del
marco curricular del Sistema Nacional de Bachilleratos (SEP, 2008), como
se muestra en el encabezado de la siguiente tabla que se utiliz6 (tabla 8).

Tabla 8
Desarrollo de las sesiones de trabajo

Desarrollo

o
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En el tltimo momento de la clase, referida al cierre, se recuperan los
logros respecto de los aprendizajes esperados: si hubo un proceso de
metacognicion, si el conocimiento es aplicado a alguna situacion, y si se
realiz6 un cierre o alguna actividad que permitiera valorar los aprendiza-
jes logrados, como se muestra en el encabezado de la tabla 10.

Tabla9
Cierre de las sesiones de trabajo

Cierre
Logros alcanzados | Metacognicion | Conclusiones | Aplicacion de Evaluacion
segin los objetivos conocimientos a otras
situaciones

La informacién obtenida permiti6 describir las categorias establecidas
para el analisis de la practica. Cabe senalar que la informacion se focalizd
en la forma como se evidencia la integracién del conocimiento adquirido
y las habilidades desarrolladas, para establecer la relacién entre practica
y formacién, como se muestra en la tabla 10.
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Tabla10
Relacion, formciony practica

Relacion, formacion y practica

Relacion formacion continua recibiday Integracion del
aspectos percibidos en la practica conocimiento

Integracion de
habilidades
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V ALORACION DEL IMPACTO DE LA FORMACION
CONTINUA EN EL APRENDIZAJE DEL ALC-EBRA

EVERARDO FUENTES DE LA RocHA

Con posterioridad a la entrevista y a la recuperacién de la practica de los
docentes, se indagd sobre la incidencia de la formacién continua en el
aprendizaje de los alumnos, para complementar y confrontar la informa-
cién. Se aplic6 un examen a los estudiantes que habian cursado la materia
de Algebra, con dos finalidades: la primera, recuperar la incidencia de la
formacion en su aprendizaje, aunque ello es subjetivo, puesto que en ese
momento pueden intervenir factores que lleven al alumno a responder de
manera inadecuada, por ejemplo, los nervios o la falta de tiempo; ademas,
no es la tinica forma de valorar el aprendizaje; no obstante, ello permiti6
establecer una relacién conforme al peso de la evidencia obtenida, si la
mayoria de los alumnos dominan el tema o proceso, y esto se abord6 en
algun taller, puede ser un factor que propici6 ello, es decir, incidi6 en la
formacion recibida. La segunda finalidad fue relacionada con la deter-
minacién de necesidades en la formacién docente; es decir: de acuerdo
con las respuestas dadas por los estudiantes se determina la necesidad
de fortalecer los procesos cognitivos que estan tras los procedimientos
algebraicos, con lo que quedan evidentes los requerimientos docentes
en la practica.

Para realizar la valoracién se considerd el modelo de PLANEA, que
valora aspectos relacionados con los aprendizajes claves del curriculo de
los campos formativos de la matematica, y se toman en cuenta las habi-
lidades para la solucién de problemas y la formulacion de argumentos
para explicar resultados a través de reactivos. En el caso de la evaluacion
en esta investigacién “Formaciéon Aprendizaje del Algebra (FORAAL)”, se
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parte de los procesos cognitivos y los procedimientos matematicos que
ponen en evidencia y que facilitan el aprendizaje del Algebra; ademas se
apoya mas en el razonamiento que en la memorizacién.

Asimismo, como se indica en PLANEA, para evaluar un sistema edu-
cativo no basta solamente con los resultados obtenidos por los alumnos
en una evaluacién; es necesario considerar el contexto. Por ello, los resul-
tados obtenidos de dicha evaluacién se confrontaron con la informacién
encontrada en las practicas de los docentes y en los procesos de formacion
continua.

Con esta evaluacidon realizada se pretende obtener pautas para la
mejora educativa; en este caso, para considerar aspectos que podrian ser
fortalecidos a través de la formacién docente, que es lo importante de una
evaluacidn, su caracter retroalimentador a los procesos; en este caso, al
aprendizaje del Algebra.

Inicialmente, para verificar y validar la evaluacién, se somete la
prueba piloto antes de la aplicacién definitiva, para asi determinar cua-
les reactivos son los apropiados para la aplicacién final. En el caso de
la investigacion, el instrumento de evaluacién se aplico a la muestra de
escuelas que conforman el objeto de estudio: CONALEP, COBAE], CECYTE],
Universidad de Guadalajara, en la Zona Metropolitana y en la regiéon
Valles y en el Instituto Tecnoldgico de Puerto Vallarta.

La evaluacién realizada abarc) veinte reactivos en los que estan
presentes los procesos cognitivos relacionados con el aprendizaje del
Algebra: paso de la aritmética al Algebra, reversibilidad, generalizaciéon
relacionada con tres situaciones: identificacion de patrones, seriacién y
clasificacién y la abstraccion y reflexién. Todos los aspectos mencionados
anteriormente son relevantes para el aprendizaje del rea, de acuerdo con
lo postulado por los tedricos del tema.

Al igual que la evaluacién PLANEA, los resultados obtenidos por los
estudiantes se agruparan en cuatro niveles de logro que van del uno al
cuatro, en orden progresivo del méas bajo al mas alto. En el nivel uno se
considera que el estudiante tiene un aprendizaje insuficiente en referen-
cia alos contenidos curriculares, por lo que se deduce presentara algunas
dificultades para continuar su trayectoria. En el nivel dos, los estudiantes
tienen un conocimiento elemental; en el tres, tienen un conocimiento
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satisfactorio, y en el nivel cuatro tienen un conocimiento sobresaliente
de los aprendizajes claves en referencia a los contenidos curriculares.
Como se sefialf, en la evaluacién realizada se consideré veinte reactivos
relacionados con el sentido numérico y el pensamiento algebraico; es
una prueba objetiva estandarizada alineada al marco curricular comin
para bachillerato.

En el primer cuarteto de reactivos se considera el paso de la aritmética
al Algebra que, de acuerdo con Velazquez (2004), es fundamental para
lograr el aprendizaje del rea; asimismo, el uso de los principios y funda-
mentos de la aritmética en procesos problemas o situaciones algebraicas,
con diferentes grados de dificultad, se contempl6 encontrar el valor de las
expresiones presentadas, es decir, se establece la relacién numérica con
la expresion algebraica, al reconocer la operacion que tiene que emplear.
Se comienza con un término algebraico, posteriormente con dos, se intro-
duce en una situacion con valores positivos y posteriormente negativos,
y por ultimo se consideran los nimeros racionales. El alumno tiene que
encontrar el valor de “x” y utilizar los principios aritméticos.

En cuanto a la reversibilidad, entendida como la capacidad para vol-
ver al punto de partida, se considera indispensable en el aprendizaje del
Algebra, de acuerdo con lo seialado por Furt (1993) y por Godino y Font
(2004); en este proceso se presentan situaciones referentes a las propieda-
des Matematicas, reflexiva transitiva y simétrica. Para abordar situaciones
de reversibilidad, primero se partié de una suma, después se plante6 una
situacion en la que se establecié una relacién entre productos notables y
factorizacion, identificacién entre pares. Asimismo un sistema de ecua-
ciones lineales donde se tiene que encontrar los valores de “x” y “y”. Por
ultimo se presentd una ecuacion cuadratica.

El proceso de identificacion de patrones es fundamental para el
aprendizaje del Algebra, de acuerdo con lo que afirman Godino y Font
(2004), y que considera la clasificacién y seriacion implicitas en este. Se
realiza un conjunto de planteamientos; el primero tiene que ver con pro-
cesos de adicidn, el segundo con situaciones exponenciales, posterior-
mente se presentan expresiones algebraicas con un término algebraico,
y posteriormente con dos.
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En la generalizacidn, proceso fundamental en el aprendizaje del
Algebra, que esta siempre relacionada con otras 4reas del conocimiento,
se consideraron féormulas de fisica que tienen que ver con aspectos de
aceleracion. Se parte de un despeje simple, posteriormente se involucran
mas términos y operaciones.

En cuanto a los procesos de abstraccion y reflexién, ademas de estar
estrechamente relacionada con la generalizacién (Godino y Font 2004),
se reconstruye, se organiza y se amplian los conceptos y procesos, de tal
forma que se proyectan, y asi se puede propiciar la modelizacién. Como
se ha explicado anteriormente, en este apartado se consideran situaciones
que van aumentando el grado de complejidad. En el caso de los plantea-
mientos, el alumno debe representar las relaciones que se le plantean en
lenguaje algebraico; la primera situacion tiene que ver con dos sujetos y
larelacion entre sus edades, que implican procesos de adicion; la segunda
situacion tiene que ver con la adicidn, la divisién y la representacion del
lenguaje algebraico; en el tercero y cuarto casos aumenta el grado de
complejidad, como se representa en la tabla de la clasificacion de reac-
tivos (tabla 11).

Tablan
La clasificacion de reactivos

Proceso Niveles Descripcion
Paso de la aritmética | 3x+7 Encontrar el valor de x, en el que se presenta un
al Algebra Para x=3 término algebraico y uno numérico.
a)10
b6
15
dm
3x+2y Encontrar el valor de x, en una adicion de
Parax=3y=4 términos en los que los valores son nimeros
a)6 positivos.
b)5
o7
dnz
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Proceso

Niveles

Descripcion

Paso de la aritmética
al Algebra

3x+2y Encontrar el valor de x, en una adicion de
Parax=3y=-5 términos en los que los valores son nimeros
a)-1 positivos y negativos.

b)s

ol

d)6

4x-3y+2z Encontrar el valor de x, en el que se presentan n

Parax=1/2y=1/3
z=1/4

a)-11/2

b)4/2

c)3/2

d)2/2

nameros racionales.

Reversibilidad

Encuentrael
resultado de la
siguiente suma:
3x+2y-5x+12y-17x
a)39xy

b)25x+14y
©)-19x+14y
d)19x+1dy

Suma algebraica.

X2+ 5x+6 1) (x+2) ?
X2+4x+4 2) (x+4)
(x-1)

X?+3x-4 3) (x+2)
(x+3)

A3;blc2
A,3;b,2; ¢

A2: b c2
A,2;b,3: ¢

Productos notables y factorizacion.

2x+3y =13
X+y=5
X=2y=1
X=1y=2
X=3y=2
X=2y=3

Ecuaciones simultaneas.

x?+9x+14=0
x1=5x2=2
x1=7 x2=-2
x1=-2 x2=7
xX1=-2x2=-7

Ecuacion cuadratica.
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Proceso

Niveles

Descripcion

Seriaciony
clasificacion

2,3,5,8...
)13
b)10
12
dns

Numeérica, adicion.

3,9281...
a) 162
b) 6561
)27

d) 6062

Numérica, multiplicacion.

2a, 4a%, 6a*, 8a°...
a)da*

b)20a2

o)12a8

d)10a®

Monomios.

Encuentra
los términos
sucesivos
120a°+48b",
60a%+24b™°,
30a%+12b%...
a) 15a%+12b*
b) 6a*+4b*
) 15a*+6b°
d) 10a*+4b°

Binomios.

Generalizacion

Despeja la
siguiente formula
para encontrar la
aceleracion:
F=m.a

a)a=

I3 3

b)a=7F

c)a=Fm

_ma
d)a= 3

Tres términos literales.
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Proceso

Niveles

Descripcion

Generalizacion

Cual seria la forma
de encontrar

Cinco términos literales.

m1, si
GR?
M=oy
Fm?
b) m7 =W
FG
Amy =
FR?
D my =G
M Siy-222 scual | Cinco términos literales con signos de
serfa el resultado | 2grupacion.
de despejar y1?

a)y'=y,(x-x,)X(m)

bly,= (x-y,) (m-y,)
ay,= (M(X1-x2)+y,
d)\/w: X (m_xz)+yz

12) Si con que
formula podrian
encontrar ‘F
a)’F=5°C-288
b)'F [9/5 “C]+32
c)'F=9°C-160
d)’F=[9/5-"C]-32

Términos algebraicos y numéricos con signos
de agrupacion y nameros racionales.
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Proceso

Niveles

Descripcion

Abstracciony
reflexion

13) La edad de
Juan mas 2/3 la
edad de Pedro
a) P+)=2/3

b) 2/3)+P

o) J+P+2/3
d)J+2/3P

Suma de dos términos con una relacion
numeérica.

14) Dos veces la
edad de Ema mas
4/3 de la edad de
Mariana
a)2x+4/3y

b)4/3 (2x+y)

Q) 2x+y=4/x
d)bx+y

Suma de dos términos con dos relaciones
numéricas.

15) Dos veces la
edad de Miguel
menos 2/5 de la
edad de Martha
a) 2x+2/5y

b) 20x+2y/5
C)2x-2/5y
d)-10x+2y/5

Diferencia de dos términos con una relacion
numeérica.

16) 2/3 de la edad
de Araceli mas

% de la edad de
Minerva

A) 2/3x+3/4y

b) x+9/2y
C)2/3x+y

d) 8x+9y/12

Suma de dos términos con dos relaciones
numéricas de valores racionales.

Elaboracion: Fuentes y Garcia, 2018.

Cabe recalcar que los resultados de esta evaluacion se confrontaron con la
informacion obtenida en la entrevista y la practica, como un instrumento
no de medicién sino de retroalimentacién al proceso de formacién docente.

En el presente texto se parte del estado del conocimiento, del marco
tedrico que se gesta a partir del objeto de estudio, y para complementar
el panorama de estudio se describe el bachillerato de Jalisco a partir de
la visién del INEE y de algunas caracteristicas de la formacion proporcio-
nada en el area de las Matematicas, para complementar la informacion,
y teniendo en cuenta el caracter fenomenoldgico de la investigacion, se
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narra la experiencia de un docente en formacién disciplinar, con el pro-

posito de tener un esbozo de ella.

También se describen algunas caracteristicas del contexto de cada
una de las instituciones que conforman la muestra, entre las que se
encuentran modalidad, antecedentes de la institucién, mision y vision;
se considera el nimero de docentes que imparten el drea de Matematicas,
asi como la formacién con que cuentan y las particularidades del plan y
el programa de estudios de la escuela, que se refiere a la formacién tanto
pedagdgica como disciplinar. Se consideran dos aspectos: la formacién
externa a la institucién, que se proporciona por parte de las autoridades
educativas, y la formacién interna que se brinda a los docentes desde la
institucion. Ademads, en el apartado de cada institucion se presenta el
analisis de la entrevista aplicada a docentes y a los encargados de alguna
modalidad de formacién; como se ha indicado, los puntos tomados en
cuenta son los mismos, pero la perspectiva es diferente. La descripcién
de los rubros es la siguiente:

a. Se describe la informacién general; es decir, algunas caracteristicas
de la persona a quien se aplicé la entrevista, tanto del docente como
del que estd a cargo de algin proceso de formacion pedagodgica y
disciplinar de los participantes, y se indaga un poco sobre si conocen
la oferta de formacion institucional.

b. Los intereses pedagodgicos y disciplinares de los participantes; en
este aspecto se indaga si consideran que se ha tomado en cuenta sus
intereses y necesidades, y qué es lo que los motiva asistir a alguna
modalidad de formacion.

c. Transferencia de las competencias adquiridas en alguna modalidad
de formacién continua en el campo pedagogico y disciplinar a la
practica docente; este apartado hace alusion a los conocimientos y
las habilidades que ha adquirido y cémo los ha utilizado en su prac-
tica, haciendo énfasis en el rea de Matematicas y las evidencias que
tiene de ello.

d. Rentabilidad de la formacion; es decir, la utilidad que le encuentra el
docente a la informa la modalidad de informacién tanto pedagogica
como disciplina.
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El apartado que alude a la recuperacién de la practica considera cuatro
puntos: en el primero se presentan las caracteristicas de las practicas;
inicialmente se recupera el enfoque al que se inclina, determinado por
las acciones que predominan en la practica. El segundo considera las
estrategias utilizadas en la sesiéon y cdmo se relaciona el conocimiento
con situaciones de la vida cotidiana. En el tercero se recupera la relacién
de la formacién continua recibida, los aspectos percibidos en la practica;
es decir, cOmo se integran a su labor cotidiana los conocimientos y las
habilidades que desarrollaron, adquirieron o retomaron en algin curso
de formacion. El cuarto punto que refiere al aprendizaje del Algebra, y
se consideran los siguientes aspectos: como se presenta el paso de la arit-
mética al Algebra, la generalizaciéon donde se toma en cuenta aspectos
que ayudan a llegar a la misma: identificacion de patrones: clasificaciéon
y seriacidn, reversibilidad: propiedad reflexiva, transitiva y simétrica,
cerrando con la abstraccién y reflexién y como se refleja en lenguaje
algebraico es decir en la argumentacion y modelizacion.

Posteriormente, para triangular la informacién, se analizan las
acciones realizadas por los alumnos y como las estrategias didacticas del
docente favorecen el actuar y el aprendizaje. También se presenta el ana-
lisis de la evaluacién, para determinar el impacto y los requerimientos de
la formaci6n en el area de Algebra.

A partir de los resultados y de las necesidades de la investigacion se
propone un modelo epistemoldgico de formacion, en el cual el sujeto
es el eje central y sus necesidades, el contexto in situ, la trascendencia
social y de impacto en el aprendizaje del Algebra, finalizando con las
conclusiones.
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CAPiTULO |

ESTADO DEL CONOCIMIENTO
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LA FORMACION CONTINUA Y EL APRENDIZAJE DEL
ALGEBRA EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR. ANALISIS
DESDE LA PRODUCCION DE CONOCIMIENTO

RuTH C. PeRALES PONCE
NIMIA RUTH FLORES SANTILLAN

Los resultados del aprendizaje en los diversos niveles educativos a par-
tir de pruebas estandarizadas nacionales o internacionales, en su gran
mayoria, se asocian entre otros aspectos a la formacién de los docentes,
quienes han sido los responsables de los procesos educativos. Asi, la for-
macién de los jovenes del nivel de educacién media superior en México
se ha puesto en la lupa de las preocupaciones de la politica nacional, en
primer lugar, ya que desde el afio 2012 se establece la obligatoriedad de
la misma y con ello su universalizacioén, aun cuando es un grupo de edad
que, segtn la CONAPO, decrece:

De acuerdo con las proyecciones de poblacién (CONAPO, 2015b), el volumen de
este grupo de edad comenzd a descender desde 2013 y lo seguird haciendo en
los préximos anos al igual que la poblacién en edad para la EB. El volumen de
poblacién en este rango de edad, aunado a la todavia creciente poblacion en edad
para asistir a secundaria, y que probablemente completara la B, pone todavia un
peso de caracter demografico sobre la provisiéon obligatoria de la EMs en el patis,
que deberé ser tomado en cuenta para la realizacién de las metas propuestas en

relacién con su universalizacién (INEE, 2018).
No obstante lo anterior, las condiciones para lograr su cobertura, el abatir

la desercion, el presupuesto y la atencion a la gran diversidad de moda-
lidades de estudio, representan puntos problematicos que la orienta y
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sin duda el bajo logro en los aprendizajes de los estudiantes son temas a
debate nacional.

Otro actor relevante en la educacion media superior lo son, sin duda,

los profesores y el sistema nacional de Formacién de profesores. De
acuerdo con las tendencias internacionales, se aspira a un profesional
en un sentido amplio y cuyos dominio y desarrollo no solo incidan en
su promocién personal, sino también redunden en los aprendizajes de
los estudiantes. De acuerdo con el INEE (2018), respecto de la formacién
continua para docentes de educacién media superior “no se cuenta con
la informacion que permita emitir juicios acerca de su pertinencia”. Sin
embargo, se puede afirmar que, a partir de las evaluaciones del spp," la
oferta de formacion se ha diversificado, con un enfoque orientado a la
didactica y a las situaciones de aula, a diferencia de proyectos como el
Programa de Formacién Docente de Educaciéon Media Superior (PrO-
FORDEMS) y el Proceso de Certificacién de Competencias Docentes para
la Educacién Media Superior (CERTIDEMS), que se centraban en las com-
petencias establecidas en el marco curricular comiin (Mcc) para el cum-
plimiento del perfil de egreso (INNE, 2017).
En este contexto se circunscribe la investigacion El impacto de la formacién
continua en la prictica del docente y su incidencia en el aprendizaje del Algebra
en educacion media superior, cuyo objetivo es la caracterizacion de los proce-
sos de formacién continua de los docentes en las diferentes modalidades
de educacién media superior, para identificar su incidencia en la practica
y en los aprendizajes de los estudiantes.

A partir de este objetivo se orient6 la buisqueda de estudios recientes
centrados en dos palabras clave: formacién y aprendizaje del Algebra.
Se construy6 una base de datos recurriendo, en primer lugar, a la Red
de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espana y Portugal
(REDALYC), a partir de la cual se identificé un total de dieciocho articulos
que hacen referencia a investigaciones sobre la formacion continua de
profesores; en segundo lugar la revista Profesorado Revista de Curriculum
y Formacién del Profesorado, donde se encontraron nueve articulos que
hablan sobre los diversos conceptos atribuidos a la formacién continua, y

I Servicio Profesional Docente.
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por ultimo seis ponencias presentas en el Cuarto Congreso Internacional
de Avances de Matematica Educativa. Una vez analizadas las investigacio-
nes, se presentan a continuacion aquellas consideradas con aportes mas
especificos que abonen ala comprensién del objeto de estudio, las cuales
se agrupan en dos categorias: Formacién y Aprendizaje del Algebra.

Formacion

En esta categoria se agrupan estudios centrados en dos aspectos, investi-
gaciones, donde el analisis de las politicas los sistemas internacionales y
nacionales en diversos paises permiten identificar las principales tenden-
cias y retos que guarda la formacién del profesorado, asi como las voces
de los docentes respecto a sus procesos de formacién continua.

Con relacién al ambito de la politica, se observa que la formacién
como parte de los proyectos politicos nacionales e internacionales, tiene
diferentes orientaciones, de acuerdo con Guarro, Martinez y Portela (2017),
quienes, desde el analisis critico del discurso de las politicas de formacién
continuada del profesorado en tres comunidades auténomas de Espana,
comparan las condiciones que la formacién tiene en esas comunidades,
e identifican las siguientes tendencias: a) de indole instrumental, hacia
los propdsitos, sentidos y dinamicas multiples de la misma; b) desde una
perspectiva de educacién para la vida, que atiende las necesidades de los
centros y la comunidad; c) la conceptualizacion de la formacién como
“refuerzo de la profesién”. Los autores aportan como una de sus conclusio-
nes que estas comunidades espafiolas responden a una “agenda interna-
cional que considera al profesorado y su formacién como uno de los espa-
cios para responder y gobernar” (Guarro, Martinez y Portela, 2017, p. 35).

La investigacion de Cordero y Luna (2018) afirma que en México se
encuentra en proceso de configuracion el sistema nacional, cuyo propé-
sito es mejorar la educacion basica en México, ya que coexisten desde
hace una década: el Sistema Nacional de Formacién, Actualizacién, Capa-
citacion y Superacioén Profesional de Maestros; el Sistema Nacional de
Formacién Continua y Superacién Profesional de Maestros en Servicio,
y el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa y como estos mismos inci-
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den en el Servicio Profesional Docente que instaura el sistema de evalua-
cién docente establecido en la reciente reforma educativa de 2013,> donde
se definen las condiciones para el ingreso, la promocién y la permanencia
de quienes acceden via concurso de oposicion a desempenar dentro del
sistema educativo nacional. Las autoras afirman que es necesario articular
los sistemas de formacion con el proceso de evaluacion de los docentes;
para ello sugieren que es indispensable partir de definir en qué consiste
la buena docencia en México, a efectos de que pueda ser evaluada y que sea
utilizada por los propios docentes para mejorar su actividad profesional.

También el estudio desde los profesores aporta conocimiento para
la comprensién de las condiciones de la formacion continua. Al respecto,
la investigacion de Escudero, Gonzélez, y Rodriguez (2018), quienes estu-
dian la formacion continuada de los profesores de educacion obligatoria
de Murcia, Espana, centrada en la perspectiva que ellos tienen sobre los
contenidos que caracterizan su proceso de formacién. La investigacion se
sitiia en el marco del conocimiento profesional, a partir de la perspectiva
de Shulman (1987), Cochram-Smith y Lytle (2002), entre otros, utilizando
para ello un cuestionario en linea. Entre sus conclusiones se senala que
la formacién esta centrada en proporcionar a los profesores contenidos
referentes a los “como”; es decir, el sistema privilegia lo técnico de la ense-
nanza, dejando de lado “los qué, porqué y para qué”, fundamentales para
desarrollar una educacién reflexiva y critica. También encuentran los
autores que dicha formacién no considera los contextos sociales, familiares
y comunitarios del alumnado; este tipo de formacién no reconoce los saberes
y el conocimiento profesional de la practica docente, y su aporte a la crea-
cion del conocimiento y la transformacion de la propia practica docente.

En ese sentido, la investigacién de Paya, Gros, Pique y Rubio (2016)
busca recuperar el conocimiento experiencial de estudiantes en forma-
cion, y con ello contribuir a su proceso formativo. El estudio se realiza en
dos universidades de Espana, y participan los estudiantes en formacion,
sus maestros y el equipo de investigadores.

2 Reforma que se encuentra en proceso de revision para su abrogacién a partir del cambio
de gobierno en México, por lo que el Sistema de Formacién Docente nuevamente estara
en discusion.
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El enfoque metodolégico de la investigacion responde a un paradigma
sociocultural y a una metodologia basada en el diseno; implica investigar,
dentro y sobre el mismo (Rowland, 2008). Las autoras realizan una inves-
tigacion aplicada dentro del proyecto titulado Construccion de conocimiento
pedagogico a partir de la transferencia de experiencias de aprendizaje al servicio
en la formacion inicial de profesores, el cual busca realizar el codisefio y aplicar
y evaluar instrumentos que permitan a los docentes extraer conocimiento
pedagbgico —saber, saber hacer y ser— de las situaciones de experiencias
de aprendizaje al servicio (aPs). El principal aporte de esta investigacion es
la propuesta, es posible establecer la relacion entre la teoria y la practica
y donde la participacion de los estudiantes de formacion inicial, en este
proceso, les permite recuperar los saberes que han adquirido en su expe-
riencia, asi, la formacién cobra mayor sentido de pertinencia.

Como se ha expuesto, por un lado, la formacién centrada en aspec-
tos de indole técnico e instrumental donde los saberes y la experiencia
profesional no se incorporan en el proceso, y, por otro, una experiencia
desde el inicio donde la participacion activa orienta los procesos, con ello
se abre la posibilidad de transitar de una formacion fundamenta en los
“cdmo” que, si bien es necesaria, reduce significativamente el potencial
que el conocimiento experiencial de los profesores, hacia una que puede
aportar a la comprension y avanzar en el logro de los aprendizajes de los
estudiantes. Asi, es el aprendizaje la siguiente categoria donde encontra-
mos aportaciones de la investigacion.

Aprendizaje

Lograr el aprendizaje de los estudiantes como se ha documentado en la
investigacién educativa, principalmente en educacién basica, responde
a multiples factores, desde las condiciones contextuales, el dominio de
los contenidos por los profesores, los materiales educativos, hasta las
caracteristicas de los estudiantes, entre otros; no obstante, en el nivel de
educaciéon media superior este es un campo donde adn se tiene mucho
camino por recorrer.
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Razo (2018) estudia uno de los factores para comprender el aprendi-
zaje en el bachillerato. La autora indaga sobre el uso del tiempo y el grado
de involucramiento de los estudiantes en este nivel educativo; para ello
investiga en 110 escuelas de educacion media superior en México, con
la representacion de seis subsistemas, en trece estados de la Republica.
El tiempo de instruccién escolar se define como “el periodo que el profe-
sor destina, de manera consciente y deliberada, a actividades de aprendi-
zaje para los alumnos” (p. 120).

Para la observacién de clase se utiliza el Sistema de Stallings
(s0s) (1980) y en el analisis e integracion de datos se usa una aplicaciéon
en sistema moviles Sistema de Observacién de Practica y Trabajo en Aula
(opTA). La mencionada es participante y se realiza en clases del segundo
semestre en las asignaturas de Lenguaje y Comunicaciéon y Matematicas.

El estudio arroja como resultados que los docentes dedican la mayor
parte de su tiempo a la instruccién (71%); es decir, que comprenden activi-
dades como supervision de los trabajos, ejercicios y examen, exposiciéon
de clase, preguntas y respuestas/debate, lectura en voz alta y transcrip-
cién; en segundo lugar, con el 25%, se integran las acciones denominadas
como administracién, y finalmente, con el 4 %, actividades no académicas.

El estudio concluye que los docentes estan cumpliendo con la
demanda del sistema educativo, que es dedicarse a la instruccién. Sin
embargo, con relacién al involucramiento de los estudiantes, la autora
afirma que: “Con poco més de la tercera parte de su tiempo en clase,
los alumnos se alejan del involucramiento académico vinculandose en:
interaccién social y el no-involucramiento en clase que, en conjunto,
ocupan el 35% del tiempo de los estudiantes en la clase” (Razo, 2018, p.
131). Por otro lado, seniala que las actividades en las que docentes y alum-
nos encuentran mayor involucramiento son la “transcripciény la lec-
tura en voz alta, ambas con un valor superior al 60%”, actividades que
poco utilizan los profesores y de igual forma menos inciden en el logro
del aprendizaje de los estudiantes.

La investigacion de Carbajal, Alejo y Cervera (2009) tuvo como pro-
poésito analizar la efectividad del trabajo cooperativo en pares (TCp) de
estudiantes como estrategia para el aprendizaje del Algebra. Los autores
parten de considerar que a “mayor namero de temas abordados con tra-
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bajo cooperativo en pares (TCP), mayor sera el grado de aprendizaje del
Algebra en bachillerato” (p. 5). Desarrollan para ello un:

disefno de preprueba-posprueba con el propésito de verificar la equivalencia
inicial y su evolucion final de ambos grupos; se tuvo una muestra de 92 alum-
nos (27.8%), divididos en dos grupos intactos de 46 estudiantes (Experimental y
Control, respectivamente) del primer semestre inscritos en el CETIS, generacién

2004-2007 (p. 5).

Elinstrumento para recuperar la informacién fue un cuestionario de pre-
guntas cerradas con opcién multiple; para el grupo experimental se utiliza
el trabajo en pares y participaciéon en didlogos simultaneos o técnica del
cuchicheo, estableciendo tareas y metas. Para el grupo control son clases
mecanica-memoristicas e individualizadas. Los resultados confirman que
la estrategia del Tcp favorece los aprendizajes de los estudiantes, compa-
rados con el grupo control.

Otro aspecto fundamental para avanzar en el aprendizaje del Algebra
lo encontramos en dos estudios que ponen el énfasis en dos aspectos que
se complementan, el primero en la articulacion de la aritmética como
antecedente obligado, y el segundo en el trabajo con material concreto
para favorecer el desarrollo del pensamiento algebraico.

La investigacion de Garcia (2015), situada en la educacién secundaria
en México, aportay fundamenta la importancia de lograr la articulaciéon
de la aritmética con el aprendizaje del Algebra, y precisa la necesidad de
partir de los intereses de los estudiantes y de que el docente “debe cercio-
rarse de que el alumno domina el tema que le antecede al contenido; en
cada actividad es importante que relacione los conocimiento de aritmé-
tica con el aprendizaje del Algebra”, y también senala que la importan-
cia del Algebra radica en que el estudiante “sea capaz de generalizar sus
conocimientos en diferentes situaciones y contextos, y con ello, resolver
situaciones y problematicas que se le presenta” (364).

Turriaga y Sierra (2014), investigadores ecuatorianos, desarrollan una
propuesta para el aprendizaje del Algebra cuyo punto de partida es reco-
nocer la necesidad de integrar actividades de indole practico para que el
estudiante pueda desarrollar el pensamiento abstracto que le implica el
aprender el Algebra. Fundamentan su propuesta desde dos conceptos

62



matematicos “el concepto de cantidad (nimero y numeral) y el conjunto
de elementos desconocidos (incégnitas) que en un momento dado pode-
mos descubrir para convertirnos, tanto maestros como alumnos, en inves-
tigadores secretos” (p. 4).

Es una premisa de la propuesta el considerar los intereses y las dife-
rentes formas de aprender de los estudiantes, combinando los aspectos
l6gico, numérico, espacial y corporal cinético, de acuerdo con la necesidad
particular de los alumnos. El proyecto consiste en dos etapas; en la pri-
mera se refuerzan los conocimientos y las destrezas adquiridas en las seis
operaciones basicas con niimeros enteros, y en la segunda se pone énfasis
en los valores desconocidos (incognitas o variables) propios del Algebra.
Sus resultados han permitido transitar al desarrollo de la digitalizacién
de la herramienta en tablet, y con ello han logrado que un mayor niimero
de docentes la utilice y también se acerquen a los estudiantes, quienes en
su vida cotidiana tienen acceso a este dispositivo electronico.

A partir de la revisién de las aportaciones de la investigacion al objeto
de estudio que guia el presente estudio, es preciso senialar que es la forma-
cién de los profesores en diferentes latitudes del mundo definida desde
las politicas educativas, organismos internacionales que delinean lo que
se esperay el profesional que se aspira sea el responsable de conducir los
procesos educativos.

Es evidente que los profesores reconocen que los procesos de forma-
cién centran sus esfuerzos en habilitarlos técnicamente en las formas de
conducir la ensenanza, pero sus voces, saberes y conocimientos construi-
dos desde su practica profesional son poco considerados, o se desplazan;
esta condicion los sittia como profesionales técnicos, al contrario del dis-
curso de politica, donde los sefialan como responsables de la transforma-
cidn, agentes de cambio, lo cual implica ser un profesional que gestiona,
produce conocimiento y atiende a la construccion del conocimiento de
sus propios estudiantes.

Como se ha apuntado, el uso del tiempo centrado en la ensenanza,
mas que en la promocién de la participacion para que los estudiantes for-
talezcan su aprendizaje, es una caracteristica al menos en las escuelas de
educacién media en México. Es necesario continuar con la investigaciéon
para saber qué producen las reducidas interacciones en dicho proceso.
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Y es precisamente en el estudio del aprendizaje del Algebra, en el que
se encontrd que una estrategia de trabajo en pares, en donde la definiciéon
de metas y objetivos comunes, propicia mejores aprendizajes y con ello
se puede reducir los indices de reprobacién y una mejor motivacion para
el desarrollo de estos conocimientos y habilidades Matematicas en los
estudiantes. También es el conocimiento de los intereses y formas de
aprender diferenciadas de los estudiantes la base para lograr los objetivos
educativos. Fundamental, se reitera el conocimiento de contenidos
previos de aritmética, asi como el uso de material concreto para lograr
transitar hacia un pensamiento abstracto de vital importancia en el
estudio del Algebra.

De las investigaciones recuperadas para este documento queda,
sin duda alguna, la necesidad de continuar un estudio profundo donde
se pueda conocer, describir y comprender aspectos puntales de la
formacién continua precisamente de los profesores de Algebra, asi como
la necesidad de conocer como incide en la formacién de los estudiantes
y cOmo empieza a emerger el uso de programas de caracter tecnoldgico
que favorecen la comunicacién entre estudiantes y profesores, pero es
clara la importancia que reviste la calidad de las interacciones en aula
entre docentes y estudiante hacia la construccién de un pensamiento
abstracto que posibilita el dominio del Algebra y con ello la formacién
de estudiantes en su mas amplio concepto. Para entender este tipo de
relaciones entre conceptos tedricos y practica es necesario comprender
la génesis del conocimiento la epistemologia del aprendizaje de Algebra,
que se presenta en el siguiente capitulo.
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CapiTuLO I
|_A INCORPORACION DE ELEMENTOS
EPISTEMOLOGICOS A LA FORMACION DE PROFESORES
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LA INCORPORACION DE ELEMENTOS EPISTEMOLOGICOS
A LA FORMACION DE PROFESORES

CARrRLOS RONDERO GUERRERO

La epistemologia de las Matematicas conlleva el estudio de lo que le es
inherente y subyace a los saberes matematicos. De manera tal que resulta
indispensable incorporar a los objetos matematicos sus aspectos episte-
moldgicos, dado que ello posibilita hacer una adecuada contextualiza-
cidn, tan necesaria para propiciar sus aprendizajes, la comprension de la
misma se hace necesaria en la formacién de los docentes.

Ademas de lo anterior, otro aspecto fundamental es el que corres-
ponde a los elementos histéricos de los mismos saberes; en todo caso,
ambos, lo histérico y lo epistemoldgico, se complementan para dar una
perspectiva més amplia, lo que en principio puede incidir en lo cognitivo
en la medida en que sean ocupados didacticamente. De manera que en la
formacion de los profesores de Matematicas de todos los niveles educativos
y particularmente de bachillerato, la incorporacion de elementos histori-
cos y epistemoldgicos de los saberes matematicos les posibilita tener una
perspectiva més amplia, lo que a su vez puede permitir a sus estudiantes
interesarse en el aprendizaje de los saberes que los profesores ensefian.

Particularmente en lo que se refiere a la ensefanza del Algebra,
resulta indispensable incluir aspectos histéricos y epistemolégicos, dado
que ello puede incidir en propiciar por parte de los estudiantes el interés
en su aprendizaje, pero ademas posibilita mostrar la importancia y la
trascendencia del Algebra en el desarrollo del conocimiento matematico
en general y de la misma humanidad. Esta perspectiva permite mostrar,
por ejemplo, cdmo un conocimiento tan trascendental como el teorema
de Pit4goras (siglo vi AC), no queda restringido al &mbito de la geometria,
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sino recorre ademas aspectos numeéricos, como el calculo de ternas pita-
goricas, ademas de otros de tipo algebraico, relacionados con diferencia
de cuadrados y, por supuesto, también con la misma trigonometria, como
es el caso de las relaciones trigonométricas y su generalizacion, la ley de
cosenos.

Evidenciar la trascendencia de diferentes saberes matematicos que se
estudian en el Algebra posibilita mostrar una adecuada contextualizacién
histérica y epistemoldgica, lo que a su vez puede permitir darles sentido
y significado a muchos de los saberes algebraicos por que aprenden los
estudiantes de secundaria y bachillerato. Muestra, ademas, las diferentes
formas en que el Algebra se articula conceptualmente con la aritmética,
la geometria y la trigonometria, ademas del calculo diferencial e integral.

Como sefala Artigue (1990), en un primer nivel, el analisis episte-
moldgico es necesario para el didacta de las Matematicas, ya que tiene
el fin de ayudarlo a colocar a distancia y bajo control las “representa-
ciones epistemoldgicas” de las Matematicas inducidas por la ensefianza;
por otra parte, se puede afadir que a los conceptos matematicos se les
proporciona una historicidad que la ensefianza usual tiende a presentar
como objetos universales tanto en el tiempo como en el espacio, pero
al mismo tiempo descontextualizados de sus origenes. La misma autora
expone que el andlisis epistemolédgico, igualmente, permite al didacta
tomar la medida de las diferencias existentes entre saber “sabio” y saber
“ensefiado”. De hecho, ya que la escuela vive sobre la ficcién que con-
siste en ver dentro de los objetos de ensenanza las copias simplificadas,
pero fieles, de los objetos de la ciencia, el andlisis epistemoldgico permite
comprender aquello que propicia, en una buena parte, la evolucién del
conocimiento cientifico.

Es, por tanto, necesario involucrar en la formacién continua de pro-
fesores de Matematicas de bachillerato algunos de los aspectos mas rele-
vantes de caracter epistemologico de la asignatura de Algebra, aunque
no Unicamente, lo que permitiria mejorar sustantivamente su practica
docente, todo ello incidente en el aprendizaje del Algebra.
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Configuraciones epistémicas

Es frecuente encontrar en el curriculum de diversos paises que los tipos
de “objetos matematicos” que se consideran son unicamente dos: con-
ceptos y procedimientos. Esto lleva a identificar una “ontologia” dema-
siado simplista para analizar los objetos mateméaticos que componen un
texto matematico, y en general la actividad matematica tanto profesional
como escolar. En el “Enfoque ontosemiético de la cognicion e instrucciéon
matematica” (E0s) (Godino, Batanero y Font, 2009) se considera que es
necesario concebir una ontologia mas amplia formada por los siguientes
elementos:

I. lenguaje

situaciones-problema

conceptos

procedimientos y técnicas

proposiciones, propiedades y teoremas

oV bW

argumentaciones

Estos seis tipos de objetos se articulan formando configuraciones epistémicas,
cuyo analisis nos informa de la “anatomia de un texto matematico”, pero
también de los cambios tan necesarios que es necesario incorporar en las
practicas educativas de los profesores de Matematicas.

Precisamente, de lo que se trata es de buscar ampliar las configura-
ciones epistémicas que posibiliten enriquecer las practicas Matemati-
cas. En tal caso, un profesor de Algebra necesita ocuparse de instalar en
forma adecuada el lenguaje algebraico y relacionarlo con la representa-
cidén numérica, de manera que ello permita trabajar aducadamente con
los diferentes conceptos, procedimientos y técnicas, para a su vez contar
con tales elementos y asi poder disenar estrategias adecuadas cuando
se enfrenten los alumnos a diversas situaciones-problema, para lo cual
es indispensable tener un manejo adecuado de proposiciones, axiomas,
teoremas y propiedades de los niimeros reales, para que sean las argu-
mentaciones las que les den sustento a los objetos matemaéticos y no,
como ocurre frecuentemente, que sea el pseudoargumento “asi lo dijo el
profesor” lo que impere en el pensamiento del estudiante.
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Los mismos autores sefialan que se pueden resaltar cuatro niveles en
que se presentan las configuraciones epistémicas, de manera que se puede
ir conformando un todo conceptual al relacionardos entre si.

I. Primer nivel: Intradisciplinariedad. Se establece una relacién inte-
ractiva entre los contenidos que forman los diferentes bloques del
curriculum de matematicas. Este aspecto de la interdisciplinariedad
permite realizar una conexién activa entre los diferentes temas de los
contenidos curriculares de las asignaturas de Matematicas.

2. Segundo nivel: Transdisciplinariedad. Una de las areas asume el trata-
miento simultaneo de contenidos propios y ajenos en el espacio lec-
tivo que le corresponda. En tal caso la transdisciplinareidad posibilita
relacionar los contenidos propios de los cursos de Matematicas con
otras asignaturas, lo que puede permitir una mayor y mas adecuada
relevancia temaética.

3. Tercer nivel: Transversalidad. El centro de interés son los denomina-
dos temas transversales (Educacién para la Igualdad entre Sexos,
Educacién para la Paz, etcétera). Por su parte, la transversalidad invo-
lucra aspectos tematicos que son relevantes mas alla del ambito de
las asignaturas usuales del curriculum.

4. Cuarto nivel: Interdisciplinariedad. Exige la colaboracion entre dife-
rentes areas, un horario acordado dentro de la jornada lectiva y una
programacién conjunta hacia un idéntico interés. De manera que la
interdisciplinareridad incide en la necesaria colaboracién entre las
diferentes areas de aprendizaje, para realizar un reforzamiento de las
asignaturas individuales.

Los cuatro niveles en que se presentan las configuraciones epistémicas
dan un mayor sustento, particularmente, a la educacién matematica, al
ampliar los alcances y relaciones con otras areas, para propiciar una edu-
cacién mas integral de los alumnos como ciudadanos pensantes, activos
y participativos. Por consiguiente, su inclusion en la formacién de profe-
sores resulta sin duda, muy necesaria y recomendable.

Por su parte, Berge y Sessa (2003) plantean que el anélisis episte-
moldgico le permite al investigador recuperar la complejidad del objeto
estudiado y ampliar las fronteras de sus concepciones epistemolégicas;
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lo provee, ademas, de insumos significativos para la problematizacién
de una propuesta didactica, en forma tal que el profesor puede asumir
la funcién de un didacta de las Matematicas, para lo cual requiere tener
un mayor dominio del anélisis y de las representaciones epistemologi-
cas que llevara al escenario didactico. Todo ello sin dejar de observar las
disparidades existentes entre el saber cientifico y el ensefiado, las cuales
deben ser consideradas en sus practicas Matematicas. Esto contribuye de
desterrar ficciones de la escuela, tal como que la concepcion de que los
objetos de ensenanza son copias simplificadas, pero fieles de los objetos
de la ciencia, lo cual es una conceptualizaciéon generalizada entre muchos
profesores, poco adecuada para los fines formativos de los alumnos.

Criterios de idoneidad

Para la valoracion de la calidad de las matematicas involucradas, se pro-
pone el constructo criterios de idoneidad, con especial atencidn al criterio
de idoneidad epistémica (Font, Planas y Godino, 2010, p. 101):h

1. Idoneidad epistémica, para valorar si las matematicas que se ensefian
son unas “buenas matematicas”.

2. Idoneidad cognitiva, para considerar, antes de iniciar el proceso de
instruccion, silo que se quiere ensenar estd a una distancia razonable
de lo que saben los alumnos y, después del proceso, si los aprendizajes
logrados se acercan a los que se pretendia ensenar.

3. Idoneidad interaccional, para identificar si la interaccioén ha resuelto
dudas y dificultades de los alumnos.

4. Idoneidad mediacional, para hacer intervenir adecuadamente recursos
materiales y temporales utilizados en el proceso de instruccién.

5. Idoneidad emocional, paraimpulsar la implicacién (interés, motivacion)
de los alumnos en el proceso de instruccion.

6. Idoneidad ecolégica, para una adecuacion del proceso de instruccion
al proyecto educativo de la escuela, las directrices curriculares y las
condiciones del entorno social y profesional, entre otros.
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Particularmente, la idoneidad epistémica, la cual es mayor en la medida
en que los contenidos implementados (o pretendidos) en un proceso de
estudio representan bien los contenidos de referencia y los indicadores
consideran una muestra representativa y articulada de problemas de
diversos tipos (contextualizados, con varios niveles de dificultad); uso
de diferentes modos de expresion (verbal, grafico y simbdlico) y traduc-
ciones y conversiones entre estos; procurando que el nivel del lenguaje
matematico utilizado sea adecuado y que las definiciones y procedimien-
tos estén clara y correctamente enunciados y adaptados al nivel educa-
tivo al que se dirigen; presentacioén de los enunciados y procedimientos
bésicos del tema, adecuando, asimismo, las explicaciones, comprobacio-
nes y demostraciones ademas del establecimiento de relaciones y cone-
xiones significativas entre las definiciones, propiedades y problemas
relacionados con el tema estudiado.

De manera tal que la nocién de calidad epistémica propuesta
por el EOs estd muy centrada en la idea de representatividad de las
matematicas enseniadas en relacion con el significado holistico del objeto
matematico que se quiere ensenar, entendido como el conjunto de pares
(practicas matematicas, configuraciones de objetos primarios activados
en dichas précticas). La determinacion de dicho significado global u
holistico requiere, por supuesto, la realizacién de un estudio histérico-
epistemologico sobre el origen y la evolucién del objeto en cuestion. Asi-
mismo, debe tenerse en cuenta la diversidad de contextos de uso donde se
ponen en juego dichas configuraciones de objetos basicos y fundamenales.

En el caso de algunos objetos fundamentales matematicos del Alge-
bra, como binomio al cuadrado, diferencia de cuadrados, proporcio-
nes, patrones y funciones lineales, entre otros, se requiere identificar su
configuracion epistémica en la que se ponga atencién al lenguaje alge-
braico adecuadamente instalado, a la articulacion entre conceptosy, por
supuesto, a las argumentaciones que se necesitan explicitar para darles
sentido a los procedimientos empleados en la resolucién de situaciones
problema de indole diversa. Ello puede permitir un acercamiento mas
adecuado y pertinente de los contenidos matemaéticos, siempre en el
intento de propiciar sus aprendizajes y procurando idoneidad didactica,
adecuada y pertinente al proceso de instrucciéon.
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En la formacién de profesores de Matematicas de bachillerato es con-
veniente incorporar los aspectos histdricos y epistemoldgicos mas rele-
vantes del Algebra, con la finalidad principal de ir buscando, mediante
las argumentaciones, una idoneidad epistémica, la cual es relativa a los
significados institucionales, concordante con una idoneidad cognitiva,
referida a los significados personales, lo que puede permitir darles a los
objetos matematicos un mejor tratamiento conceptual, incidente en el
aprendizaje de los alumnos.

Adicionalmente, es recomendable ampliar las caracteristicas histo-
rico-epistemoldgicas de los objetos matematicos basicos y fundamentales
del Algebra, para asi potenciar su conceptualizacién y una pertinente
puesta en escena de caracter didactico.

Una adecuada y amplia formacion docente en aspectos historicos y
epistemoldgicos puede permitir incidir en forma pertinente en el disefio
de situaciones de aprendizaje por parte del profesor, para asi permitirle
una intevencion efectiva en el aula de Matematicas.

Las configuraciones epistemicas mencionadas por Godino, Batanero
y Font (2009) requieren los procesos cognitivos, tanto basicos como com-
plejos, razon por la que en el siguiente capitulo se aborda el tema.
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CapiTULO 1l
|LOS PROCESOS COGNITIVOS EN
EL APRENDIZAJE DEL ALGEBRA
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LOS PROCESOS COGNITIVOS EN
EL APRENDIZAJE DEL ALGEBRA

MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MIORENO

Elaprendizaje es inherente a toda actividad humana; a través de él se puede
comprendery conocer el entorno contextual. El conocer se deriva del cono-
cimiento, que permite comprender situaciones y tomar decisiones para
resolver problematicas que se presentan en el actuar cotidiano. El principal
proposito en las instituciones educativas es preparar al aprendiz para que
adquiera herramientas y competencias que le permitan desempenarse en
una sociedad productiva; se pretende que el alumno, al adquirir compe-
tencias, cuente con conocimiento generador, es decir, un conocimiento que
no solo se memoriza, sino también se analiza y se reflexiona para poder ser
utilizado en la toma de decisiones para la accion (Perkins, 1995).

El aprendizaje refleja la adquisicién de conocimientos y habilidades
através de la experiencia. El razonamiento légico es el que ayuda a saber
como utilizar ese conocimiento y esas habilidades, y una de las areas de
estudio que lo favorece es el Algebra, su aprendizaje propicia el desarrollo
de relaciones entre conceptos y conocimientos en las estructuras mentales
de los alumnos, a través de los procesos cognitivos. El aprendizaje de
Algebra considera y favorece el conocimiento, el desarrollo de habilidades
y actitudes, aspectos que se consideran en una competencia (Tobon 2004).
Por las razones expuestas en el presente apartado, se abordan los procesos
cognitivos implicados en el aprendizaje del Algebra desde un enfoque
por competencias.

Actualmente existe, no solo en lo nacional sino también a escala
internacional, una gran problemaética. Por la falta de preferencia por el
estudio de las ciencias, los estudiantes eligen carreras que no conlleven
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el estudio de Matematicas, quimica o fisica. Una tercera parte de los
estudiantes de Alemania son los que deciden estudiar un area relacionada
con las ciencias, y uno de cada cinco de Escocia. Ello es un ejemplo de
que algo sucede, y pueden ser muchas las causas que inciden en ello; una
de estas es las dificultades que los alumnos encuentran en el proceso de
aprendizaje (Baraldo, 2009). Por ello es importante considerar todos los
factoresimplicados en el proceso de aprendizaje, de manera que el docente
cuente con la preparacién y las estrategias para que al estudiante le sea
interesante y sencillo el aprendizaje de la misma. Como antes se indic, el
Algebra favorece que el alumno adquiera competencias y herramientas
para desarrollar un mejor razonamiento en la toma de decisiones.

Dentro de los factores que favorecen el aprendizaje del Algebra se
encuentran los cognitivos, afectivos, sociales y ambientales; los implica-
dos en la presente investigacion refiere principalmente a los cognitivos,
que estan presentes en el proceso de aprendizaje del Algebra, coinci-
diendo ellos con una de las unidades de analisis de esta investigaciéon
que se refiere al aprendizaje del Algebra.

En el desarrollo del presente apartado se parte de la conceptualiza-
ciény la clasificacion de los procesos cognitivos desde una postura cons-
tructivista. Posteriormente se hace énfasis en lo referido al conocimiento
y al aprendizaje de Algebra y los procesos implicados para llegar a ello,
que también esto es considerado en el concepto del enfoque por compe-
tencias. Después se presenta el concepto de competencia, en especifico
larelacionada con el drea de Matematicas. Se abordan sus componentes,
conocimientos, habilidades actitudes y aptitudes, presentados desde la
perspectiva de formacion. También se presenta como se procesa el apren-
dizaje de Algebra, se consideran aspectos y procesos relacionados con él,y
se destaca la importancia de la generalizacion, la abstraccion, la reflexiéon
y laargumentacion. Este apartado adquiere relevancia por ser una unidad
de analisis de la presente investigacién, ademas de la importancia de los
procesos cognitivos en el aprendizaje del Algebra desde la perspectiva
del enfoque por competencias, incluido en la educacién media superior.

Lo importante no es saber o adquirir un cdmulo de conocimientos,
sino saber como utilizar esos conocimientos; los procesos cognitivos per-
miten el desarrollo del razonamiento légico, que ayuda a utilizar de la
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manera mas adecuada esos conocimientos y habilidades adquiridas de
manera formal o informal, puesto que el aprendizaje es inherente a la
experiencia de cada dia; a cada momento el cerebro recibe nueva informa-
cidn a través de la percepcidn los sentidos, la memoria, el razonamiento y
la comunicacion; los procesos cognitivos constituyen la dimensién racio-
nal en nuestra relacién con la realidad con el dia a dia (Mora, 2005).

Partamos del concepto de cognicion, reconocida como la capacidad
que tenemos los seres vivos para procesar la informacién a partir de la
percepcién de nuestros sentidos; asi, el conocimiento se da en contex-
tos formales e informales, en ese proceso se integra la informacién para
valorar e interpretar y tomar decisiones respecto de nuestro entorno. Es
decir, la cognicién es la habilidad para asimilar y procesar los datos que
llegan por diferentes vias para convertirlos en conocimiento. Los procesos
cognitivos son los procedimientos que se realizan para incorporar estos
conocimientos y habilidades que permiten asimilar y procesar datos,
valorar y sistematizar la informacién a la que se accede a partir de la
experiencia (Mora, 2005).

Los procesos cognitivos basicos

Los procesos cognitivos basicos o simples son cuatro: la sensacion, la per-
cepcidn, la atencion unida a la concentracién y la memoria. Estos cuatro
procesos se relacionan y se complementan para que se presenten otros de
orden superior. A continuacion se describe cada uno de ellos (Mora, 2005).

Sensacion

Cuando un estimulo actia sobre un 6rgano sensorial, llamado receptor,
que es capaz de propiciar una excitacién o provocar una reaccion en el
centro integrador, el cerebro, se habla de una sensacion. Las sensaciones,
en si, se refieren a la informacién sensorial entrante y considerada como
un proceso bioldgico; por ejemplo, la sensacién visual que se puede tener
al observar una figura geométrica o un polinomio, entonces se perciben
las caracteristicas y entra en juego la percepcion.
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Percepcion

La percepcién permite hacer elaboraciones mentales que llevan a crear
conciencia del objeto o suceso estudiado; a través de la observacion y
el analisis se seleccionan los datos a partir del conocimiento sensorial
del entorno. De la percepcion se derivan las representaciones, ambas
estrechamente ligadas. La informacion seleccionada por el cerebro es
la materia prima con que trabaja el pensamiento. En el procesamiento
perceptivo se presentan niveles, el primero, muy relacionado con la sen-
sacion, cuando se detecta el estimulo; después viene la discriminacién
de estimulos, de acuerdo con las propiedades, de tal manera que se llega
al reconocimiento. Posteriormente, ya percibido el objeto o suceso, viene
laidentificacién, cuando se asigna a un estimulo una categoria semantica
o se identifica que corresponde a un patron, luego posibilita la estima-
cidn, que permite realizar juicios cuantitativos sobre una magnitud (Rivas,
2008); ella es reconocida también como una habilidad que permite darnos
cuenta que cuén cerca o cuan lejos estamos del resultado (Garcia, 2015).

Un ejemplo en el area de Algebra es cuando se le presenta al alumno
un conjunto de términos; el estudiante los observa y percibe las caracteris-
ticas de cada uno de ellos, entonces relaciona la informacion que percibe
con la que posee, e identifica patrones; es decir, las caracteristicas que se
deben tener para que dos o més términos sean semejantes, entonces los
identifica. En referencia a la estimacion, esta se puede encontrar cuando
el alumno resuelve una ecuacion, derivada de un problema, entonces,
este proceso, reconocido también como habilidad, aun sin tener la com-
probacién del resultado de la ecuacion, le permite percibir cuan lejos o
cuén cerca se encuentra del resultado. En el 4rea de Algebra se identifican
continuamente patrones; por ejemplo, el uso de férmulas para cuya com-
prension se tiene que analizar sus propiedades, percibirlas, reconocerlas
y entonces asi identificarlas como un patrén a seguir al resolver determi-
nado problema (Rivas, 2008).
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Atencion y la concentracion

La atencién y la concentracion estin estrechamente relacionadas; la aten-
cidén es la capacidad de seleccionar la informacion sensorial, enfocando
los procesos mentales. La concentracién es el aumento de atencién sobre
el estimulo, en un tiempo determinado.

En el proceso cognitivo que se refiere a la atencién se encuentran
involucrados varios aspectos; entre ellos esté la orientacién hacia un esti-
mulo, la focalizacion voluntaria y controlada. Es decir, la atencién esta
siempre en coordinacion con los estimulos individuales hacia determi-
nado objeto o suceso. Cuando se selecciona determinado objeto o suceso,
se dice que es selectiva y puede ser global o local; la primera es cuando se
atiende a todo el suceso o a todas las propiedades del objeto, la segunda
es cuando se atiende una fraccion del suceso o en particular a una sola
caracteristica del objeto (Rivas, 2008).

Cuando se atiende en forma parcial lo que esta sucediendo en el
suceso o a las partes del objeto, se trata de una atencién dividida, que
también puede ser sostenida o momentéanea, voluntaria o involuntaria;
esta tltima se puede presentar de repente, cuando un evento objeto nos
sorprende y llama nuestra atencion sin desearlo o no tenerlo considerado,
por lo que puede cambiar a voluntaria; puede darse a través del canal
auditivo o del visual.

Se debe tomar en cuenta los mecanismos implicados para lograr la
atencién sobre algin objeto o suceso; también el grado de control, de tal
forma que la atencién involuntaria se vuelva voluntaria, para ello debe
haber un estimulo en el medio que lo propicie (Rivas, 2008). Por ejemplo,
cuando se imparte una clase de Algebra se debe lograr la atencién del
alumno de manera voluntaria presentando algiin estimulo o relacién con
alguna experiencia que pudiera ser gratificante para él, o que pudiera con-
siderar de utilidad. La amplitud e intensidad de esta atencién se lograra
a través de la motivacion que crezca en el alumno referente al tema del
area a tratar.
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La memoria

La memoria es un proceso por medio del cual la informacion se codifica,
se almacena y se recupera para ser utilizada en determinada circuns-
tancia. Hay dos tipos de memoria, la icénica y la ecoica; la primera esta
relacionada con las im4genes que visualizan los estudiantes, y la segunda
est4 relacionada con elementos sonoros (Ruiz, 2002).

Cabe recordar que memorizar algo al pie de la letra, para aprenderlo,
es rechazado por el enfoque constructivista. Sin embargo, la memoria
significativa; es decir, la que hace que el alumno comprenda los procesos
que memoriza, es diferente, pues se trata de una memoria comprensiva,
y ello influye en las memorias a corto y a largo plazos. Memoria a corto
plazo es cuando el alumno retiene la informacién solamente para respon-
der a las necesidades de determinado momento; por ejemplo, solo para
responder un examen. Para favorecer la memoria a largo plazo se deben
tomar en cuenta los mecanismos implicados para lograr la atencién sobre
algiin objeto o suceso, también el grado de control, de tal forma lograr
la atencién voluntaria y no la involuntaria, debe haber un estimulo en el
medio, que propicie aquella atencién. Por ejemplo, cuando se imparte una
clase de Algebra se debe lograr la atencién del alumno de manera volun-
taria presentando algtn estimulo o relacién con alguna experiencia que
pudiera ser gratificante para él o que pudiera considerarla de utilidad. La
amplitud e intensidad de la memoria se lograra a través de la motivacién
que crezca en el alumno referente al tema del area a tratar (Ruiz, 2002).

La memoria a largo plazo se produce cuando un conocimiento o expe-
riencia significé algo para el estudiante, le encontré utilidad o fue una
experiencia qué permanecera en su mente por alguna circunstancia. La
memoria operativa es el procesamiento consciente de los simbolos, y tiene
que ver con la abstraccién; por ejemplo: el alumno sabe lo que es un 6xido,
lo que son el magnesio y el oxigeno, y que, al establecer relaciones, juntos
forman el 6xido de magnesio, para ello antes tuvo que haberlo significado.
Lo mismo sucede con los productos notables, cuando se aprende la ley
de binomio al cuadrado de memoria: “el cuadrado del primero mas el
doble producto del primero por el segundo mas el cuadrado del segundo”;
esto tomaré solo sentido y se presentard en una memoria operativa y a
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largo plazo cuando el alumno comprenda el sentido y el porqué de esta
férmula. Este tipo de memoria permite traer al presente hechos, sucesos e
imégenes del pasado, para utilizar la informacién en el presente. Cuando
en el aprendizaje se ha logrado pasar por el proceso de sensacién, per-
cepcidn, atencién y memorizacion, a partir de ello se puede lograr una
codificacién, se clasifica la informacidn, se almacenay se tiene presente
para recuperarla en el momento que sea necesaria (Ruiz, 2002).

Los procesos cognitivos superiores

Los procesos cognitivos superiores son: pensamiento, lenguaje e inteligencia.
A continuacién se describe cada uno de ellos:

Pensamiento

El pensamiento implica una actividad global del sistema cognitivo y crea-
cién de la mente, con intervenciones de mecanismos de memoria, aten-
cidn, procesos de comprensién y aprendizaje; para que se dé se necesitan
los procesos de pensamiento simple. En esta investigacion se destaca la
comprensién y el aprendizaje del area de Algebra. Inicialmente, para que
se den ambos, hay un flujo de ideas, simbolos y asociaciones dirigido
hacia un objeto, y se expresa a través del lenguaje o a través de la accion.
Estas acciones son movidas por un problema (Mora, 2005). Por ejemplo,
cuando se plantea a los alumnos alguna situacién algebraica que resolver
se produce una serie de ideas, se establecen asociaciones entre conoci-
mientos y experiencias de aritmética con esta area, y se utilizan simbolos
para representar estas ideas con la finalidad de resolver el problema.

El pensamiento como estrategia concreta de activacion de procesos es
aquel que concierne a la reflexién sobre lo que se aprende, como, con qué
y para qué. El aprendizaje es una consecuencia del pensamiento humano,
de ahilaimportancia de los procesos cognitivos, en el aprendizaje no solo
de Algebra, sino tambien de todas las areas.
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Lenguaje

Ellenguaje es la facultad que tiene el ser humano de comunicarse y repre-
sentar la realidad mediante signos, y expresar sus pensamientos a través
de la lengua, en forma verbal o en alguna otra forma. El lenguaje es el
vehiculo del pensamiento; es decir, es la expresion de las ideas, y la pala-
bra es el simbolo que representa a la expresién (Mora, 2005). El 4rea de
Matematicas cuenta con su propio lenguaje, en el que se representan pen-
samientos abstractos a través de expresiones numéricas o algebraicas, que
vienen a tomar el lugar de la palabra, se establecen relaciones y pueden
evidenciar en representaciones; el Algebra es aquel lenguaje matematico
que no solamente utiliza nimeros sino también literales (Baldor, 1988).

La inteligencia

La inteligencia esta relacionada con el nivel de desempeno cognitivo del
sujeto. Es la facultad que tiene una persona para adaptarse a nuevas exi-
gencias, utilizando para ello, adecuadamente, las pautas del pensar de
que disponga; en este caso, la inteligencia entra en juego al comprender
las relaciones entre la informacion que se nos presenta (Mora, 2005). Por
ejemplo, en el caso de las Matematicas, establecer relaciones entre los
constitutivos del problema. Todas estas funciones cognitivas trabajan en
conjunto para integrar el conocimiento y crear una interpretacion del
mundo que nos rodea; ello favorece a la alfabetizacion cientifica.

Relacion entre procesos cognitivos y competencias
para lograr el aprendizaje del Algebra

Tanto los procesos cognitivos como las competencias estan estrechamente
relacionados con el aprendizaje del Algebra; los primeros permiten esta-
blecer relaciones entre conceptos y conocimientos que, al relacionarlos
con las experiencias, adquieren significado y dan como producto el cono-
cimiento; ese conocimiento relacionado con las habilidades y actitudes
que constituyen la disposicién hacia las Matematicas, al conjuntarlas,
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entonces se favorece el logro de las competencias hacia la matematica.
En el esquema 3 se establece una relacién entre los conceptos y procesos
mencionados hasta el momento.

Esquema3
Los procesos cognitivos en el aprendizaje del Algebra
desde un enfoque por competencias
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En el esquema 3 se parte del concepto de competencia, puesto que implica
el desarrollo de capacidades que permite, en este caso al estudiante, tomar
sus decisiones particulares frente a diversas situaciones. Para lograr este
desarrollo de capacidades es imprescindible la disposicion personal; ade-
mas, la competencia es considerada en dos vertientes que se complemen-
tan, una de ellas tiene relacion con el contexto productivo y la otra concierne
al desarrollo personal, que incluye lo cognitivo, lo practico y lo social.

Curricularmente, las competencias se definen como las complejas capacidades
integradas, en diversos grados, que la escuela debe formar en los individuos para
que pueden desempeniarse como sujetos responsables en diferentes situaciones
y contextos de la vida social y personal, sabiendo ver, hacer, actuar y disfrutar
(Cullen, 1996, 20).

En este enfoque por competencias se reconocen los acercamientos socio-
culturales y constructivistas como complementarios, perspectivas funcio-
nales y estructurales sobre la comprensién. La primera “se enfoca en la
actividad en la clase”, la segunda “en lo que los estudiantes se llevan del
salon clase” (Cobb, 1994, p. 17).

Las competencias son el punto de partida en todo proceso de
aprendizaje; cada una de ellas tiene una intencionalidad, que se
complementa con un saber y un saber hacer, es decir, un conocimiento y
una habilidad. De acuerdo con Tobén (2010):

...clasifica las competencias en basicas genéricas y especificas. Competencias
basicas-genéricas: son las necesarias para vivir en una sociedad, competencias
especificas: las competencias especificas de una profesion. Un curriculo debe tener
como integracién los conocimientos, para la resolucién de problemas en los contex-

tos educativos Asi las competencias se acercan a la idea de aprendizaje total (p. 78).

Cuando los procesos cognitivos son entendidos como capacidades y se
operacionalizan se convierten en una habilidad que le facilita al estu-
diante realizar determinados procedimientos; por ejemplo, calculo numé-
rico, que permite realizar determinada operaciéon de manera mas rapida
y sin utilizar la calculadora.
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Los conocimientos

Para construir un conocimiento es necesario tener disposicion o posibi-
lidad; ademas, establecer relaciones y realizar inferencias abarcando las
experiencias que se presentan en el contexto productivo y el desarrollo
personal. Es decir, una construccién social y personal de significados con
la finalidad de responder a la situacion que se presente. Al establecer
relaciones entre conceptos y experiencias que dan significado, permite
llegar al saber, a la competencia que permite comprender diversos proce-
dimientos y presentar procesos cognitivos, que interiorizados permiten
actuar de manera racional ante diversas situaciones (Tobon 2004).

En el aprendizaje, segin Campos, Gaspar y Cortés (2003), partici-
pan varios aspectos, entre los que se encuentran los significados, que
constituyen la parte de la representacién conceptual del conocimiento y
adquieren sentido de acuerdo con su estructura légica. Otro aspecto son
los conceptos, en ellos no solo se hace una clasificacion, también se esta-
blecen encadenamientos organizados de significados, que llevan a esta-
blecer esquemas de acciéon u operacion sobre el objeto o sobre situacién a
aprender. Se llegan a formar agrupaciones complejas de significados aso-
ciados a objetos y experiencias organizados jerarquicamente, de acuerdo
con la experiencia perceptiva, se construyen conceptos superordinados
y subordinados; por ejemplo, niimero, cantidad, literal, termino. Esto se
construye en una forma gradual, donde el concepto central seria nimero.
Asi se llega al conocimiento (Barsalou, 1989).

El conocimiento se refleja en la competencia y estd en el desempeno,
en laaplicacién del conocimiento para ejecutar una tarea, resolver un pro-
blema o construir un objeto en el que quede evidente el aprendizaje de los
alumnos. La competencia, entendida como la combinacién de destrezas
conocimientos aptitudes y actitudes, permite al estudiante entender el
porqué, el qué, el como y el para qué brinda el conocimiento y las posibi-
lidades de desempeno e incorporacion, en una comunidad productiva;
es decir, una competencia considera el conocimiento como hilo conduc-
tual. En los tltimos anos el proyecto Tuning (2003) considera de gran
importancia el significado de formar en el conocery el comprender, como
actuar, como ser; refiriéndose a la combinacién activa de los atributos de:
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conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidad
que se evidencian en el actuar diario.

Las habilidades en el area de Matematicas

Monereo (1997) senala que una capacidad permite al sujeto, a través de
mediaciones del contexto cultural organizado, convertir esa capacidad
en habilidad individual; para esto es necesario seguir un conjunto de
procedimientos y experiencias. Por ejemplo, para que el alumno pueda
estimar cudntas sillas caben en determinada aula, es necesario establecer
una relacién mental entre el tamario del aula y el tamano de la silla, tener
varias experiencias, al realizar varios procesos similares, lo favorecera para
desarrollar la habilidad de estimacién.

Las habilidades Matematicas son el resultado de un aprendizaje
activo, no surgen de manera espontanea, se van construyendo y fortale-
ciendo a lo largo de las experiencias cotidianas; el nivel de desarrollo que
alcanzan es graduado y a largo plazo, esto depende de varios factores; sin
embargo, se fortalecen cuando los alumnos pasan por diversas experien-
cias que involucran actividades significativas; es decir, que les encuentre
utilidad y sentido.

Hay habilidades transversales para favorecer el aprendizaje de todas
las 4reas, que se consideran para desarrollar el pensamiento critico. Las
habilidades del pensamiento brindan la posibilidad de aplicar los proce-
sos cognitivos en diversas situaciones; sin embargo, en cada area se puede
favorecer su aprendizaje con algunas habilidades especificas. Entre las
habilidades especificas del area de Matematicas tenemos (Garcia, 2015):

La generalizacion

La generalizacién, ademas de ser un proceso inherente a la actividad
humana, en el aprendizaje del Algebra permite analizar los casos parti-
culares que van caracterizando a una expresion matematica y, a partir de
ello, logren identificar la regularidad o el patréon que define a esa expresion;
esto se logra paulatinamente, hasta llegar a la generalizacion, pueden ser
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procesos o conceptos; este proceso requiere abstraccion, que le permite
al estudiante llegar a generalizar en diversas situaciones, utilizando los
conceptos y procesos aprendidos. Por ejemplo, en la resolucién de diferen-
tes problemas, en calculo, utilizar sus conocimientos de Algebra, en esta
ultima utilizar la férmula general en diversas situaciones, entre algunas.

La generalizacion también favorece la deduccion; por ello la falta de
desarrollo de esta habilidad tendra consecuencias posteriores. Un ejem-
plo de ello es cuando se presenta el aprendizaje de Algebra, que es una
generalizacién de las Matematicas, lo que puede repercutir ocasionando
dificultades en su comprension. Por ello, para lograr la comprension del
area se considera relevante que en la formacion continua de los docentes
el proceso de generalizacién sea un contenido que se deba dominar para
garantizar el aprendizaje en los estudiantes.

La flexibilidad del pensamiento

La flexibilidad del pensamiento es otro aspecto importante a considerar
en el proceso de aprendizaje; consiste en que el alumno logre representar
un mismo concepto o realice un procedimiento de diferentes maneras,
que construyay conecte diferentes representaciones a un mismo concepto
o proceso. Por ejemplo: cuando los alumnos resuelven un problema de
diversas formas, pero todos llegan a la misma solucion. Se debe ser capaz
de comprender diversos procesos que permiten llegar a la solucion, o que
un concepto puede ser representado de diferentes maneras; por ejemplo,
signos de agrupacion (), [], {}, —, divisién =, /, + entre algunos.

La imaginacion espacial

La imaginacién espacial tiene que ver con el anélisis de las propiedades
que caracterizan a una figura y su relacién con otras y con el medio. Por
ejemplo: la identificacion de figuras planas y cuerpos en diversas dimen-
siones. Cabe hacer mencion en este momento a que el enfoque actual de
la geometria ha cambiado; anteriormente se partia de la particular a lo
general, ahora se parte de lo general a lo particular; muestra de ello es
que antes se ensefiaba al alumno el concepto de punto, diciéndole que
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es un cuerpo sin dimension; linea recta es el camino mas corto entre dos
puntos, etc. Ahora se le presentan las figuras geométricas y él va dedu-
ciendo las propiedades de estas; ademas, el conocerlas le puede facilitar la
representacioén de las propiedades utilizando expresiones algebraicas, o la
generalizacién de férmulas para calcular areas, perimetros o volimenes.

Conservacion del espacio

La conservacion del espacio esta relacionada con la reversibilidad por
identidad y con la propiedad reflexiva. El desarrollo de esta habilidad
permite hacer repartos equitativos y exhaustivos de un entero; es decir,
todo el entero dividirlo en partes iguales; descomponer un todo en partes
y componer esas partes en un mismo todo, donde ese todo es igual a si
mismo, que equivale a la propiedad reflexiva. Un ejemplo de ello en la
asignatura de Algebra, seria la descomposicién de un término algebraico
en coeficiente, exponente y parte literal (Barnes y Roche, 1997).0

5a’b

a’b+a%b+a%b+aZb +a%b+ a%b
a’=a.a

b

*** 5azb=5a2b
La estimacion

La estimacion permite al estudiante anticipar y valorar la viabilidad de
su respuesta. También lo ayuda a que le sea evidente cuan cerca o cuan
lejos se encuentra del resultado; esta habilidad es ttil en todas las areas
de las Matematicas. Es importante, aumentar el grado de dificultad de las
situaciones planteadas, ademas de comprobar el resultado.

La reversibilidad del pensamiento

La matematica es un campo de estudio que incluye problemas, activida-
des, conceptos y procesos que estan relacionados en algunos casos por
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medio de enunciados o acciones reversibles. Esta habilidad ayuda a com-
prender ideas y procesos de ida y vuelta, a ir de lo general a lo particular
o de lo particular a lo general; esto brinda la oportunidad de anélisis y
comprension de los procesos. Un ejemplo de los procesos de aprendizaje
en los que interviene la misma es cuando el alumno aborda el tema de
Algebra, productos notables y factorizacion. Esta habilidad est4 estrecha-
mente relacionada con las relaciones de simetria y propiedad transitiva,
que es cuando se establecen relaciones entre relaciones, como son las
siguientes relaciones: A=D D=M y A=M.

La clasificacion y seriacion

Permanentemente el ser humano realiza clasificaciones; en las actividades
de su vida cotidiana se establecen relaciones de semejanzas entre elemen-
tos de clases similares y relaciones de clases distintas; ello y con la seriacién
son habilidades primordiales para llegar a la identificacién de patrones.
Se lleva a cabo cuando se realizan encadenamientos de relaciones entre
dos, tres o méas elementos, y puede ser icOnica, geométrica numérica y
algebraica, entre algunas (Ruiz y Luciano, 2012). Todas las habilidades son
esenciales para el proceso de aprendizaje del Algebra, para razonar de
manera eficaz en distintas ocasiones; depende del docente la incorpora-
cioén de las estrategias adecuadas para desarrollarlas o fortalecerlas.

Hasta el momento se ha hablado de las habilidades del pensamiento,
que a la comprension y el dominio del contenido de la disciplina y del
pensamiento légico, tanto en un contexto formal que es la escuela como
el informal, en la vida diaria. Por otra parte, se indicaron algunas de las
habilidades especificas del area de Matematicas; también hay otro grupo
de habilidades referidas a la comunicacién; estas son indispensables para
expresar, argumentar, comunicar y tomar apuntes. La actitud y la aptitud
son indispensables para ello.

Las competencias incluyen la capacidad que todo individuo requiere
para responder acertadamente ante determinada situacién que se le pre-
sente. Tobon (2004) senala que son “como una compleja estructura de
atributos necesarios para el desemperio en situaciones diversas donde
se combinan conocimientos, actitudes, valores y habilidades” (p. 45). En
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ella las actitudes positivas hacia la matematica son indispensables para
llegar al aprendizaje.

Las actitudes en el aprendizaje de las Matematicas

Las actitudes forman parte de una competencia. Hay que tener en cuenta
que la vida afectiva es el resultado de una larga historia de creacion sen-
timental (Marina, 2004). El desarrollo emocional se inicia desde que
se nace, y se expresa a través de actitudes; en las actitudes participan
los sentimientos como bloques de informacién integrada que incluyen
valoraciones en las que el sujeto estd implicado, al que proporcionan un
balance de situacion y una predisposicién a actuar (Marina, 2004), de ahi
la importancia de considerar las actitudes de los alumnos referentes al
aprendizaje de las Matematicas.

En las actitudes y aptitudes es importante el autoconocimiento; el
autoconcepto ayuda al estudiante a conocer sus capacidades e identificar
sus debilidades, conocer qué procesos lo ayudan en la construccién de su
conocimiento, sus conceptos, y se reconoce el agrado por las Matematicas,
lo que ayuda a autorregular su conducta, y esta incide en la mejora de su
aprendizaje. Laidea que uno tiene de si mismo condiciona en buena parte
sus acciones personales; por ello es importante resaltar las cualidades,
capacidades y habilidades de los alumnos. La escuela debe ejercer una
funcién directa en la formacién de actitudes, en las que entran los senti-
mientos y la comunicacién asertiva; es importante que se promueva desde
el aula el desarrollo de las habilidades para controlar las emociones, propi-
ciar que el alumno comprenda la importancia de la responsabilidad, hacer
que se automotive al resolver algiin problema y en la toma de decisiones.

Jiménez y Lopez (2009) plantean que el considerar la comprensién 'y
las expectativas de los estudiantes de Matematicas hace posible aprender
sobre como tratar la afectividad en la resolucién de problemas, sobre todo
con individuos que reaccionan con mayor carga emocional.

Cobb, Yackel y Wood (1989) consideran que los actos emocionales
estan basados en valoraciones cognitivas de situaciones particulares. La
capacidad de experimentar ciertas emociones, esta supeditada al apren-
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dizaje para interpretar y apreciar los temas en términos de normas, cri-
terios, principios y fines que se juzgan deseables o apropiados. Por ello
es importante crear situaciones cognitivas que resulten de interés y utiles
para el estudiante, ademas de divertidas, y a ello pueden contribuir las
estrategias que el docente utilice en la construccién del conocimiento.

Buzan (2003) afirma que es importante propiciar que el alumno sienta
pasioén por lo que realiza, que le encuentre utilidad y sentido y que tenga
confianza en si mismo; lograr la dedicacion y persistencia en el alumno,
y que sea capaz de superar cualquier obstaculo que se interponga en
su objetivo de estudio y aprender del error, que lo considere como un
proceso de retroalimentacidon, una oportunidad de aprendizaje y de cre-
cimiento personal. También el autor senala que es importante que el estu-
diante reconozca sus procesos de aprendizaje, propiciar en él una actitud
positiva, creatividad e imaginacién. Sugiere utilizar estrategias apropiadas
para trabajar los procesos mentales involucrados en las emociones, pues
que ello contribuye a elevar la calidad educativa.

Es importante considerar estrategias que ayuden a los alumnos a
autocontrolarse, con el fin de que aprendan a anticipar las consecuencias
de sus actos; también que el alumno reconozca sus procesos de aprendi-
zaje, la forma en que construye su conocimiento (metacognicién) y reco-
nozca los procesos que facilitan su aprendizaje, como el considerar sus
experiencias vividas o los conocimientos con que cuenta, y considerar sus
intereses y expectativas con el aprendizaje de la matematica.

Es importante crear un ambiente de aprendizaje que permita la inte-
rrelacién de la materia, para mostrar la matematica como un lenguaje
que tiene relacion con otras areas del aprendizaje, lo cual le permite tener
una visién global de la utilidad de la asignatura. Es importante crear un
ambiente armonico, en el cual se le haga sentir al estudiante capaz de
lograr sus propésitos y de direccionar sus emociones de manera positiva,
con optimismo, un ambiente en el que propicie el intercambio de ideas y
la socializacién de experiencias; ello puede ayudar a desarrollar actitudes
positivas hacia el Algebra.

En el proceso de aprendizaje se van sistematizando tanto las habili-
dades como los conocimientos; es decir, se van utilizando y relacionando
conforme es necesario, y asi se perfeccionan y van creciendo en el proceso
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de formacién en dos direcciones, personal y social. Una esta relacionada
con el proceso personal de aprendizaje, en el que se construyen habili-
dades de mayor nivel, y esto puede ser de manera consciente o a través
de la ejercitacion, ya consciente, de las acciones; otra puede ser en forma
natural y esponténea, al interactuar con el medio social, es decir, el indi-
viduo, a través de la cognicion, reproducir procedimientos, competencias;
elloimplica el desarrollo de capacidades complejas en las cuales no basta
con repetir una informacién, para indicar que se tiene conocimiento,
sino hay que ser capaz de hacer inferencias y juicios personales; es decir,
tener capacidad de solucionar problemas y tomar mejores decisiones ante
determinada situacién (Backhoff, Larrazolo y Rosas, 2000).

Las actitudes estan relacionadas con la motivacién del sujeto hacia el
aprendizaje, y esta puede ser intrinseca o extrinseca. Es tarea del docente
provocar la motivacién intrinseca a través de los estimulos exteriores que
ofrezca para el aprendizaje del area. Es importante tener en cuenta qué
motiva al formando, para darle una razén para aprender, de tal manera
que le encuentre utilidad, sentido y gusto al realizarlo.

Experiencias e inferencias

En las experiencias que vivencian los estudiantes suele presentarse la
oportunidad de realizar inferencias; a la vez, una inferencia es una expe-
riencia en la que se establecen relaciones entre procesos, conceptos, cono-
cimientos y habilidades. Las inferencias abarcan procesos transversales
que cruzan los procesos cognitivos, lo que posibilita relacionar datos e
informaciones en diferentes niveles, con sentido comun. Por ejemplo, en
el caso del aprendizaje de las Matematicas, relacionar los procesos arit-
méticos con los procesos de Algebra, una potencia con un exponente y su
funcién: a’=5> .a=5x5. Llegar a ello no es simple, se requiere una secuencia
de acciones que deben ser intencionales o motivadas (Monereo, 1997).
La formalizacién de los procesos inferenciales considera inicialmente
elementos primarios como la percepcién de objetos y categorias, para
posteriormente considerar operaciones funcionales, estrategias de cla-
sificacién, operacién aritmética, anélisis y secuenciacion, entre algunas.
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Esto propicia llegar al conocimiento y a las creencias. En este proceso son
importantes la autoconciencia y la autorregulacion. La primera abarca
lainformacién que se domina y permanece en la memoriay de ello se es
consciente. La segunda tiene que ver con el establecimiento de relaciones
y con la capacidad para procesar la informacién y relacionarla con los
actos, y define la representacion de la propia capacidad intelectual y las
preferencias. Los procesos inferenciales, como todas las formas logicas,
involucran creencias tanto como conocimientos (Fumerton, 2000).

El conocimiento se produce por medios inferenciales; los procedi-
mientos son entendidos como una secuencia de acciones ordenadas a
la consecucién de un fin, la operacionalizacién de los procesos cogniti-
vos, las que llevan al conocimiento, a la toma de decisiones conscientes e
intencionales, considera la coordinacién de habilidades y procesos que
llevan al aprendizaje (Fumerton, 2000). En el caso del aprendizaje del
Algebra, conceptualizada como la rama de las Matematicas que estudia
las cantidades del modo més general posible, se requiere realizar inferen-
ciasy establecer relaciones entre procesos de reversibilidad, identificaciéon
de patrones y generalizacion, las que permiten llegar a la abstraccién, la
reflexién y la argumentacién.

Procesos esenciales en el aprendizaje del Algebra

De acuerdo con la experiencia personal y de investigacion que se ha tenido
al trabajar con alumnos de secundaria y preparatoria, es determinante la
presencia de algunos conocimientos y habilidades necesarias para llegar
al aprendizaje del Algebra; por ejemplo, los principios y fundamentos de
la aritmética, que, de acuerdo con Velazquez (2004), permiten el transito
de la aritmética al Algebra, asi como la reversibilidad del pensamiento,
que abarca las propiedades reflexiva, transitiva y simétrica, al igual que la
clasificacién y la seriacién, contenidas en la identificacién de patrones, y
que dan cabida a la generalizacion que facilita la modelizacién matema-
tica. Segiin Godino (2003) y Socas, Camacho, Palarea, y Ferndndez (1989),
al tomar en cuenta que el Algebra es la generalizacién de la matematica
se consideran los procesos cognitivos que se describen a continuacidn:
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La reversibilidad en el aprendizaje de Algebra

La reversibilidad, entendida “como la capacidad para volver a un punto
de partida o a una situacion inicial, cuando se realiza una accién fisica o
una accién mental” (Furth, 1993, p. 62); por ejemplo, el Algebra le permite
al alumno comprender la descomposicion de un término algebraico, la
relacién entre productos notables y factorizacién, y reconocer una igual-
dad como una funcién en la que se establecen relaciones. Estas rela-
ciones coinciden con las propiedades Matematicas: reflexiva, simétrica
y transitiva. La primera en la que toda cantidad o término es igual a si
mismo, la segunda confiere a la reciprocidad, entre términos y operacio-
nes, cantidades y operaciones, que representen a la misma y la tercera
hace referencia a las relaciones entre relaciones; por ejemplo cuando se
relaciona un niimero con una literal y la literal en una operacién. Estos
procesos de reversibilidad permiten la identificacién de patrones y llegar
a la generalizacion.

Identificacion de patrones

La identificacién de patrones facilita llegar a la generalizacion, razén
por la cual el tema es considerado en los diferentes niveles de educacion
basica; ademas se propician actividades que tienden a llegar a ello. Godino
y Font (2003) sefialan que la identificacién de regularidades forma parte
del contexto natural en que se desenvuelve el estudiante; sin embargo,
en el campo de las Matematicas pueden ser reconocidos, ampliados o
generalizados. Para llegar a la identificacion de patrones la clasificaciéon
y la seriacion son indispensables.

En la clasificacion inicialmente se discrimina para reconocer la pro-
piedad singular de clase, lo que brinda la posibilidad de reconocer clases
similares y relaciones de clases distintas, inclusive reconocer propiedades,
conceptos o procesos recurrentes en determinada situacion. En la seria-
cidn se realizan encadenamientos de relaciones, cuya presentacion debe
ser gradual, sea geométrica, numérica o algebraica, en la que se identifi-
que cudl es la regularidad de la sucesidn; es decir el patron, y esto llegue
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a generalizarse (Godino y Font, 2003). En el esquema 4 se presenta como
se relacionan los procesos cognitivos con las habilidades Matematicas.

Esquema 4
Relacion entre procesos cognitivos y propiedades Matematicas

Propiedades

Reversibilidad

Identificacion de
patrones

Clasificacion

Reflexion y

Generalizacion

abstraccion

Argumentacion

Fuente: Elaboracion personal.

El desarrollo de la inteligencia es una progresiva diferenciacion, genera-
lizacién y coordinacién de esquemas (Godino y Font, 2003). Saber como
utilizar el conocimiento y poder llegar a generalizar proporciona elemen-
tos para llegar a la modelizacion, en el entendido de que mucho de los
saberes algebraicos se requieren y se aplican para modelar problemas,
no solo matematicos, sino también de la vida diaria.

La modelizacién algebraica de los problemas proporciona nuevas capacidades

para analizar las soluciones, generalizarlas y justificar el alcance de las mismas.
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Permite ademaés reducir los tipos de problemas y unificar las técnicas de solucién

(Godino y Font 2003, p. 713).

La generalizacion estd estrechamente relacionada con la abstraccion y la
reflexion; la primera considera el analizar, identificar y describir patrones
que permiten encontrar similitudes y diferencias, clasificar, conjeturar,
argumentar, para llegar a la generalizaciéon (Zazquis y Liljedahl, 2002).

La reflexi6én procede de las acciones que se generan en el contexto y las
operaciones del sujeto con los objetos, se interrelaciona la informacién que
recibe de ambos, con la que posee, y se establece una reflexion sobre ello,
de tal manera que se reconstruye, se reorganiza y se amplia, de forma que
se proyecta y se puede abstraer el conocimiento (Resnick y Klopfer, 1997).

Comprender el proceso seguido en el aprendizaje, el qué como y el
para qué de los procesos seguidos, permite llegar a argumentar. La argu-
mentacioén es un proceso discursivo que tiene el propoésito de explicar
para sustentar alguna tesis; en él el estudiante es capaz de establecer pre-
misas, expresar sus pensamientos en categorias, muestra entendimiento
del hecho comtn, y es capaz de llegar a conclusiones. En el discurso que
se expresa se relacionan procesos logicos formales e informales, conoci-
mientos y creencias, con referencias a elementos involucrados en el objeto
argumentativo; ello incide, a su vez, en cada estructura, y fortalece alguna
accion cognoscitiva (Resnick y Klopfer, 1997).

Los conocimientos y procedimientos algebraicos favorecen el pensa-
miento formal e iniciar en el pensamiento abstracto; el aprender facilita
el razonamiento simbdlico y entender conceptos complejos y cambiantes.
El Algebra también ayuda a organizar la forma de pensar, de modo que
el alumno pueda preparar respuestas razonables cuando se enfrenta a
situaciones complicadas o dindmicas.

Es importante reconocer cuando un alumno ha aprendido Algebra,
y esto no se puede decir solo porque responde a las preguntas o proble-
mas que se le plantean en clase, sino porque sabe utilizar los procesos,
conceptos u operaciones en diversas situaciones que se le presentan; ade-
mas, es capaz de argumentar y comprender el porqué y el para qué de las
acciones que realiza. Es decir, tiene conocimiento y esto se manifiesta en
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dos &mbitos, en el razonamiento l6gico matemaético y en la alfabetizaciéon
matematica, ambos estrechamente relacionados.

La dimensién racional, en el que entran el razonamiento légicoy, por
ende, los procesos cognitivos, se relaciona con la realidad y la experiencia
del estudiante, se organizan y sistematizan, segiin el conocimiento y expe-
riencia, habilidades y actitudes que lo posibilitan. Esta configuracion da
paso al pensamiento formal, en el que los conceptos se construyen como
estructuras cuyas conexiones pueden ser abstraidas analitica y sintéti-
camente (Campos, Gaspar y Cortés (2003). En el razonamiento formal
se integran los procesos cognitivos, por ende las habilidades, y se llega a
producir conocimiento conceptual abstracto, con contenido légico cohe-
rente con las realidades de la vivencia, y se hace posible la construcciéon
del saber cientifico y su acceso a él.

También una de las finalidades del aprendizaje del Algebra es la alfa-
betizacién matematica, que es

la capacidad de un individuo para identificar y comprender el rol que juega la
matematica en el mundo con el fin de realizar juicios bien fundamentados y
comprometerse con la matematica, de manera que cubra las necesidades de la
vida de dicho individuo como un ciudadano constructivo, interesado y reflexivo

(Lozada, 2006, p. 36).

Es decir, no solo es importante que el alumno aprenda Algebra, sino tam-
bién que utilice ese aprendizaje en diversas situaciones y en diferentes
contextos, y que ademas ese conocimiento lo ayude a comprender mejor
su entorno y los sucesos o procesos que ocurren a su alrededor, para asi
tomar mejores decisiones en su actuar diario, coincidiendo con las com-
petencias que consideran el desarrollo de “capacidades” que permiten
al sujeto tomar decisiones particulares frente a diferentes situaciones.

La importancia de los procesos cognitivos se resignifica en la forma-
cion docente, puesto que los tiene que tomar en cuenta en el desarrollo
de los procedimientos matematicos que llevan al aprendizaje y a la com-
prensién del area, para el estudiante pueda explicarse situaciones del
entorno, teniendo en cuenta que cada suceso u objeto estd plasmado de
conceptos y procedimientos matematicos.
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EN EL PROFESORADO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
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PERSPECTIVA TEORICA DE LA FORMACION CONTINUA
EN EL PROFESORADO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

RoLbaN GONZALEZ BASULTO

Los procesos de formacién son inherentes a la vida del ser humano,
por lo que es considerada desde diferentes perspectivas y desarrollada
en diversos ambitos, uno de ellos el educativo, en el cual se desarrollan
diversas funciones: formandos, formadores y formadores de formadores,
todos con un fin comun, preparar individuos capaces de desempenarse
de manera adecuada y productiva en una sociedad. Rivas (2008) expresa
que el concepto de formacion se caracteriza por su complejidad seman-
tica, lo que dificulta un tratamiento univoco. Honoré (1980) seriala que
la formacién es generalmente considerada desde el punto de vista de
la exterioridad, como algo “para” o algo que “se tiene” o es “adquirido”.
También desde la exterioridad se visualiza la formacién como la adqui-
sicion de ciertas habilidades, conocimientos, modos de relacién, cambio
de actitudes, etc. En este mismo orden de ideas, desde la exterioridad
que senala Honoré (1980), Ferry (1991) considera la formacién como una
funcién social de transmision del saber, que se ejerce en beneficio del
sistema socioeconémico dominante.

La formacién, en términos generales, se concibe como un proceso cons-
tante a través del cual los seres humanos se apropian del conocimiento, lo
recogen, lo adoptan y lo construyen, para incorporarlo a la practica.

La formacion del docente debe tender a la construccién y apropiacién critica
tanto de saberes disciplinares como de herramientas metodoldgicas y requiere
ser abordada en su complejidad, considerando sus diversas dimensiones: el
campo especifico de conocimiento, el contexto socio-histérico, politico y cul-

tural, las cuestiones pedagdgico-didacticas y la subjetividad (Vasco, 2011, p. 32).
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En este sentido, Yurén (2000) plantea que la formacién educativa es el
“conjunto de esfuerzos deliberados que se orientan a favorecer la transfor-
macion de los sujetos, con vistas a que estos contribuyan a la reproduccién
o la transformacion de la cultura y la sociedad”.

Al considerar tanto la complejidad seméantica que implica el trata-
miento de la formacién, como lo senialado en los parrafos anteriores en
cuanto a la delimitacion de este concepto, este escrito se centra en la revi-
sidn, la discusion y el analisis conceptual de la formacién docente.

El ambito de la formacion inicial

Reconociendo en este trabajo la complejidad de la formacién docente, y
para entenderla de manera profunda, es justo iniciar en torno al ambito
de la formacion inicial debido a que puede aportar elementos importan-
tes en la comprension de la realidad actual del profesorado en cuanto a
sus necesidades y retos implicados en su quehacer relacionado con la
practica educativa.

La formacion inicial contribuye al desarrollo y la instrumentacion de
programas educativos de manera significativa; sin embargo, por si misma
no garantiza el logro de la calidad educativa o la certificacién de los pro-
gramas académicos.

Luchetti (2008) describe la formaciéon como la capacitacién docente
que la mayoria de los profesores posee y que, si bien es importante, no es
suficiente, pues el campo educativo exige, por una parte, la actualizacién
de los docentes y, por la otra, la especializacién en las diferentes areas
del conocimiento. De Ibarrola, Silva y Castelan (1997) la asumen como la
formacion especializada previa al ejercicio profesional, como la primera
instancia de preparacién formal y sistematica.

Esteve (1993) sefiala que en el momento en que un docente se enfrenta
por primera vez a la realidad escolar: “...el profesor va aquedar descon-
certado cuando, al llegar a la realidad, observa que la practica real de la
ensefnanza no responde a los esquemas en los que se le ha formado”. La
afirmacién de este autor ratifica la validez de lo expresado en el parrafo
anterior; ademas, revela que el asunto de la formacion inicial docente y

99



su vinculo con el contexto multifactorial de las escuelas es un tema que

ha generado retos importantes desde hace ya varios afos.

Con el objetivo de profesionalizar y mejorar significativamente
la educacién en nuestro pais, en mayo de 2015 el Sistema Nacional de
Registro del Servicio Profesional Docente (SNRSPD) publicé los perfiles,
parametros e indicadores para la evaluacion del desempeno de docentes
y técnicos docentes de educaciéon media superior, autorizados por el Ins-
tituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (INEE). En cuanto a los
docentes de Matematicas, se establecen los siguientes aspectos del perfil:
« El profesor desarrolla en el alumno el uso del lenguaje algebraico

mediante la resolucién de ecuaciones.

«  Elprofesor explica al alumno los elementos de las figuras geométricas
y obtiene soluciones a las razones y funciones trigonométricas del
triangulo.

+  Promueve en el alumno el planteamiento y la resolucién de sistemas
coordenados y el conocimiento de los lugares geométricos.

+ Elprofesor desarrolla en el alumno los conocimientos de precalculo
y los conceptos de funcion, limites y derivadas.

+ El profesor promueve el conocimiento de la integral indefinida y la
integral definida.

+ Elprofesor desarrolla en el alumno los conceptos de estadistica des-
criptiva y probabilidad clasica y condicional.

+ El profesor desarrolla el razonamiento légico matemaético en el
alumno, mediante una modelacién matematica y el uso de relacio-
nes trascendentes.

El conjunto de componentes enlistados arriba indica que el sistema edu-
cativo nacional da por supuesto que el docente cuenta con una forma-
cion inicial que le permite desarrollar cabalmente su labor en el aula, y
que cuenta con las estrategias necesarias para lograr la construccion del
conocimiento del Algebra.
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El ambito de la formacién continua

El docente del nivel medio superior debe contar con una formacién pro-
fesional solida que le permita participar directamente en los distintos
procesos de mejora y toma de decisiones que acontecen en torno a la
practica educativa. Desde este punto de vista, Freire (1996) sugiere:

El mejoramiento de la calidad de la educacién implica la formacion permanente
de los educadores. Y la formacion permanente se basa en la practica de analizar
la practica. Es pensando su practica, naturalmente con la asistencia de personal
altamente calificado, como se puede percibir integrada en la practica una teoria

no percibida antes, poco percibida o ya percibida pero poco asumida.

Ferry (1997) coincide con lo dicho por Freire en cuanto a que considera
que formarse significa adquirir una forma de actuar para reflexionar y
perfeccionar la practica. En este sentido, se puede afirmar que la reflexiéon
consciente de la actividad educativa puede contribuir a la mejora de la
formacidn, el logro de las competencias y tener un impacto positivo en
la practica docente.

Ibarrola, Silva y Castelan (1997) plantean que el docente debe supe-
rarse profesional y personalmente en el ambito de su practica educativa;
los autores entienden como superacion la profundizacion y el incremento
de la formacién inicial que debe realizar el profesor de manera voluntaria.

En cuanto a la formacién continua, Hubberman (1999) habla de una
educacién permanente post inicial del profesorado, y expresa que es un
proceso educativo dirigido a la revision, la renovacién y la profundiza-
cion de conocimientos, actitudes y habilidades previamente adquiridas;
ademas, concibe la formacién como un proceso que integra y articula la
formacién inicial y continua, como preparacion sistematica para afrontar
las realidades de la tarea educativa.

Moreno (2000) indica que en el tema de la formacién docente es pre-
ciso considerar a los profesores que cuentan con una formacion inicial
distinta a la docencia, para lo cual considera que los maestros con esta
caracteristica deben ser capacitados en el campo de las estrategias y teorias
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educativas, de tal manera que esta capacitacién les permita mejorar su
practica cotidiana.

Tejada (2012) asume la formacién continua en sentido del desarrollo
de las competencias profesionales que contribuyen a la ejecucién mas
eficaz de la profesion, a la par que incrementa el potencial de la orga-
nizacion mediante el perfeccionamiento y actualizaciéon profesional y
personal de sus profesionales.

De acuerdo con los objetivos planteados en este estudio, se toma
como fundamento conceptual sobre la formacién continua lo dispuesto
en el articulo 59 de la Ley General del Servicio Profesional Docente, la
cual es reglamentaria de la fraccién 11 del articulo 3°. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: El Estado, a través de las auto-
ridades educativas y los organismos descentralizados ofrecera programas
y cursos para que el personal docente tenga opciones de formacién con-
tinua, actualizacion, desarrollo profesional y avance cultural (DOF, 2013).

Ademas, en el articulo 60 de la mencionada ley se establecen los
aspectos que debe incluir la formacién continua (DOF, 2013):

1. Favorecer el mejoramiento de la calidad de la educacion;

1. Sergratuita, diversa y de calidad en funcién de las necesidades de desarrollo
del personal;

1. Ser pertinente con las necesidades de la Escuela y de la zona escolar;

1v. Responder, en su dimension regional, a los requerimientos que el personal
solicite para su desarrollo profesional;

v.  Tomar en cuenta las evaluaciones internas de las escuelas en la regién de
que se trate, y

VI. Atender alos resultados de las evaluaciones externas que apliquen las Auto-

ridades Educativas, los Organismos Descentralizados y el Instituto.

Los términos utilizados para referir los procesos de aprendizaje que desa-
rrollan los maestros a lo largo de su vida activa presentan algunas varian-
tes entre si; sin embargo, todos coinciden en que su planteamiento se
enfoca en que la formacién continua de los docentes debe cubrir la nece-
sidad de actualizacién de sus conocimientos y estrategias para mejorar su
practica profesional (Bolam y McMahon, 2004; Terigi, 2007; Flores, 2010).

102



Componentes pedagdgico y disciplinar. La formacién pedagogica da
cuenta del proceso de apropiacién de reflexiones, saberes, discursos y
modos de actuar que favorecen que los profesores reconozcan y dimen-
sionen la importancia de los factores involucrados en el desarrollo social,
emocional y cognitivo de los alumnos (Santiago y Malagonlez, 2015).

Sobre estos componentes involucrados en la formacién continua de
los docentes se presentan problematicas que afectan su eficacia y eficien-
cia, como el predominio de los temas pedagdgicos, ademas de la escision
entre formacién pedagégica y formacion disciplinar (Rodriguez, 1994).

De acuerdo con lo establecido en la Estrategia Nacional de Forma-
cion Docente, de la Subsecretaria de Educacién Media Superior, el curso
“Fortalecimiento pedagdgico del contenido por area disciplinar de Mate-
maticas“ tiene el proposito de fortalecer la practica a partir del reforza-
miento de las competencias Matematicas a través de la creatividad y el
pensamiento logico y critico, para hacer las aplicaciones de esta disciplina
mas alla del salon de clase.

Por otro lado, dentro de esa misma Estrategia Nacional se establece
que los cursos disciplinares tienen como objetivo:

reforzar los contenidos y competencias a desarrollar en cada una de las disci-
plinas que comprenden el modelo educativo de la educacién media superior,
alineando los contenidos a los perfiles, parametros e indicadores que fueron la

base de los instrumentos de evaluacién docente utilizados.

La Estrategia Nacional ofrece un curso orientado a la disciplina de Mate-
maticas: “Problematizacién de la matematica escolar” con el propésito de:
Desarrollar en las participantes y los participantes una nueva perspectiva
de su funcién docente atendiendo al hecho de que el conocimiento mate-
matico en si mismo debe ser una pieza de discusién y reflexién, debe ser
clave y estar situado en forma transversal a las disciplinas (multidiscipli-
nar) y practicas susceptibles de transferencia; es aqui donde la formacién
recobra su trascendencia como:

El conjunto de acciones disefiadas y ejecutadas por las Autoridades Educativas
y las instituciones de educacién superior para proporcionar al personal del Ser-

vicio Profesional Docente las bases tedrico practicas de la pedagogia y demas
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ciencias de la educacién (LGSPD, 2016, p. 33), con la finalidad de avanzar hacia la
misma direccion, docentes e instituciones, el logro de los objetivos educativos y

trascender mas alla de este ambito, impactar en lo social.

La necesidad de articular de manera efectiva la formacion pedagogica y
disciplinar, y evaluar sistematicamente la utilidad y la eficiencia del formato
en que se implementa la actualizacién docente en forma de cursos y talle-
res de corta duracion, continta siendo uno de los retos mas importantes
de abordar en la formacién continua de los docentes de educacién media
superior en nuestro pais (Putman y Borko, 2000; Nava y Reynoso, 2015).

Durante la formacion docente se van descubriendo tensiones entre
la teoria y la practica (Ferry, 1997). De esta tension se generan modelos de
formacion docente particulares; por ejemplo, cuando se privilegia unala
otra va en detrimento. Un profesional que nunca trasciende los limites
del “hacer” acaba por perderse en una rutina que se agota a si misma.
Alguien que privilegia la reflexién tedrica y nunca la confronta con la
practica termina por emitir discursos estériles (Flores, 2010).

Existen distintos tipos de modelos que responden a necesidades eco-
ndémicas, historicas y sociales; los hay que orientan dotar a los docentes de
nuevos conocimientos sobre temas de su ensenanza; otros los preparan
para suscitar ese saber en los estudiantes; otros mas buscan desarrollar
actitudes y facetas de su personalidad, y los hay que pretenden ayudarlos
aresolver problemas de la practica educativa (Flores, 2010).

El'modelo aplicacionista de formacion docente es de caracter deductivo
y transmisivo (Yus, 1999; Ferry, 1997), debido a que es concebido como un
sistema de entrenamiento basado en el aumento de las competencias
(teniendo un concepto de competencia como destreza de proceso técnico)
consistente en determinados tipos de estrategias y manejo de técnicas
didacticas sistematicas para solucionar problemas y apoyar la aplicacion
de la teoria aprendida.

En este modelo se ofrecen consignas, pautas, recetas cerradas. Su
estructura comunicativa fluye en sentido vertical, se propone “bajar” la
teoria a la realidad de la practica. En este modelo se encuentran impli-
cados aspectos académicos y de eficacia social (Liston y Zeichner, 1997).
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Este modelo fue desde sus inicios predominantemente de transmisién
académica de conocimientos reforzando el concepto de “saber es poder”
(Imbernén, 1998, p. 185), ya que la pedagogia tradicional daba preferen-
cia a los contenidos por transmitir y, por lo tanto, la formacién estaba en
relacion con el conocimiento de los contenidos curriculares de educacién.

En cuanto a la eficacia social, se ofrece la especializacién y la actua-
lizacién tecnoldgica. Su éxito se debe a la facilidad de organizacién, pues
permite cubrir un amplio abanico de contenidos, son rapidosy llega a un
numero considerable de asistentes; la racionalidad técnica (Pérez, 1996)
considera que la practica educativa es instrumental, es una situacién
estable, inamovible, predecible, para la cual hay respuestas técnicas ya
hechas. Al profesor formado desde esta perspectiva se lo compara con
un técnico que llega a la escuela a hacer que los ninos trabajen y avancen
de una manera homogénea en su aprendizaje. Desde esta perspectiva se
ignoran las diferencias individuales y la situacién sociohistdrica y socio-
cultural (Flores, 2010).

Para Bullough (2000), este modelo de orientacién academicista y
técnica, por su caracter individualista y practico-instrumentalista, retrae
el proceso de socializacién que permite desarrollar la capacidad para
adquirir habilidades docentes a través de la reflexién y el analisis centrado
en la experiencia.

El modelo regulativo es de caracter inductivo (Yus, 1999) y reflexivo;
en él se introduce la reflexion del profesor sobre su préctica, se exige
innovacién y evaluacién. En él se promueve un proceso de recepcioén-
experimentacion de nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje a partir
de las necesidades de quienes aprenden (Huberman, 1999).

En este modelo se concibe la practica docente como un espacio
complejo y dindmico en el cual se produce el encuentro entre personas,
mediado por el conocimiento. En este enfoque se requiere que el profesor
sepa identificar las diferentes situaciones presentes en su salon de cla-
ses, problematizarlas y darles respuestas luego de la reflexion, el analisis
critico y la creatividad. Desde esta perspectiva practica el profesor es un
investigador (Liston y Zeichner, 1997) en el aula, profesional critico, prac-
tico reflexivo (Pérez, 1996).



El modelo centrado en el andlisis pone el énfasis en la autoformacién
(Yus, 1999), y puede ser individual o en grupos de trabajo. Su caracteristica
es la basqueda del perfeccionamiento desde una dinamica no dirigida,
aunque puede haber momentos de asesoramiento. Los profesores deben
poseer habilidades apenas mencionadas en los programas oficiales de
formacién del profesorado: interactuar y aprender con sus iguales, tomar
decisiones colegiadamente, comunicarse y relacionarse con asesores,
padres y directivos (Imbernén, 1999, p. 188).

Este modelo intenta armonizar con las caracteristicas de la profesion
docente, sus relaciones de comunicacién horizontal entre iguales y que
refleje la interexperiencia (Honoré, 1980), teniendo siempre el referente
de la experiencia personal (Yus, 1999).

Este tipo de orientacién en la formacion se guia por la practica pro-
fesional introspectiva y coincide con la tradicién de la reconstruccién
social (Liston y Zeichne, 1997), que propicia que el profesor reflexione
mas (Schon, 1998) sobre la accidon que desarrolla.

Es evidente la diversidad de enfoques que se dan a la formacion del
docente, lo que se observa en las distintas formas en que los autores cita-
dos la abordan; ademas, todos coinciden con mayor o menor claridad en
que ese tipo de formacién es tan importante como necesaria para mejorar
la practica educativa.

Los dos primeros modelos presentados en este documento esque-
matizan una concepcidn de relaciones entre la teoria y la practica. En el
primer caso se concibe la practica como aplicacién de la teoria, y en el
segundo se ve la teoria como un momento mediador de la transferencia
de una practica a otra (Flores, 2010). En el modelo centrado en el anali-
sis tiene gran influencia el intercambio simbélico y la sociologia critica
de los intereses constitutivos del saber (Imberndn, 1999), cuya clave es el
desarrollo de instrumentos intelectuales para facilitar las capacidades
reflexivas sobre la propia practica docente.
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En torno a la formacion continua, un aporte
a la estrategia

En los parrafos siguientes se plasman reflexiones que persiguen el obje-
tivo de contribuir positivamente a la amplia discusion que se ha dado en
torno a la formacién continua del profesorado en México, reflexiones
que ponen el énfasis en que una estrategia general de formacion conti-
nua, ademas de considerar los contenidos que se abordan (disciplinarios,
pedagdgicos o ambos), debe partir del conocimiento pormenorizado de
las caracteristicas del gremio docente en general y de los maestros de
educacién media superior en particular.

Como punto de partida para los planteamientos reflexivos sobre la
formacién continua, es importante sefialar que, de acuerdo con Imbernon
(1999), hay que considerar que, sea cual sea el modelo que se elija para la
formacién de docentes, los cursos se disenan segiin la Organizacién para la
Cooperacién y Desarrollo Econémico y el Centro de Investigacion e Inno-
vacion Educativa (OECD/CER], sus siglas en inglés) de la siguiente manera:
«  Cursos de larga duracion (de uno a tres anos). Formacién individual

fuera del centro de trabajo. Profesorado de diversos niveles.

o Cursos breves (dos semanas). Formacién individual, ocasional, profe-
sorado de diversos centros de trabajo.

o Formacién centrada en la escuela. Se realizan en el centro de trabajo con
profesores del mismo centro y metodologia basada en la observaciéon

y los proyectos.

Lo anterior queda de manifiesto en la Estrategia Nacional de Formacion
Docente, mediante la cual el Estado mexicano, a través de la Subsecre-
taria de Educacién Media Superior, ofrece 120 horas (aproximadamente
tres meses invirtiendo cuatro horas por dia) al ano a los docentes para
que refuercen contenidos y competencias del nuevo modelo educativo;
40 horas (aproximadamente dos semanas invirtiendo cuatro horas por
dia) para mejorar las estrategias de ensefianza de las Matematicas, y 120
horas para reforzar las competencias en la disciplina de las Matematicas.

La educacién en nuestro pais ha experimentado diversas transforma-
ciones a lo largo de la historia, las cuales responden a distintas etapas de
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desarrollo econémico, politico y social; asimismo, cada transformaciéon
va acompanada de sus respectivas modificaciones y ajustes (a manera de
reformas) en los modelos educativos, de manera que se puedan solventar
las necesidades concretas vigentes.

En el articulo tercero de la Constitucién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos queda plasmado que al Estado mexicano compete atender
los asuntos referentes a la educacidn, a través de la Secretaria de Educa-
cién Publica, las Subsecretarias y los sistemas y subsistemas; esto significa
que, ademas del disefio y la implementacién de los planes y programas
educativos, también se encarga del disefio, laimplementacién y el segui-
miento de los programas de formacién continua del profesorado.

El Estado mexicano debe ser el primero en incentivar y cumplir con
el compromiso de brindar a la sociedad una educacién adecuada a las
necesidades concretas, a través de la formacién de docentes mas compe-
tentes, constantemente apoyado en la actualizacion y el mejoramiento
de la practica educativa.

En cuanto a la formacidén continua de los docentes en México, se
puede afirmar que esta actividad presenta dos componentes profunda-
mente relacionados y dificilmente separables; uno de caracter individual,
que consiste en proporcionar al educador estrategias, conocimientos y
todo tipo de herramientas tedricas y practicas para mejorar su practica.
Y otro componente de caracter colectivo, que pretende que los beneficios
que obtiene cada docente se vean reflejados en el desarrollo o la consoli-
dacién de aptitudes para beneficio de la sociedad en su conjunto.

Se puede afirmar también que la formacién continua se orienta hacia
dos objetivos; uno a corto plazo y de caracter individual que consiste en la
capacitacién personal del docente a través de cursos, talleres, diplomados,
etc., y otro a mediano plazo y de caracter colectivo, consistente en la trans-
mision efectiva y eficaz de los conocimientos y las herramientas adqui-
ridas por los maestros durante su formacion continua, conocimientos y
herramientas que deben llegar a la sociedad en forma de una educacién
util y de calidad.

Uno de los temas principales de discusion sobre la formacién docente
es el referido al caracter en que debe ser aplicado este tipo de formacién:
opcional o ineludible. El caracter opcional implica que esta actividad
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queda sujeta a la decision personal de cada profesor, lo cual puede entor-
pecer el beneficio colectivo y social, pues cada maestro seria “libre” de
elegir los términos y la frecuencia de su formacion continua.

Por otro lado, el caracter ineludible de la formacién continua (bajo la
orientacién del Estado mexicano) implica el reconocimiento de la funcién
social de lalabor docente, de manera que las autoridades educativas son
las que establecen los lineamientos y las caracteristicas que debe poseer
este tipo de formacion, para garantizar el apropiado desarrollo del trabajo
del profesorado.

En esta investigacion se identific6 que una de las caracteristicas de la
formacién continua en educacién media superior respecto de las asigna-
turas relacionadas con las Matematicas es el sefialamiento de los maestros
sobre la falta de vinculo entre lo que se ofrece por las instituciones y lo
que necesitan los profesores en el aula. A la luz de esto se puede afirmar
que una estrategia de formacién continua debe su éxito o fracaso, entre
otros aspectos, a la calidad de los contenidos, tanto pedagogicos como
disciplinares, que se ofrecen, y al grado de organizacién y distribucién de
los recursos y materiales, pero también al nivel de conocimiento (caracte-
rizacidn) que se tenga del gremio docente al que va dirigido.

Una caracteristica del cuerpo docente de educacién media superior
es que buena cantidad de ellos est4 formada en disciplinas no relaciona-
das de manera directa con la especialidad de Matematicas, asunto por lo
demas importante, del cual Moreno (2000) indica que en el tema de la
formacién docente es preciso considerar a los profesores que cuentan con
una formacién inicial distinta a la docencia; los maestros con esta carac-
teristica deben ser capacitados en el campo de las estrategias y teorias
educativas relacionadas con la disciplina de Matematicas, de manera que
esta capacitacion les permita mejorar su practica cotidiana.

Como punto de partida en la caracterizacién del gremio, es de gran
valor identificar estos dos grandes grupos de maestros en la educacion
media superior (los profesores formados en Matematicas y los que fueron
formados en disciplinas distintas); sin embargo, también es pertinente
considerar la incorporacién de mas componentes o indicadores que apor-
ten informacion util para una caracterizacién amplia y detallada que per-
mita favorecer el establecimiento de tipologias docentes.
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La tipologia es un concepto que permite identificar unidades o grupos
que integran una poblacién y que por sus caracteristicas comparten ras-
gos. En este sentido, la estrategia de construccioén de tipologias docentes que
se propone aqui se enfoca primero en reconocer la heterogeneidad del
gremio docente, en particular los profesores de Matematicas, y, segundo,
en encontrar atributos relevantes que sirvan de indicadores para construir
unidades de trabajo que agrupen maestros con necesidades, condiciones
o intereses afines relacionados con la formacién continua en el ambito
de las Matematicas.

La propuesta se basa en tres ambitos que se consideran elementos
clave en la caracterizacién de los profesores de Matematicas de educacion
media superior: el ambito académico-profesional, el laboral-docente y el
personal-contextual.

Ambito académico-profesional. Este ambito corresponde al nivel de
conocimientos adquiridos formalmente por el docente a lo largo de su
trayectoria profesional; como punto de partida considera el aspecto de la
formacién inicial para identificar a los que se instruyeron como matema-
ticos y los que se formaron en otras disciplinas. Otro aspecto a considerar
en este ambito se refiere a la formacion adquirida a través de posgrados
(maestria o doctorado) profesionalizantes o en ciencias. Ademads, se deben
tomar en cuenta los cursos, talleres, diplomados, conferencias e incluso
participaciones en proyectos de investigacion o congresos especializados.
Con la informacién obtenida en este &mbito se pueden identificar nece-
sidades basicas de caracter disciplinar y pedagdgico; de igual manera se
pueden encontrar categorias o niveles de especializacién en los profesores.

Ambito laboral-docente. Este ambito se refiere a la formacién no formal
que ha construido el maestro a lo largo de su trayectoria laboral y docente;
se considera el historial de experiencias distintas a la labor docente que
puedan abonar al buen desempeno de la practica de ensefianza-aprendi-
zaje; ademas, incluye saber los afios de servicio docente, con la finalidad
de construir el contexto historico por el que ha atravesado el profesor. La
carga horaria es otro aspecto considerado en este ambito, debido a que
puede arrojar informacién referente a la disponibilidad real de participa-
cién. En este ambito se pueden encontrar regularidades referentes al nivel
de conocimiento que se tenga sobre el quehacer cotidiano en las aulas;
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ademas, esto puede ayudar a una aproximacion al nivel de reflexién que
puedan poseer los docentes sobre el proceso de ensenianza-aprendizaje.

Ambito personal-contextual. El tercer ambito pone el énfasis en aspec-
tos del contexto personal que rodea al profesor; en este sentido, se pre-
tende recoger informacién sobre el lugar de residencia y la ubicacién del
centro de trabajo, considerando para ambos casos las categorias urbana
y rural. Aqui se espera obtener insumos informativos que abonen a los
elementos logisticos que adquieren relevancia al momento de desarrollar
estrategias de formacién continua.

La propuesta plasmada en los parrafos precedentes se fundamenta
en considerar que la formacién continua es un asunto multifactorial que
exige considerar, en la estrategia, aspectos técnicos propios de la peda-
gogia y la disciplina de Matematicas, asi como aspectos logisticos que
garanticen la accesibilidad y la disponibilidad eficaz de todos los recursos
y materiales ofrecidos, e incluso aspectos relacionados con intereses de
superacion personal. En este sentido, la propuesta debe ser concebida
en forma de contribucién a la formacion continua mas que en forma de
“respuesta’ definitiva sobre este complejo tema.

En el siguiente apartado se describe, a partir de la vision docente, una
experiencia de formacion en un curso disciplinar y la contribucién que
tuvo a su practica, con la finalidad de confrontar la teoria con la practica.
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UNA EXPERIENCIA EN FORMACION DISCIPLINAR

Luis Pérez Lopez

El presente documento muestra un analisis de la experiencia en la
capacitacién realizada a través de la cospac (Coordinacion Sectorial de
Desarrollo Académico), en el drea de las Matematicas en el nivel medio
superior; esta capacitacién fue impartida en linea por la dependencia del
CINVESTAV (Centro de Investigacién Avanzada). El curso que se analiza en
este documento se llama “Problematizacién de la Matematica Escolar”, y
fue recibido en el ano 2016 por los docentes evaluados en el aio 2015. Se
decidi6 tomar el curso por dos razones: la primera por sugerencia de la
institucién y la segunda por interés personal en la superacién profesional.

Es de gran utilidad para todos los docentes de Matematicas en el
nivel medio superior interactuar con docentes de otros estados del pais,
de los diferentes subsistemas de educacion. La forma de trabajo que se
llev a cabo fue resolver situaciones de aprendizaje utilizando los dife-
rentes métodos y compartiendo la estrategia de solucion, en un foro que
contemplaba la plataforma. También se tuvo la experiencia de sesiones
presenciales, las cuales se considera que fueron muy pocas, dos. La gran
mayoria de las actividades siempre fue en linea; se revisaron los diferentes
pensamientos de orden matematico, que menciono a continuacién, como
parte del programa, considerados los mas importantes para fortalecer de
manera pedagogica a los docentes de cada una de las instituciones de los
diferentes estados de nuestro pais.

En lo personal, se considera importante para las situaciones revisa-
das, el pensamiento reflexivo, es la mejor manera en lo personal de pro-
cesar la informacién, que lleva a determinar la importancia y el uso del
conocimiento construido y que conduce a la adquisicién de una actitud
cientifica y reflexiva; que esta presente en el germen de una postura cons-

112



tructivista; constituye un proceso mediante el cual se refleja la experiencia
de aprendiz y conduce al surgimiento de varias ideas y aprendizajes.

En la formacion recibida se destaca la ensenanza situada y la ense-
nanza reflexiva; en todos los casos se comparte la idea de que una edu-
cacidn de calidad sera la que provea apoyos al alumno o lo faculte para
convertirse en una persona cada vez mas inteligente y autonoma; los ejer-
cicios subsecuentes dan cuenta de ello.

Los asistentes a los cursos aprenden mediante la practica de hacer
o ejecutar aquello en lo que buscan convertirse en expertos y se ayuda
a hacerlo por medio de otros practicos mas veteranos. De igual manera,
se analiz6 cada uno de los componentes del plan y programa de Mate-
maticas, con la finalidad de retomar y analizar la aplicacién y la utilidad
del Algebra para encontrar la solucién en cada una de las situaciones de
aprendizaje, entre los que se encuentra:

+ Elsentido numérico.

« El pensamiento y el lenguaje variacional.
+ Elpensamiento geométrico.

+ El pensamiento trigonométrico.

« El pensamiento en geometria analitica.

+ Elpensamiento en precalculo.

« El pensamiento estocastico.

En matematica educativa es favorable hacer el trabajo de manera pla-
centera, lidica y provechosa, ya que en estos tiempos la ciencia, la tec-
nologia y la innovacién son factores determinantes para el crecimiento
econdémicoy el bienestar social; esto quiere decir que los grandes proble-
mas se resuelven con conocimiento. Por esta razén, en cada uno de los
pensamientos relacionados anteriormente se present6 una situacion a
resolver, para analizar la funcién desempenada por ellos en los procesos
matematicos. La educacion y la creatividad son soluciones nuevas a viejos
problemas; por lo tanto, de acuerdo con la experiencia vivida, se dice que
una buena pregunta es la base de una situacion de aprendizaje.

En el curso se analiz6 la competencia matematica de la prueba pisa,
y se encontrd que se considera la capacidad para analizar, razonar, comu-
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nicar y plantear, resolver e interpretar, por lo cual se toma en cuenta la
competencia matematica en tres dimensiones:

a. Contenidos - conocimientos matematicos propios.

b. Procesos - reproduccién, conexidn, reflexion.

c. Situaciones - personal, laboral, piiblica y cientifica.

Lo mencionado anteriormente sugiere que el desemperio escolar no solo
estad determinado por la calidad de la educacién en las aulas, sino también
por otros factores, entre los que se encuentra los econémicos, sociales y
culturales. La sociedad del conocimiento pretende ciudadanos reflexivos,
participativos y criticos, ello favorece las condiciones de aprender en la
teoria socio-epistemoldgica considera la constitucion del saber entre la
poblacién, en el que el intercambio de ideas y socializacion de experien-
cias enriquecen el aprendizaje.

En el curso se desarroll6 el pensamiento matematico, en el aula se
abordé que la disciplina se ocupa de todos aquellos fendmenos que ten-
gan como fin el aprendizaje y que ayuden a comprender el entorno en lo
que refiere a saberes matematicos y su presencia en diversas situaciones
cotidianas.

En el pensamiento matematico debemos interesarnos para entender
las razones, los procedimientos, las explicaciones, las formulaciones ver-
bales que el alumno construye para responder una tarea matematica. Un
docente tiene como objeto de ensenanza la matematica escolar; en este
sentido, se abre para la comunidad educativa una posibilidad de inter-
vencién formidable. La matematica escolar es redisefiable con fines de
aprendizaje; es decir, el maestro puede ver la mejor opcién para facilitar
el conocimiento a los alumnos utilizar las herramientas que tenga a su
alcance. Se debe ser optimista ante situaciones no favorables y seguir
buscando nuevos métodos que apoyen a la practica educativa en sus dife-
rentes niveles educativos.

Otra tematica abordada fue “;A qué denominamos problema?”, en la
que se abord6 la conceptualizacién de problema, la cual es compleja y ha
sido enfocada desde distintos angulos (filosofico, pedagdgico, didactico) por
distintos autores, que se presentaron en el curso y a continuacion se citan:

114



Es aquella tarea cuyo método de realizacién y cuyo resultado son desconocidos
para el alumno a priori, pero que este, poseyendo los conocimientos y habilidades
necesarios, esta en condiciones de acometer la busqueda de los resultados o del

método que ha de aplicar (Barrios, 1987, p. 7).

Toda situacién en la que hay un planteamiento inicial y una exigencia que obliga

a transformarla (Campistrous y Rizo, 1996, p. 11) .

Situacién o conflicto para el que no tenemos respuesta inmediata, ni algoritmo
ni heuristica, ni siquiera sabemos qué informacién necesitamos para intentar

conseguir una respuesta (Garret, 1995, p. 7).

Es una situacién que no se ajusta a nuestros conocimientos y crea una tension
de ansiedad, que intelectualmente esta suficientemente cerca para despertar
nuestro interés (...) Situacién nueva o sorprendente, a ser posible interesante o
inquietante, en la que se conocen el punto de partida y donde se quiere llegar,
pero no los procesos mediante los cuales se puede llegar. Es, por tanto, una situa-

ci6én abierta que admite varias vias de solucion (Pozo, 2008, p. 17).

En las definiciones anteriores se evidencia que el problema debe crear

una tensioén intelectual en el sujeto que la enfrenta, tratando de buscar la

solucién. Cabe senalar que a partir de ello se plantearon diversas situa-

ciones en el curso en las que se destacaron procedimientos y procesos

cognitivos en el area de Matematicas.

Soluciones a las situaciones de aprendizaje y reflexion

Un ejemplo de las actividades que se experiment6 estaba relacionado con

geometria; a continuacion se describe:

a.

Describe y clasifica las figuras de acuerdo con las caracteristicas de
sus lados



Esquema5
Representacion de figuras en el plano
Situacion de Aprendizaje 1
Figuras geométricas en el plano

Momento 1.
Observa las siguientes figuras geométricas (figura 1).

/N[>
Q
&

Figura 1. Figuras geométricas.

Fuente: Material del curso impartido por CINVESTAV.

Fl ahiativa da la artividad antariar fiie itilizar ol nlann cartaciana nara

d= VJ(.Vz —y1)% + (3 — x1)?

A=J0-32+(1-32=/(32+(22=V9+4=V13
B=yJB3-1D2+3B-62=/(2)2+(-3)2=V24+9=13
C=JA-(-2)2+(6—-4)2=,/(3)2+(2)2=V/9+4=+13

D=yJ(-2-002+@—-1)2=(-2)2+3)2=V4+9 =13

Il

En lo anterior podemos observar la relacion de lo aritmético con la uti-
lizacién del plano cartesiano, ubicando las coordenadas de las figuras;
se deduce de lo grafico a la representacién algebraica, por medio de la
ecuacion de la férmula de distancia entre dos puntos, y se relaciona nue-
vamente con la aritmética, al realizar la sustitucién numérica y las ope-
raciones que conlleva, es entonces que entra el caracter algebraico, al
utilizar una generalizacidn, la férmula, y entonces hay una integraciéon
del conocimiento, aritmética geometria y Algebra, es una manera de com-
prender explicitamente el proceso cognitivo y la aplicacién del Algebra
en este tipo de problemas geométricos apoyado por el plano cartesiano.

Para encontrar la distancia entre dos puntos se suma el cuadrado de
la diferencia de las abscisas con el cuadrado de la diferencia de las orde-
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nadas y se obtiene la raiz cuadrada. Al emplear la férmula de la distancia,
uno de los puntos se puede representar con (x1, yI) y el otro con (x2, y2).
Esto se debe a que las dos diferencias estan elevadas al cuadrado. El cua-
drado de la diferencia de los dos ntimeros no cambia cuando se invierte
el orden de sustraccion. Aquilo importante es resaltar los conocimientos
algebraicos que se necesita para ello, desde la generalizacion, que es el uso
de la férmula, como ya se indicé, hasta valor numérico, que es cuando se
sustituyen las literales por valores numéricos; aunque el curso no es de
Algebra especificamente, se abordan contenidos del area.

A través del ejercicio se demuestra la integracion de diferentes areas
de la matematica y como se relacionan en la solucién de un problema, y
que muchos teoremas de la geometria euclidiana clasica se pueden pro-
bar, con sorprendente facilidad y en forma directa, mediante un sistema
de coordenadas, pero lo importante de acuerdo con lo presentado en el
curso, fueron dos aspectos, el primero, integrar el conocimiento en una
situacién presentada y propiciar la reflexion.

Otras preguntas abordadas fueron: “;Qué se entiende pedagogica-
mente por problema?” y “;Qué es un problema matematico?”. Desde el
punto de vista pedagégico, se parti6 de preguntarse: ;Qué cambios debe-
ria hacer el profesor para que las clases de Matematicas resulten mas
divertidas? Aclaramos, cambios como sinénimo de innovaciones tanto en
los contenidos y los métodos que desde el punto de vista didactico, como
refiere Martinez (2009), se agrupan dentro de las “estrategias”; es decir,
la vias intencionales flexibles, heuristicas, méas cercanas a la concepcién
de aprendizajes significativos del estudiante. Desde valoraciones criticas
en esa perspectiva, en los tultimos afos siguen las lineas de pensamiento
planteado diversos tedricos de la didactica de las Matematicas; uno de
ellos es Freudenthal (1988), quien desde el realismo asume que la visién
sobre la Matematicas aplicadas a la vida es pedagbgicamente necesaria,
el profesor debe promover su configuracién y explicitacion en el proceso
de ensenianza y aprendizaje.

En esta logica, tomando en cuenta que la didactica de la Matematica
esta influenciada por factores emocionales, tanto por parte del docente
como por parte de estudiante, es pertinente asumir las consideraciones
de Béez, Cantt1 y Gémez (2007), quienes sefialan que la practica docente
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estd estrechamente relacionada con el sistema de creencias pedagogicas,
prejuicios profesionales y concepciones paradigmaticas acumuladas a
través de la experiencia y reforzadas por los modelos de formacién didac-
tica inicial del docente.

La funcion mediacional docente
en los procesos cognitivos

Posteriormente se consideré la funcién mediacional docente en los pro-
cesos cognitivos. La mediacion es un aspecto fundamental en los proce-
sos pedagogicos; mediar metacognitivamente con un grupo numeroso de
estudiantes es una de las tareas mas complejas y laboriosas que un docente
necesariamente debe asumir. De hecho, como senala Martinez (2008), los
docentes refieren que les provocaria mucha laboriosidad desarrollar clases
de Matematicas de manera metacognitiva; se invertiria mucho tiempo en
ello y se avanzaria muy poco con la programacién curricular.

Solo muy pocos estudiantes saben explicar como llegaron a la solu-
cion de un problema matematico. Ello implica que algunos de los estu-
diantes no son conscientes de lo que resuelven, y tampoco saben autoe-
valuarse. Los docentes manifiestan que la densidad de contenidos curri-
culares y el poco esfuerzo de los estudiantes para contribuir con el avance
les producen conflictos didacticos. La mediacién centrada en el desarrollo
de los procesos cognitivos enfrenta algunas dificultades recurrentes:

«  Elpocointerés que muestran los estudiantes por el aprendizaje de la

Matematica les provoca estrés.

« La diversidad del aula y la heterogeneidad de ritmos y estilos de
aprendizaje les provoca més trabajo.

+ Conservar el interés y las expectativas de todos los estudiantes en
todo el trayecto de la clase es muy dificil conseguir.

También, aparte de la metacognicién y los problemas, se abordé la impor-

tancia de relacionar el conocimiento con situaciones cotidianas; se dio un
ejemplo como el que se presenta en el esquema 6.
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Esquema 6
La parabola

Situacion de Aprendizaje 2

La parabola

Momento 1.
Observa las siguientes imagenes (figura 1), en el cuadro proporcionado describe sus
similitudes y diferencias.

Figura 1. Diferentes imagenes.

Fuente: Material del curso impartido por CINVESTAV.

Los ejemplos se presentaron en mas de un contexto, en los que se trataba
de hacer deducciones sobre las im4genes y la forma; ademas, la reflexion
sobre las propiedades de la pardbola.

La parabola, en esta situacion de aprendizaje, hace referencia al cono-
cimiento y la aplicacion en la vida cotidiana; para que el conocimiento
sea significativo e interesante para los alumnos es importante relacionar
la aplicacién y la utilidad del conocimiento adquirido. En la mayoria de
las ocasiones los estudiantes no comprenden donde aplicar los conoci-
mientos de expresiones algebraicas, lo cual ocasiona muchas veces que
se pierda el interés, por no conocer la aplicacion en la vida cotidiana.

La importancia de las secciones conicas rebasa lo puramente hist6-
rico o académico; estas tienen muchas aplicaciones interesantes e impor-
tantes en la ciencia, la ingenieria y la industria. Ademas, se descubriran
nuevas aplicaciones en el futuro, como ha sucedido en los tltimos vein-
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tid6s siglos. Muchas de las aplicaciones de hoy en dia ni siquiera podrian
haberse imaginado hace cincuenta o cien afos.

Posteriormente al deducir la conica y su concepto, esta se presentd en
el plano cartesiano, y también su representacioén algebraica; es entonces
cuando se establecen tres relaciones, la situacion cotidiana, su represen-
tacion en el planoy las expresiones algebraicas que las determinan, como
se muestra en el esquema 7.

Esquema?7
Representacion en de la parabola en el plano cartesiano

Momento 3, parte 2.
a) Sefiala la parabola que corresponde a la ecuacién mostrada, puede tratarse de parabolas
horizontales o verticales.

Y —4x—2) xZ=—4y
S
3 , g % g
Ho i ] LN 4 -
Es la parabola que abre hacia la derecha Es la parabola que abre hacia abajo
2)2 = —(x

r+2)?

Es la parabola que abre hacia la izquierda en el Es la parabola que abre hacia la izquierda.
segundo cuadrante.

43 =30 +4)

—4(y+ 1)

Fuente: Material del curso impartido por cinvesTAv.
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En el momento 3 parte 2, se hace referencia a la ecuacién de cada una de
las graficas y de esta forma se logra presentar la comprensién de manera
algebraica y grafica creando una relacién en cada una de las parabolas,
con su valor numérico y representacion algebraica; es decir la integracion
del conocimiento, no como algo parcializado.

Conociendo un elemento de la parabola, como coordenadas del vér-
tice, foco, lado recto y directriz, podemos hacer la deduccién de cudl es
la ecuacién que corresponde a cada una de las graficas o viceversa. En
el proceso se logré alcanzar la taxonomia de Marzano (2005); los pasos
seguidos fueron:

I. Recuperacion.

2. Comprension.

3. Analisis.

4. Aplicacion.

5. Metacognicion.
6. Autorregulacion.

Uno de los propésitos del curso fue poner en practica lo aprendido y en
lo personal se considera que se logra alcanzar con los alumnos el analisis
y en algunos casos la aplicaciéon del conocimiento; lo ideal es alcanzar las
seis dimensiones, como en el caso de los ejercicios estan disenados para
hacer el andlisis de las graficas y la relacionar con su ecuacién algebraica
de segundo grado, para la parabola. Cabe senalar que hacer la interpre-
tacion de lo grafico a lo analitico implica tener conocimiento y dominio
del Algebra, ya que se deduce por la ecuacién hacia dénde se abre cada
una de las pardbolas.

Hasta el momento se han narrado algunos momentos de la formacién
disciplinar recibida, donde se destacan el uso del pensamiento reflexivo
en el procesamiento de informacién para implementar el conocimiento
en el aulay laimportancia de considerar el contexto para construir estra-
tegias que lleven el aprendizaje de manera auténoma, ademas de propi-
ciar el aprendizaje significativo basado en situaciones cotidianas.

En los cursos se presentan los contenidos y las estrategias como redi-
senables; es decir, que es tarea del docente adaptarlos y ponerlos en prac-
tica en el aula. Aunque el conocimiento se presenta de manera integrada
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en el curso, de acuerdo con la experiencia personal, el docente tiende a
separar y no a integrar, y aborda como areas diferentes cada una de las
ramas de las Matematicas.

Al confrontar la perspectiva de los expertos en formacién y la expe-
riencia en el curso se observa un conjunto de esfuerzos deliberados que
se orientan a favorecer la transformacion de los sujetos, para incidir en
la practica, tal como lo Yurén (2000); se trata de reforzar los contenidos
y competencias en la disciplina que comprende el modelo educativo de
la educacién media superior. Para tener una perspectiva méas amplia de
la iltima mencionada, en el siguiente capitulo se describe un panorama
de la misma.
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CaAPiTULO V

PANORAMA EDUCATIVO SEMS
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PANORAMA DE LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR EN JALISCO

Eva ALEMAN MACIAS

Antecedentes

La Educacion Media Superior (EMS) es un espacio para formar personas
con conocimientos y habilidades que les permitan desarrollarse en sus
estudios superiores, en el trabajo y en la vida; los jovenes adquieren acti-
tudes y valores que tienen un impacto en su comunidad y sociedad, por lo
que una de las finalidades de la EMs es capacitarlos para ser ciudadanos
activos, participativos y productivos, en un ambiente de equidad social.
Los curriculos crecientemente comprensivos y generales de la EMs
se han acompanado de un aumento en la cantidad de modalidades
que se ofertan, lo que indica una mayor flexibilidad curricular para
atender la diversidad de intereses de los estudiantes. Para responder a
esta heterogeneidad de contextos e intereses se ha ofrecido un marco
curricular comin que busque desarrollar los conocimientos y habilidades
requeridos en un mundo globalizado, y que, al mismo tiempo, prevea
cierta flexibilidad para que pueda optarse por contenidos especializados.
La oferta de EMs en México —llamada también bachillerato— se orga-
niza en tres grandes modelos: general, tecnolégico y profesional técnico. El
desarrollo de la EMs en el pais se ha caracterizado por la descentralizaciéon
de las decisiones relativas con respecto al funcionamiento de las distintas
opciones educativas y de la formulacién e implementacion del plan de
estudios. Las entidades federativas establecieron sus propias reglas para
operar distintas alternativas para satisfacer la demanda local de este tipo
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educativo, lo que propicié una oferta fragmentada de calidad muy des-
igual. En este contexto, la Subsecretaria de Educacion Media Superior —
creada en 2005— emprendié una reforma que se describe a continuacion.

La Reforma Integral de la Educacion Media Superior

Como reconocimiento de la amplia variedad de instancias que ofertan pla-
nesy programas de estudio en la EMSs, asi como de la carencia de criterios
de organizacién y de aseguramiento de la calidad educativa, la Reforma
Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS) propuso un marco de
organizacién comun, presentado por el Sistema Nacional de Bachillerato;
la RIEMS fue impulsada en 2008, y consta de cuatro ejes de transformacion:
+  Marco Curricular Comun (Mcc) basado en competencias.

+  Definiciéon y regularizacién de las modalidades de oferta.

+  Mecanismos de gestion.

+ Certificacién nacional complementaria.

«  Marco Curricular Comun (Mcc) basado en competencias.

Las competencias en que esta basado el Mcc son de tipo:

I.  Genéricas: Comunes a todos los egresados de la EMs, aplicables a lo
largo de la vida; son transversales por su relevancia en otras discipli-
nas y transferibles por reforzar capacidades de los estudiantes para
adquirir otras competencias.

II.  Disciplinares bdsicas: Comunes a todos los egresados de EMs. Repre-
sentan la base del Mmcc del sNB.

III. Disciplinares extendidas: Dan especificidad al modelo educativo de los
distintos subsistemas de la EMs.

IV. Profesionales: Proporcionan a los jovenes formacion elemental (bési-
cas) o calificacién de nivel técnico (extendidas) para incorporarse el
trabajo o el ejercicio profesional (SEP, Acuerdo niimero 444, 2008).
Las competencias disciplinares relacionada con Matematicas son:

1. Construye e interpreta modelos matematicos mediante la aplica-
cién Qué procedimientos aritméticos, algebraicos, geométricos
y variacionales, para la comprensién y andlisis de situaciones
reales, hipotéticas o formales.
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2. Formulay resuelve problemas matematicos, aplicando diferentes
enfoques.

3. Explica e interpreta los resultados obtenidos mediante procedi-
mientos matematicos y los contrasta con modelos establecidos
o situaciones reales.

4. Argumenta la solucién obtenida para un problema, con méto-
dos numéricos, graficos, analiticos o variacionales, mediante el
lenguaje verbal, el matematico y el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién.

5. Analiza las relaciones entre dos o mas variables de un proceso
social o natural para determinar o estimar su comportamiento.

6. Cuantifica, representa y contrasta experimental o matematica-
mente las magnitudes del espacio y las propiedades fisicas de los
objetos que lo rodean.

7. Elige un enfoque determinista uno aleatorio para el estudio de
un proceso o fendmeno, y argumenta su pertinencia.

8. Interpreta tablas, graficas, mapas, diagramas y textos con simbo-
los matematicos y cientificos (SEP, Acuerdo niimero 444, 2008).

El propésito de las competencias disciplinares en Matematicas es que, al
término de la Educacion Media Superior, el perfil de egreso en el ambito
del pensamiento matematico sea:

Construye e interpreta situaciones reales, hipotéticas o formales que requieran
de la utilizacién del pensamiento matematico. Formula y resuelve problemas,
aplicando diferentes enfoques. Argumenta la solucién obtenida de un problema
con métodos numéricos, graficos o analiticos (SEP, Planes de estudio de referencia

del Marco Curricular Comtn de la Educacién Media Superior, 2017).
Definicion y regularizacion de las modalidades de oferta

La Ley General de Educacién reconoce tres modalidades educativas: la
escolarizada; la no escolarizada, dividida en abierta y a distancia, y la
mixta, que integra elementos de las dos anteriores. La Reforma las reor-
ganiza, y define formalmente siete modalidades para ofrecer servicios
de EMs a poblaciones con distintos intereses, necesidades y contextos:
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presencial, intensiva, virtual, autoplaneada, mixta, certificacién por eva-
luaciones parciales y certificacién por examen.

Mecanismos de gestion

El Mcc debe estar acompanado, para su implementacién, de condicio-

nes y mecanismos que hagan posible que los estudiantes de distintas

escuelas y subsistemas alcancen los aprendizajes esperados, por lo que

la reforma propone:

« Formaciény actualizacion de la planta docente.

+ Generacion de espacios de orientacién educativa y atencidén a las
necesidades de los alumnos (programas de tutorias, por ejemplo).

+ Definicion de estandares minimos compartidos, aplicables a las ins-
talaciones y el equipamiento.

+  Profesionalizacion de la gestién escolar.

+  Flexibilizacion para el transito entre subsistemas y escuelas.

+  Evaluacién para la mejora continua.

Certificacion nacional complementaria.

El Acuerdo 442 establece que la certificacién nacional que se otorgue en
el marco del sNB, complementaria a la que emiten las instituciones, con-
tribuira a que la EMs alcance una mayor cohesion, y sera una evidencia de
la integracion de sus distintos actores en un Sistema Nacional de Bachi-
llerato. La certificacion reflejar laidentidad compartida del bachillerato
y significara que se han llevado a cabo los tres procesos de la Reforma de
manera exitosa en la institucion que lo otorgue: sus estudiantes habran
desarrollado los desempenos que abarca el MCC en una institucion reco-
nociday certificada que retine estindares minimos y participa de proce-
sos necesarios para el adecuado funcionamiento del conjunto del tipo
educativo (DOF, 2008). Para permanecer al SNB, las instituciones de EMs
deberan ser certificadas por el Consejo para la Evaluacién de la Educaciéon
del Tipo Medio Superior (COPEEMS).



Panorama de la educacion media superior en Jalisco

El propésito de describir el panorama de la EMs en Jalisco es tener un

antecedente del objeto de estudio y hacer una reflexién que muestre

la dependencia o no de las condiciones de infraestructura, formacién

docente y rendimiento académico de los estudiantes en el aprendizaje

de las Matematicas. Los aspectos que se presentan son:

I.

Sobre los datos del Informe 2017 del INEE, donde se pueden observar
aspectos esenciales relacionados con cifras basicas socioecondmicas
de Jalisco y el cuadro comparativo nacional. Estos se complementan
con datos estadisticos de la Secretaria de Educacion Jalisco.
Referencias estadisticas de COPEEMS. Se hace mencién de los datos
del Padrén de Calidad del Sistema Nacional de Educaciéon Media
Superior (PC-SINEMS), ya que una instituciéon que pertenezca a este
padrén y alcance el méximo nivel (1) garantiza que tiene las condi-
ciones idoneas para propiciar la calidad educativa del estudiante de
EMS y favorecer el logro de sus competencias del perfil de egreso. El
PC-SINEMS toma en cuenta aspectos tales como: recursos humanos
(director, administrativos, docentes) y el reconocimiento a su respec-
tivo desempenio, infraestructura (aulas, bibliotecas, centros de com-
puto, etcétera, aprendizajes esperados, etc., por lo que es un referente
para completar el panorama en Jalisco.

Resultado del examen PLANEA 2017 en Matematicas para tener como
referencia los aprendizajes de los estudiantes de EMS en este estado.

Sobre los datos del informe del iNee 2017

Del informe titulado La educacion obligatoria en México. Informe 2017, cuya

finalidad es dar cuenta del estado que guarda el Sen (Sistema Educa-

tivo Nacional), se interpretaron las condiciones que presenta la EMs en

el estado de Jalisco.
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Cifras socioeconomicas y de indicadores
de permanencia en ems de Jalisco

En la tabla 12 se hace una comparacién entre el nimero de alumnos,
docentes y planteles de Educacién Media Superior nacional 2016-2017
(INEE, 2018) y los similares en el estado de Jalisco (SEP, Estadistica del
sistema educativo del Estado de Jalisco ciclo escolar 2016-2017, 2018):

Tabla12
Comparacion a escala nacional de ems de Jalisco

Total Pablico Privado

Alumnos | Docentes |Planteles | Alumnos | Docentes | Planteles | Alumnos | Docentes | Planteles
ch 5,128,518 | 298,335 17,723 14,166,750 | 201,054 11,920 | 961,768 97,281 5,803
z
S| 317,678 28,148 1131 | 244,527 | 20,364 647 73,151 7,784 484
ﬁ
X 6.19 943 6.38 5.87 10.13 543 7.6 8 8.34

Fuente: Elaboracion propia con datos del Informe 2017.

El porcentaje de EMs en Jalisco del sector puiblico corresponde al 76.97%
de los alumnos, con el 72.35% de docentes y el 57.21% el de planteles; hay
un docente por cada doce alumnos y un plantel por cada 377 alumnos. En
el sector privado hay un docente por cada nueve alumnos y un plantel por
cada 151 alumnos. El desglose de datos por tipo de bachillerato en Jalisco
se muestra en la tabla 13.

Tabla 13
Alumnos, docentes y planteles por subsistemas en Jalisco

Alumnos
Docentes Planteles
Total Mujeres Hombres
Bachillerato 226,037 120,000 106,037 17,841 913
general
Bachillerato 64,496 32,342 32,154 6,869 167
tecnologico
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Alumnos
Docentes Planteles
Total Mujeres Hombres

Profesional 14,712 6,370 8,342 1,968 31
técnico

bachiller

Profesional 12,433 5966 6,467 1,470 20
técnico

Pablico 244,527 128,739 115,788 20,364 647
Privado 73,151 35,939 37,212 7,784 484
Total 317,678 164,678 153,000 28,148 1131

Fuente: sep, Estadistica del sistema educativo del Estado de Jalisco ciclo escolar 2016-2017, 2018.

El mayor niimero de alumnos, docentes y planteles corresponde al bachi-
llerato general, y el menor niimero al profesional técnico.

El contexto socioeconomico y las condiciones escolares
en educacion media superior en Jalisco

Jalisco se encuentra en el grupo 4, de acuerdo con la clasificacion del INEE
(INEE, La educacidn obligatoria en México. Informe 2017), en relacién con
el indice de variables de entorno escolar favorable y al indice de variables
de ingreso y ausencia de carencias sociales. Tiene un ingreso per capita de
alrededor de 4,462 pesos, una poblacién indigena del 3.1% y un porcen-
taje de poblacién con carencias de servicios en sus viviendas del 10.2%.
En cuanto al porcentaje de poblacion con carencias, Jalisco presenta la
situacién mostrada en la tabla 14).
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Tabla 14
Porcentaje de poblacion con carencias en Jalisco 2017

Porcentaje de poblacion Porcentaje de poblacion con carencias
c N )
2 2| 2|28 °
O I9) _
5 L o % = g 'S J IS 9] :(E)
c E w5 e S~ o i) 8 o o o
9 o o £ T O ™M T~ © & IS v I
o< S o - o =2 o T g O el b
v O < © ©wo 5 o] 5 ® a9 L w o
Te | Ec | g FsE2 3 | 82| 38| | E
oo | 58| | 2x8a5 = S5| T=| €6 =
T 3 S A ° c E c 3 c c ¥ c > c > c
£ a5 & N < w7  a i} w & [ w s i)
Grupo 6.6 14.5 3.1 13.1 15.8 47.2 10 10.2 21.2
4
Jalisco 29 13.4 0.2 16.0 19.1 49.6 10.6 121 17.2

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Informe 2017.

Los datos representan la comparacién de Jalisco con respecto al grupo
socioeconémico al que pertenece en cuanto al porcentaje de carencias.
Jalisco presenta el 2.9 % mas en rezago educativo; en carencias relaciona-
das a salud presenta el 3.3% mayor al del grupo.

Es muy probable que estdn condiciones de carencia se vean reflejadas
en las condiciones de asistencia, salud, rendimiento escolar y permanen-
cia en el sistema educativo.

Sobre los recursos para la atencién a estudiantes con discapacidad en
EMS, solo el 6.7% de las aulas del estado de Jalisco cuenta con las condicio-
nes especializadas para atender la personas con discapacidad; el 34.9% de
las instituciones tiene sanitarios accesibles, el 28.9% tiene senialamientos,
el 40.5% tiene rampas, el 4.2% tiene pavimento tactil, el 16.8% barandales y
pasamanos, y el 1.1% area de deteccién de baston. Esos datos hacen notoria
la exclusion de esta poblacion.

Acceso, permanencia y resultados en ems en Jalisco

En la tabla 15 se presentan indicadores educativos en diversos ciclos esco-
lares en nivel medio superior.
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Tabla15
Indicadores educativos en los tres Gltimos ciclos en ems en Jalisco

2015-2016 2016-2017 2017-2018
% % Nacional % % Nacional %

Absorcion 729 753 99 754 99.3
Abandono escolar 3.2 2.7 13 2.4 123
Reprobacion 16.8 16.5 14 16.1 134
Eficiencia terminal 72.0 85.7 67 86.3 66.6
Tasa de terminacion 54.8 56.2 57 57.1 60.5
Cobertura (15a17 71.0 73.2 77 76 79.2
afios de edad)
Tasa neta de 53.0 55.1 62 57 64.4
escolarizacion (15 a
17 afios de edad)

Fuente: sep, Estadistica del sistema educativo del estado de Jalisco, ciclo escolar, 2016-2017, 2018.

En la tabla 15 se puede observar una ligera disminucién en el abandono
escolar (por debajo de la media, con respecto al nacional), asi como en la
cobertura. En el Informe 2017 se registra una tasa del 63.7 % de eficiencia
terminal en el ciclo 2014 y 2015 (INEE, La educacién obligatoria en México,
Informe 2017., 2017), por lo que se refleja en el ciclo 2017 y 2018 un incre-
mento del 22.6% en este rubro.

Datos de copeems en Jalisco

El copEEMS (Consejo para la evaluacion de la educacidén de tipo medio
superior, AC) otorga el reconocimiento El Padrén de Calidad del Sistema
Nacional de Educacién Media Superior (pC SINEMS) a los planteles que
hacen suyos los principios y preceptos de la RIEMS y MEPEO (Modelo Edu-
cativo para la Educaciéon Obligatoria); para ello, lo mas importante es
evaluar como se ensenay aprende, como se llevan a cabo los procesos de
evaluacién y la normativa, y las caracteristicas y el estado de las instala-
ciones y los recursos disponibles.
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Para la permanencia en el nivel 1 (el mas alto), con respecto a la planta

docente, el COPEEMS considera los criterios de acreditacion, certificacion,

formacion, desarrollo y evaluacion de las competencias docentes, que se

describen a continuacién:

Idoneidad de los docentes. Los antecedentes que hacen idéneo un

docente implican su formacién profesional, el desarrollo y el for-

talecimiento de las competencias docentes y los resultados globa-
les del spD (Servicio Profesional Docente) como Bueno, Destacado

o Excelente en la Evaluacién al Desempeno Docente, permitird la

acreditacion de idoneidad en el PC-SINEMS (COPEEMS, 2018).

Acreditacién y certificacién. Para evaluar este aspecto se obtiene un por-

centaje de docentes que han acreditado un programa de formaciéon

de competencias docentes reconocido por el cb PC SINEMS, asi como
el grupo de Ac atendido por docentes que tengan esta certificacién

(CERTIDEMS, ECODEMS, y para el CONALEP la certificacién en el estindar

de competencias EC0647). Estas son las proporciones de docentes acre-

ditados o certificados como suficientes para los planteles en cada nivel:

a. Niveles vy 11 el 33% de los grupos Ac es impartido por docen-
tes acreditados y todos los grupos cuentan con al menos con un
docente acreditado.

b. Nivel 11: e] 66% de los grupos Ac es impartido por docentes acre-
ditados y al menos el 33% esta certificado y todas las Ac cuentan
al menos con un docente acreditado y certificado.

c. Nivel 1: el 80% de los grupos Ac es impartido por docentes acre-
ditados, y al menos el 66% de los grupos AC es impartido por
docentes certificados y todas las AC cuentan al menos con un
docente acreditado y certificado (COPEEMS, 2018).

La afinidad en la formacion docente con las ac
(unidades de aprendizaje) que imparte

Los planteles deben demostrar que cuentan con suficientes docentes con

formaciones profesionales afines a las AC que imparten. Estas son las exi-

gencias de acuerdo con los niveles:
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a. Niveles vy 11: 80% de los docentes.
b. Nivel 1: 90% de los docentes.
c. Nivel I.100% de los docentes.

A continuacidn (grafica 1) se presenta la situacién de permanencia del
PC-SINEMS en Jalisco de acuerdo con los subsistemas y el porcentaje de
instituciones segtn el nivel (el nivel 1 es el mas alto).

Grifical
Informe de avances en el pc- siNEms en Jalisco, 2018

Informacién general
Planteles Matricula
404 231 ‘
piblicos PC-SINEMS
7 4 4 218,709
en tatal mafricula PC

340 31.05%
particulares de la entidad

Tabla resumen Planteles PC por dependencia (DIM)
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Fuente: https://www.copeems.mx/wp-content/uploads/2018/11/pcsinems/Ficha-pc-siNems-Jalisco.
pdf.

La grafica 1 refleja los planteles ptblicos y privados con matricula en el pc
SINEMS, que corresponde al 67. 03% del total de instituciones en Jalisco.
Puede observarse también el nimero de planteles por bim (dependencia
o institucién multiplantel) adscritos al padron del total por cada depen-
dencia. Las instituciones particulares son las que menor niimero tienen
matriculadas al Pc SINEMS, asi como los telebachilleratos comunitarios.
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Tabla16
Cantidad de planteles en Jalisco con pc siNems, nivel y porcentaje

Nivel pc sINEMS

| ] m ma v Iva
Cantidad 29 74 39 22 18 49
% 12.6 32 16.9 9.5 7.8 21.2

Fuente: Elaboracion propia con datos de: https://www.copeems.mx/planteles/estadistica-del-pc-
sinems/.

De 1,131 planteles, solo el 65.78% pertenece al pC SINEMS. Solo 29 instituciones
tienen el 80% de su plantilla docente acreditada, con 66% certificados, y 74
instituciones tienen el 66% de su plantilla docente acreditada, con 33% certi-
ficados, ademaés de las condiciones de infraestructura, los directivos y el nivel
académico que podrian garantizar un nivel educativo aceptable, lo que obli-
garia a las instituciones a establecer cursos de formacién continua idéneos
para satisfacer las necesidades de desarrollo de competencias docentes en
las respectivas areas de conocimiento (incluidas las areas de Matematicas).

Como se indicé en la idoneidad, en necesario considerar los resul-
tados de la evaluacién al desempenio docente. Esta evaluacién evidencia
cinco dimensiones:

Dimension 1. Conocimientos para el desempeiio de la funcion docente

+ Dimensién 2. Practica docente.

+ Dimensidn 3. Desarrollo propio de la funcion.
o Dimension 4. Vinculo con el contexto escolar.
+ Dimensién 5. Normativa y ética en la funcién.

Estas dimensiones se manifiestan en los siguientes productos de la eva-

luacién al desemperio docente:

a. Expediente de evidencias de ensefianza.

b. Examen de conocimientos.

c. Examen de casos de competencias didacticas.

d. Planeacién didactica argumentada (este producto esta cubierto en
caso de contar con CERTIDEMS 0 ECODEMS).
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En la tabla 17 se muestran los resultados de la evaluacién al desempeno
docente en Jalisco en el ano 2016 en la funcién “docente de Matematicas”,
cuyos rangos de puntaje son:

+  Menos de 1,000 puntos: Insuficiente.

+ De 1000 a 1,199 puntos: Suficiente.

e De 1200 a1,399 puntos: Bueno.

+ De 1400 a1,499 puntos: Destacado.

+ De1,500 puntos: Excelente.

Tabla17
Resultados de evaluacion al desempefio docente
de Matematicas de ems en Jalisco de 2016

Resultado de evaluacion Namero de Porcentaje de Porcentaje
al desempeiio docente docentes resultados acumulado
de Matematicas evaluados

Excelente 1 196 196
Destacado 2 392 5.88
Bueno 17 33.33 39.21
Suficiente 26 50.98 90.19
Insuficiente 5 9.81 100

Total de docentes evaluados 51 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos tomados de Portal de Servicio Profesional Docente, 2016.

De acuerdo con los requerimientos de PC SINEMS, e esta muestra de docen-
tes evaluados solo el 1.96 % obtuvo el resultado de desemperio de Exce-
lente; 5.88% el nivel de Destacado y 39. 21% el nivel de Bueno, para un
porcentaje acumulado entre estos tres niveles de 39,21%, que cumpliria
el requisito de idoneidad. De acuerdo con estos resultados, los docentes
recibirian opciones de formacion continua para fortalecer las competen-
cias que resultaron area de oportunidad en la evaluacion.

Cabe subrayar que el CONALEP no ha sido evaluado conforme al spD
por situaciones especiales, solo los docentes que participaron como eva-
luadores de desemperio.
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Sobre los resultados de pLANEA 2017

La sepy el INEE aplicaron en 2017 la prueba PLANEA (Plan Nacional para la

Evaluacion de los Aprendizajes). PLANEA agrupa los resultados obtenidos

por los estudiantes en cuatro niveles de logro que informan acerca de los

aprendizajes clave que deben ser adquiridos por los estudiantes y en qué
medida se han apropiado de ellos:

«  Nivel I: Los estudiantes que se ubican en este nivel tienen un cono-
cimiento insuficiente de los aprendizajes clave incluidos en los refe-
rentes curriculares. Esto refleja mayores dificultades para continuar
con su trayectoria académica.

«  Nivel1: Los estudiantes que se ubican en este nivel tienen un conoci-
miento elemental de los aprendizajes clave incluidos en los referentes
curriculares.

o Nivel ir: Los estudiantes que se ubican en este nivel tienen un cono-
cimiento satisfactorio de los aprendizajes clave incluidos en los refe-
rentes curriculares.

+ Nivel 1v: Los estudiantes que se ubican en este nivel tienen un cono-
cimiento sobresaliente de los aprendizajes clave incluidos en los refe-
rentes curriculares.

La evaluacién en el drea de Matematicas explora el dominio de un deter-
minado nimero de aprendizajes clave que dan cuenta de la capacidad de
los alumnos para emplear y transformar los aprendizajes de Matemati-
cas en herramientas que permitan la interpretacion, la comprension, el
andlisis, la evaluacion y la resolucion de distintos problemas. En la tabla
18 se presentan los datos estadisticos de los resultados de esta evaluacién
en Matematicas en Jalisco:



Tabla18
Comparacion de porcentaje en los niveles de pLanea 2017, nacional y de Jalisco

Porcentaje de cantidad de alumnos Porcentaje nacional de cantidad
en Jalisco por cada nivel de alumnos en cada nivel
I ] n v I 1 1 v
19.54 10.16 4.87 2.65 51.3 32 12.8 4
5491 26.54 12.40 6.14 66.2 23.3 8 2.5

Fuente: Elaboracion propia con datos de: http://planea.sep.gob.mx/content/general/docs/2017/
ResultadosNacionalesPlaneaMS2017.PDF.

Elnivel 111 de PLANEA en Jalisco estuvo en el 4.4% por encima de la media

nacional, mientras que el nivel Iv en un 3.65% por arriba. Aun asi, es critico

el porcentaje de alumnos de nivel I que existe en el estado. Del analisis

anterior, se afirma que:

Aunque Jalisco es un estado que presenta resultados por encima de la
media nacional en distintos aspectos socioeconémicos; es necesario
mejorar las condiciones para los estudiantes con discapacidad.

De acuerdo con la cantidad de instituciones que cuentan con el pc
SINEMS, solo el 12.6% de las instituciones matriculadas cuenta con las
condiciones idoneas para garantizar la calidad educativa de EMS, y el
32% puede mejorar esas condiciones, lo que puede sugerir que existe
una relacién de estos indicadores con los resultados de desempeno
de los estudiantes en los resultados de PLANEA.

Los resultados de la evaluacién al desemperio docente en Matemati-
cas sugieren que hubo necesidad de establecer cursos de formacién
continua mas enfocados al area disciplinar y que también puede ser
un indicador relacionado con el desempeno de los estudiantes en
2017 en el examen PLANEA.

Es necesario puntualizar la importancia de establecer cursos de for-
macién continua en el area disciplinar de Matemaéticas que forta-
lezcan en particular los procesos del aprendizaje del Algebra que
faciliten los procesos ensefianza aprendizaje de esta disciplina.

En el siguiente capitulo presenta una muestra de algunos bachilleratos

representativos y se recuperan algunas caracteristicas de la formacién
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continua desde la perspectiva docente y de su impacto en la practicay en
el aprendizaje del Algebra, con el propésito de determinar fortalezas y
necesidades en la formacién del area.
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CAPITULO VI
UNA MIRADA A LOS BACHILLERATQOS,
PERCEPCION E IMPACTO DE LA FORMACION



LA FORMACION CONTINUA EN EL CONALEP,
PERCEPCIONES Y RESULTADOS

HUMBERTO BAUTISTA CONTRERAS

Las reformas educativas implican un cimulo de tareas de desarrollo curri-
cular que van desde el disefio de planes y programas hasta la implemen-
tacion, el seguimiento y la evaluacion de su impacto. Actualmente, de
acuerdo con la altima reforma, se le ha dado gran importancia a la for-
macion del profesor, con la finalidad de que se brinde una educacién de
calidad de acuerdo con el articulo tercero constitucional y los estandares
internacionales, necesarios para que México siga perteneciendo ala Orga-
nizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2012).
La accién sustantiva para el éxito de toda reforma educativa es la
actualizacién que se brinda a los profesores segiin los nuevos enfoques,
propositos, contenidos, propuestas metodologicas y de evaluacion que
conlleva cada una de ellas. La formacién y la actualizacion constante de
los docentes representan el eje colateral para el logro educativo de cada
reforma, y son fragmentos esenciales para el predominio del futuro de la
ensenanza en las escuelas de México; la educacién en cualquiera de los
niveles educativos esta sujeta en gran medida a la actualizacion y la for-
macion constante de los profesores que conforman el sistema educativo
nacional. Ante el interés por saber el nivel de calidad que se tiene en el
sistema educativo y la educacién que se imparte, asi como su impacto a
través de la formacién continua de los maestros del nivel medio superior,
de acuerdo con las tendencias actuales de la calidad y la formacién en
competencias dentro del desarrollo académico de los alumnos de dicho
nivel, se considera la practica de los docentes y su perspectiva de lo que
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es la calidad en la educacién y la mejora continua como resultado de su
profesionalizacidn.

En México, las diferentes formas y los medios de actualizacion y for-
macion de docentes de educacion bésica obligatoria correspondientes a
la Secretaria de Educacion Pablica (preescolar, primaria, secundariay en
algunos casos la media superior), generalmente se acotan a cursos modu-
lares cortos, diplomados y talleres disehados por la misma SEp, la cual,
de acuerdo con los resultados de las pruebas estandarizadas, considera
que para contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacién que
se imparte en el Estado, “es importante el impulso para que los docentes
se actualicen y sigan formandose de manera permanente a través de pro-
gramas de estudios avanzados y cuyo objetivo fundamental sea el saber
de los docentes” (Nava, 2015, p. 138).

Con la finalidad de conocer el impacto final que tiene la formacion
en la comunidad estudiantil, se eligié al Colegio Nacional de Educaciéon
Profesional Técnica (CONALEP) como muestra de uno de los centros edu-
cativos de educacién media superior, en su modalidad de bachillerato
general con carrera técnica, para ser observado y recuperar la practica de
sus profesores y a través de su analisis determinar cémo se refleja en los
alumnos la formacién continua de los maestros y determinar necesidades
de actualizacién docente.

Se debe considerar que la reforma educativa habla de calidad de la
educacién, lo que conlleva una formacién que permita a la persona a
evolucionar (términos educativos); dia a dia, se tiene que tener presente
que la formacién es un trayecto hacia el conocimiento en la vida del indi-
viduo. El conocimiento va cambiando conforme el sujeto va avanzando
en sus niveles educativos y sociales, la formacién es un proceso y nunca
se termina. Depende del individuo cuanto quiere aprender, conocer y, en
el caso de los maestros, adquirir estrategias para ensefnar (Goethe, citado
por Larrosa, 1994). De esta manera, la formacion puede considerarse como
“una accion inherente al individuo y que esta referida a su condicion de
inacabamiento, es decir, el sujeto nunca acaba de formarse y siempre le
es necesario seguir aprendiendo” (Villegas, 2008, p. 7).

Si la necesidad del individuo es seguir formandose a lo largo de su
vida, le es necesario que quien lo forme esté preparado para ello, lo que
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hace fundamental que los profesores se estén formando constantemente
y tengan un conocimiento basto, amplio, en relacion con sus estudiantes,
debido a que: “la formacién es una educacioén que se materializa por una
cierta vision de aprendizaje y del rol del docente y que da pie para que
surjan, en seguida, los contenidos y modalidades de la formacién” (Deve-
lay, 1987, p. 38). El docente debe tener la habilidad de desarrollar en sus
alumnos los conocimientos que los formen, puesto que “la formacién es
una actividad predominante en la humanidad y les permite a los sujetos
transformar y modificar sus formas de vida” (Diaz Barriga, 1993, p. 43).

Durante los procesos de formacion de ser humano se adquiere infor-
macion que, al momento de organizarla, le permite estructurarla para
resolver situaciones que se le presentan desde el exterior; él las interioriza,
las analiza, y posteriormente las vuelve a exteriorizar transformadas, por
lo que la formacion puede ser considerada, desde el punto de vista de
la exterioridad, como algo “para” o algo que se “tiene” o es “adquirido”.
Asi, cuando se habla de formacion docente, el concepto esta ligado a un
contenido que la precisa, la delimita (Honoré, 1980, Ferry, 1991).

Sila formacién se considera como algo “para” solucionar los conflic-
tos que se le presentan desde el exterior al docente, este “tiene” que poner
en practica sus conocimientos “adquiridos”; es decir, los que ya tiene
interiorizados, para dar solucién a su necesidad inmediata por medio de
la exteriorizacién de la informacién procesada y convertida en conoci-
miento. Una vez que la exterioriza y la pone en practica, entran en accion
las habilidades y competencia que los maestros han adquirido como el
conjunto de elementos necesarios para el ejercicio de la ensefianza a lo
largo de su desempeno profesional.

Actualmente, el compromiso social de la educacién es que tiene
que ser de calidad, y para ello los maestros del sistema educativo tienen
que formarse constantemente a través de diferentes programas, diver-
sas practicas, y proyectos que tienden, a su vez, a ser certificados por las
instituciones correspondientes y encargadas de ello, o por medio de los
encargados de llevar a cabo la formacién de los profesores, de transmi-
tirles por medio de
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laaccion de su formacion, que se refiere al proceso de generacion y desarrollo de
competencias especializadas, cognitivas y socio-afectivas, que producen diferen-
cias de especializacion entre los individuos; es decir, a la posibilidad de realiza-

cién social, intelectual y personal del sujeto, de su crecimiento (Diaz, 1998, p. I11).

para que con ello puedan brindar una educacién de calidad como la que
promete el perfil de egreso de los planes de estudio de cualquier nivel
educativo y segiin sea el caso.

Ultimamente se pone un gran énfasis en la formacién continua de los
profesores y en su evaluacién, dada la pretensiéon de lograr una educacion
de calidad. De acuerdo con este propdsito educativo, se podria considerar
la formacion continua como:

el desarrollo de las competencias profesionales que contribuyen a la ejecuciéon
mas eficaz de la profesion docente, a la par que incrementa el potencial de la
organizacion mediante el perfeccionamiento y actualizacién profesional y per-

sonal de sus profesionales (Tejeda, 2012, p. 1).

El cambio en la educacién generado por la reforma integral de la edu-
cacién media superior sustentada en los principios del reconocimiento
universal de todas las modalidades y subsistemas del bachillerato, la
pertinencia y relevancia de los planes y programas de estudio, asi como
el transito de alumnos de un subsistema a otro y entre escuelas, obligd
a la comunidad docente de ese nivel a reorganizar sus conocimientos y
formas de transmitirlos para que se logre la calidad educativa exigida por
los organismos internacionales.

Para lograr los nuevos estandares curriculares de la Reforma Integral
de la Educacién Media Superior (RIEMS)

se requiere de la formacién continua de todos aquellos que se encuentran frente
aun grupoy cuya profesion les exige la actualizacién permanente en las distintas
areas del conocimiento que se contemplan al interior de los diferentes planes de

estudio (Nava, 2015, p. 140).

Entre ellos, los que interesan a este apartado y corresponden a uno de los
planteles del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP)
cuyas caracteristicas y antecedentes se muestran en el siguiente apartado.
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Antecedentes de la institucion

El coNALEP fue creado por decreto presidencial en 1978 como un orga-
nismo publico descentralizado del Gobierno Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio. En 1994, de acuerdo con las necesidades
del pais, el Colegio adopta el esquema de Educacién Basada en Normas
de Competencias (EBNC), e inicia la reforma de su modelo educativo en
congruencia con dicho enfoque.

En 1998, en la institucién se emprende un proyecto para la acredita-
cién de planteles como centros de evaluacién de competencias laborales,
con el propdsito de impulsar la evaluacion de competencias adquiridas a
lo largo de la vida, con el referente en Normas Técnicas de Competencia
Laboral (NTCL).

De acuerdo con la informacién consultada en la pagina virtual de la
institucién, en 2003, con la Reforma Académica, se consolida la metodo-
logia de la Educacién y Capacitacion Basada en Competencias Contex-
tualizadas (EcBcc). En 2008, se lleva a cabo la reorientacién del modelo
educativo, como respuesta a la demanda de una formacién de recursos
humanos altamente calificados y reconocidos en el sector productivo, con
una sélida formacién ocupacional y académica para la competitividad,
respaldada en valores civicos y de sustentabilidad ambiental, que coad-
yuven al desarrollo del pais. En la misma liga electrénica, pagina oficial
del CONALEP se encontrd que tiene como:

Mision

Formar, mediante un modelo basado en competencias, profesionales
técnicos y profesionales técnicos bachilleres; capacita y evalia con fines
de certificacién de competencias laborales y servicios tecnoldgicos para
atender las necesidades del sector productivo del pais.



Vision

Es una Institucion lider en la formacién de profesionales técnicos y pro-
fesionales técnicos bachilleres en México, que cursan programas recono-
cidos por su calidad y basados en el modelo mexicano de formacion dual,
y egresan con competencias laborales y valores sociales que les permiten
ser competitivos en el mercado laboral y continuar estudios superiores.

Objetivo de la institucion

Formacién de profesionales técnicos, capacitacion para el trabajo, vincu-
lacién intersectorial, apoyo comunitario y asesoria, asistencia tecnoldgica
alas empresas.

Enfoque de ensefianza

Modelo académico con enfoque constructivista disefiado para formar
profesionales técnicos con conocimientos, habilidades y actitudes que
aseguren la incorporacién inmediata al mundo laboral y posibiliten el
acceso a la educacion superior, para contribuir al desarrollo personal,
social y profesional de sus egresados.

Descripcion del programa de Matematicas

Se considera, por razones de la investigacion, solamente lo correspon-
diente a la asignatura y la aplicacién del Algebra en la vida cotidiana
de los alumnos. Se describe a continuacién los contenidos que sefiala el
programa de educacion media superior en estarama de las Matematicas.
En lo correspondiente a la geometria y la trigonometria se desarrollan
patrones y formulas de perimetros de figuras geométricas, y la relacién
entre razones de magnitudes para analizar situaciones contextuales. En
geometria analitica se consideran los temas de interpretacién y construc-
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cién de relaciones algebraicas para lugares geométricos, y el analisis de los
elementosy la estructura de la ecuacién general de segundo grado. En lo
relacionado con céalculo diferencial, se imparte la caracterizacién de las
funciones algebraicas como herramientas de prediccidn, la operaciéon y
la funcidn algebraicay, aritméticamente, la traficacién de funciones poli-
nominales basicas (lineales y cuadraticas), y la determinacién algebraica
y visual de las asintotas de las funciones racionales bésicas. En la parte de
calculo integral, el area de curvas conocidas como graficas de funciones
lineales y cuadraticas. Todo de acuerdo con el programa de estudios del
componente basico del marco curricular comun de la educacién media
superior (SEP, 2016).

Aspectos pedagogicos y disciplinares considerados
en el programa

Elmodelo académico del coNALEP ha sido diseniado para formar profesio-
nales técnicos con conocimientos, habilidades y actitudes que aseguren la
incorporacién inmediata al mundo laboral y posibiliten el acceso ala edu-
cacién superior, para contribuir al desarrollo personal, social y profesional
de sus egresados. Las carreras que conforman su oferta educativa se disefian
y actualizan de acuerdo con las necesidades del sector productivo mediante
mecanismos de vinculacién con los diferentes sectores de la sociedad.

Caracteristicas de la formacion que ofrece el sistema
al que pertenece el conaLEp

En su oferta educativa el CONALEP incorpora los adelantos tecnoldgicos
y cientificos de la sociedad del conocimiento y atiende los requerimien-
tos del aparato productivo, formando a sus egresados bajo el enfoque
de competencias contextualizadas para incorporarse al mundo laboral.
La formacién que oferta el CONALEP es un bachillerato técnico en las
siguientes carreras: Asistente directivo, Alimentos y bebidas, Autotrénica,
Construccién, Contabilidad, Electromecanica industrial, Enfermeria



general, Hospitalidad turistica, Informética, Mantenimiento automotriz,
Mantenimiento de sistemas electronicos, Mantenimiento en motores y
planeadores, Maquinas y herramientas, Optometria, Motores a diésel,
Plasticos, Quimica industrial, Refrigeracion y climatizacion, Soporte y
mantenimiento de equipo de computo, Contaduria y administracion,
Turismo, Mantenimiento e instalacion y Tecnologia y transporte.

Cabe senalar que, de acuerdo con lo expuesto en la pagina oficial
del CONALEP, sus planteles cuentan con espacios mediados por tecnolo-
gias y orientados hacia la construccion del conocimiento como las Aulas
Tipo, los Laboratorios de Autoaprendizaje y los espacios virtuales como
la Red Académica y la Biblioteca Digital, en los que se pueden consultar
materiales didacticos —libros, manuales, objetos de aprendizaje, video-
programas, software educativo, paginas Web y tutoriales interactivos— ela-
borados especialmente para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Camino seguido

Con la finalidad de recuperar la importancia que dan los docentes a los
cursos formulados por el 4rea de formacién continua de la SEP en funcién
de lanecesidad de resolver algunas de las necesidades de la educacion, se
entrevist6 a una de las maestras que imparten la asignatura de Matema-
ticas y que facilit6 la recuperacion a través de la observacién y el registro
de cuatro sesiones de clase y que de forma frecuente asiste a los cursos
que la institucién a través de su coordinacién correspondiente oferta, ya
sea que se registre de manera voluntaria o que cumpla con los cursos que
son de forma obligatoria.

En un primer momento, se acudié con la coordinadora del departa-
mento de formacién continua de los profesores del plantel, con la finali-
dad de recuperar informacién relevante sobre al tipo de cursos, talleres o
seminarios que se imparten para mejorar la practica del docente. Se hizo
énfasis en la recuperacion de informacion de los cursos correspondientes
al area disciplinar de Matematicas y a la cantidad de maestros que asisten
aellos, sobre todo los que lo hacen de manera voluntaria y que consideran
que dichos cursos les son necesarios para mejorar sus clases.
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En un segundo momento se seleccion a una maestra encargada de
impartir la asignatura de Matematicas para realizarle una entrevista que
permitié conocer su percepcion sobre los cursos de formacion continua
ysu utilidad, y lo que ambas consideran se debe de tomar en cuenta para
que estos cursos sean mejores y atiendan verdaderamente a la problema-
tica de los profesores en relacién con su practica.

Posteriormente, a la maestra se le observaron cuatro clases en uno de
sus grupos, conformado por 27 alumnos y cuatro alumnas acomodados
en filas frente al pintarrén de manera tradicional. Cada clase fue de 40
minutos. La finalidad fue identificar, a través de la practica, la relevancia
que han tenido los cursos que ha tomado la profesora, con el ejercicio
de sus clases, tanto en el aspecto pedagdgico como en el disciplinar. En
la sesidn se utilizé el pintarrdn, algunos papelotes y una introduccién al
tema mediante una lluvia de ideas o recuperacién de conceptos por medio
de preguntasy respuestas que guian la intencién del docente de encontrar
el concepto y la expresién matematica que dé respuesta a la problematica
planteada al inicio de la clase.

La entrevista

Como se expres6 con anterioridad, el CONALEP es una institucion educa-
tiva que pertenece al subsistema de educacién media superior, motivo
por el cual todos sus profesores tienen que estar capacitados y evaluados
constantemente de manera tal que el resultado de dicha capacitaciéon
se vea reflejada en sus alumnos y egresados, por medio del incremento
porcentual y de aceptacion en las estadisticas nacionales e internacionales
de las pruebas de conocimientos, como la Evaluacién Nacional del Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE) o el Programa Internacional
de Evaluacion de los Alumnos (p1sa). Misma que evaltian el desemperio
individual de los estudiantes del altimo grado de educacién media supe-
rior en los dos campos disciplinares mas relevantes en el desarrollo de
los jovenes, la comprension lectora y Matematicas, tanto en el campo
educativo como en el laboral y en el ambito social.
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Aunque la educacion no se reduce a dos campos disciplinares o areas
del conocimiento, sino es més amplia y atiende a otras como las huma-
nidades, las ciencias de la salud y las ciencias que conforman el conoci-
miento humano enmarcados en los planes de estudio de la educacién.
Por eso, “institucionalmente, la formacion es el medio a través del cual
las competencias que se transmiten adoptan una forma curricular espe-
cializada y se expresa a través de diferentes programas de formacién, en
diversos campos del saber y de la practica” (Diaz, 1998, p. 112).

La necesidad de ese desarrollo de competencias que mejoren la prac-
tica educativa en aras de elevar la calidad de la educacion estriba en que
los profesores deben capacitarse como parte de su formacién continua,
con el objetivo de actualizarse y perfeccionar su practica docente a través
de los programas de actualizacién que les brinden las instituciones para
las cuales trabajan. Atendiendo a las diferentes disciplinas que se impar-
ten en ellas, de esta forma se fortalecerian las debilidades que tienen los
docentes y mejorarian los procesos de ensefianza de sus alumnos.

Para describir algunas caracteristicas de la formacién continua que se
ofrece en el CONALEP para sus profesores se entrevisto a la coordinadora
de esa area, encargada de la difusion de los cursos para la actualizaciéon de
los profesores del plantel. Se hace énfasis en que se encarga de la difusion
de los cursos, porque se observé que realmente se hace una promocién
ante la planta docente de los cursos programados desde las oficinas cen-
trales en la ciudad de México, y que los docentes deben tomar, algunos
de forma obligada y otros de manera voluntaria, lo que no quiere decir
que tales cursos sean los idoneos para mejorar las deficiencias que ellos
encuentren en su practica docente, entendiendo esta “como el conjunto
de experiencias que resultan de los problemas y situaciones a los que
se enfrentan los docentes en su papel de formadores y facilitadores del
conocimiento” (Macedo, 2012, p. 2), pero que a final de cuentas, desde su
perspectiva, les han servido los cursos que se ofertan. Lo anterior se sefiala
sobre la base de la entrevista a la coordinadora de la formacion continua
(siglas utilizadas: E entrevistador C coordinador P profesor, A alumno, R
registro, RP registro de practica):
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E: ...Tu tienes un docente que tiene un problema en el aula de Matematicas y
bueno, ;ti consideras que esos cursos respondan a problemas globales en el
aprendizaje de las Matematicas o en si le puedan ayudar a resolver su problema,
considerando los problemas globales? R-2

C: No, yo creo que los ayudan a resolver un problema global. No enfocados en las
Matematicas. Yo considero que los cursos que toman ellos son de manera global.
Cémo resolver un problema en el aula, pero de manera global. No enfocadas en

las Matematicas. R-2

Se puede observar, desde la respuesta de la coordinadora, que los cursos
impartidos por el area de formacién continua carecen de contenido aca-
démico disciplinar, ya que este suele ser enfocado en el area pedagogica,
que brinda elementos para el disefio de estrategias didacticas para las
clases. Por el contrario, los contenidos especificos de la materia, como
en el caso de Matematicas, tienen que ser desarrollados por el maestro,
como lo senala en la siguiente vifieta la maestra entrevistada al responder
la misma pregunta que se le realiz6 a la coordinadora:

E: Ok. De esos cursos que has tomado, ;ti consideras que se toman en cuenta los
problemas, pero no a nivel contextual o, a nivel global?

P: A nivel global.

E: ;Y esto te ha servido a ti en la asignatura de Algebra?

P: Si, porque puedo, al menos desde el punto de vista de la didactica, si puedo
tomar en cuenta, jno? Como este los conocimientos previos, el propésito de la

sesion, etc. Pero particularmente se ha enfocado en el Algebra no. R-3

Con las respuestas de la coordinadora y la maestra se puede ver que los
cursos tienen otro enfoque diferente del desarrollo de herramientas nece-
sarias para fortalecer las debilidades disciplinares de los profesores; son
de caracter mas general, por lo que, si el maestro quiere fortalecer esas
necesidades disciplinares, tiene que buscar un curso que satisfaga sus insu-
ficiencias catedraticas, sean estas conocimientos o estrategias didacticas,
de manera personal y extrainstitucional, como expresé la coordinadora:

C: ...En Matematicas si nos llegé un diplomado del Tec de Monterrey, que ahi
tuvimos nosotros como cuatro maestros que se inscribieron y lo concluyeron, y

que obviamente ese si estaba enfocado a resolver una problematica especifica-
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mente del area disciplinar de Matematicas. Pero a nivel nacional por parte de
CONALEP no hay uno que te ayude a resolver esa problematica, que seria muy
bueno, porque vendria a solucionar el problema de la habilidad matematica,
para planea. Y de cospAc nada mas hay de campos disciplinares, pero enfocado
en contenidos, no tanto en la parte pedagdgica para resolver el problema de las

Matematicas en el aula. R-2

Ante lo expresado en las citas anteriores, se considera que los cursos
otorgados por el CONALEP para sus profesores dan respuesta a las pro-
blematicas globales; es decir, generales de la comunidad educativa, no
especificas de cada aula, dado que atienden situaciones a los resultados
de los examenes de PLANEA.

“Los objetivos centrales de este tipo de formacién ofertada por el
CONALEP son la capacitacion, la actualizacion y el perfeccionamiento de
la practica docente a través de programas educativos de actualizacién
en las diferentes disciplinas” (Luchetti, 2008, p. 14). Con el fundamento
de que este es el tipo de preparacién que requieren los profesores, y que
de manera voluntaria cada uno de ellos busca la mejora de su practica,
se le preguntd a la coordinadora si todos los profesores “cumplen con la
actualizacién que requieren o no”, y la respuesta fue:

C: Todos cumplen. A fuerzas. Si, porque el de cospac tu les das la liga y ellos se
tienen que inscribir. Pero es opcional para ellos, porque la misma plataforma,
como te comentaba, le arroja cursos acordes con su formacién profesional.
Entonces esos son opcionales porque yo no puedo controlar la plataforma... Pero
el curso intersemestral que ofrece CONALEP Jalisco a nivel estatal, ese si es obliga-

torio. Ese si, no tiene opcién de decir si, si o si no. Entonces ese si lo toman. R-2

El comentario anterior de la coordinadora deja claro que para los profe-
sores la opcién es tomar un curso de los determinados por la coordina-
cion nacional de formacién continua y los que mas se le aproximen a su
disciplina tomarlos de manera libre o voluntaria. Cuando se le pregunt6
a la maestra de Algebra si ha participado de forma voluntaria o porque
es un requisito obligado, respondié:

P: De manera voluntaria.

E: ;Qué motivos tienes para hacerlo? ;Qué te motiva?
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P: La actualizacién de mi practica. Desde el aspecto de Algebra no. Mas bien es
desde el punto de vista a lo mejor de las pedagogias, de las psicologias pedago-

gicas jno? Constructivismo, cognoscitivismo. R-3

Como se observa, la maestra admite que va al curso de manera voluntaria,
aunque este contenga temas correspondientes al area pedagogica, que le
ayuda en las formas de la ensefianza y aprendizaje de sus alumnos, aun-
que estén apartados de su area disciplinar que es las Matematicas, en este
caso el Algebra especificamente. La coordinadora lo reconoce al sefialar
que “no viene a solucionarte el problema de las Matematicas en el aula,
ni de la pedagogia para las Matematicas en el aula. Son cursos de manera
general que abonan a lo que viene siendo la practica docente” (R-2). Con
lo comentado por la coordinadora se puede confirmar que los cursos que
ellos le imparten a la planta docente del CONALEP la mayor parte del tiempo
son del area pedagdgica, por lo que queda descubierta la parte disciplinar
y los docentes tienen que buscar por fuera cursos que la cubran.

En la entrevista, la maestra encargada de impartir la asignatura de
Matematicas confirmé que asiste de forma voluntaria, motivada por la
actualizacién de su practica a los cursos de formacion continua que le
determinaba el plantel como obligatorios (R-3). Considerando que los
cursos de formacion continua impartidos contengan temas que ayuden a
fortalecer las debilidades y las necesidades de la maestra en los que practi-
que la autocritica de manera formativa, viéndose retribuida y beneficiada
con los cursos a través de la obtencién de conocimientos que le permitan
fortalecer su practica, debido a que el docente tiene que ser autocritico
de su practica y asi mejorar su quehacer educativo al encontrar sus nece-
sidades (Giroux, 2008).

Cuando los docentes advierten las necesidades de indole pedagdgico
o disciplinar que deben atender para mejorar su practica, se les facilita
tomar un curso o taller que los ayude a reforzar la debilidad que ellos
encontraron, pero, ;qué sucede cuando la institucién a la que pertenecen
solamente les brinda cursos de informacién y contenidos generales en
los temas pedagdgicos y no en los contenidos disciplinares, como suele
suceder con los maestros de Matemaéticas? Para recuperar informacién
en relacion con este planteamiento se pregunté a la coordinadora si con-
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sidera que los cursos impartidos por el CONALEP y disefiados desde su
coordinacién de formacién continua en las oficinas centrales de la ciudad
de México responden a problemas del aprendizaje de las Matematicas,
y su respuesta fue:

C: No, yo creo que los ayuda a resolver un problema global. No enfocados en las
Matematicas. Yo considero que los cursos que toman ellos son de manera global...
No enfocadas en las Matematicas. En Matematicas si nos llegd un diplomado
del Tec de Monterrey, que ahi tuvimos nosotros como cuatro maestros que se
inscribieron y lo concluyeron, y que obviamente ese si estaba enfocado en resol-

ver una problematica especificamente del area disciplinar de Matematicas. R-2

Nuevamente queda reflejado con este comentario que los maestros que
quieren fortalecer las debilidades que tienen en la ensefianza de las Mate-
maticas deben asistir a los cursos que disefian e imparten las escuelas de
nivel superior particulares, que ofertan contenidos especificos de las areas
disciplinares que permiten sacar adelante “las deficiencias de los maestros
denotadas en los resultados de los exdimenes globales™:

C:...anivel nacional por parte de CONALEP no hay uno que te ayude a resolver esa
problematica, que seria muy bueno, porque vendria a solucionar el problema
de la habilidad matematica, para planea. Y de cospac nada mas hay de campos
disciplinares, pero enfocado en contenidos, no tanto en la parte pedagogica para

resolver el problema de las Matematicas en el aula. R-2

Ante la situacién, surgié la inquietud de saber qué situaciones o aspec-
tos pedagdgicos toman en cuenta los disenadores de los cursos para su
realizacion. Considerando que la coordinadora de la formacién continua
del plantel esta cercana a la problematica y tendria la respuesta, se le
planteé la pregunta, pero de su respuesta se infiere que desconoce como
se realizan dichos cursos, pues expresé lo siguiente:

C: Yo considero que los disenian, porque yo no participo en el disefio del curso como
tal, a mi me llegan. Pero considero que lo que tendrian que hacer es detectar las
necesidades primero. Detectar cuéles son las necesidades realmente del docente

por campo disciplinar, porque siempre los cursos son de manera general. Por ejem-
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plo, el uso y apropiacién de las Tic lo damos de manera general, pero cada campo

disciplinar o la formacién profesional tiene sus necesidades muy propias. R-2

Como puede verse, la coordinadora infiere, quizés por su sentido comiin
del cargo que desempena, que se deben advertir las necesidades reales
de los docentes para asi poder disenar los cursos que las resuelvan, mas
no afirma que asi sea. Al momento de conversar con la maestra de Mate-
maticas e intentar saber si conoce los aspectos que se toman en cuenta,
tanto en las areas disciplinares como en las pedagdgicas, para incidir en la
ensenanzay la superacion académica de ellos, se evidenci6 que lo desco-
noce, al responder que, “desde el aspecto del Algebra no” R-3; es decir, no
sabe los aspectos o elementos del Algebra que se tomen en cuenta para el
disefio de los cursos, sumado a que nunca ha tomado uno por parte del
area de formacion continua del CONALEP.

Por otro lado, la maestra considera que los cursos se disenian sobre la
base de “las pedagogias, en las psicologias pedagogicas. Constructivismo
o en el cognoscitivismo” (R-3). Como puede observarse, ambas partes del
plantel educativo (coordinadora y maestra) desconocen los lineamientos
con los que son creados los cursos de formacién continua, pero tienen
claro cuéles son los aspectos que deberian tomarse en cuenta para ello;
como muestra de eso es el comentario de la coordinadora, que expuso
lo siguiente:

C: Entonces yo considero que tendrian que hacer como un anélisis o un estudio
de las necesidades por campo disciplinar y entonces poder diseniar lo que te
resuelva el problema en el aula realmente, pero especificamente de ese campo
disciplinar. No estarlos dando generalizados y que saturan al docente de cursos
que realmente no les estan brindando las herramientas necesarias para poder

desempenar bien su papel frente a grupo. R-2

Como bien indica la coordinadora, el que el docente asista a un curso que
no le brinda las herramientas necesarias para cubrir sus necesidades, para
mejorar asi su practica y con ello el aprendizaje de los alumnos; por consi-
guiente, es poca la mejora que se da en la calidad de la educacion, lo que
sigue siendo evidenciado por los resultados de las pruebas estandarizadas
antes mencionadas, por lo que Luchetti recomienda dejar de asumir este
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tipo de formacion docente, en su modalidad de cursos cortos presentados
de manera desarticulada, para “romper con la légica de sumatoria de
cursos y generar una transformacién de las practicas educativas en las
instituciones” (Luchetti, 2008, p. 14).

Los cursos desarticulados y alejados de las necesidades reales de los
docentes pueden llegar a generar su abandono por los profesores, dado
que, como el beneficio que obtendran en cuanto a conocimientos para
su area disciplinar es poco, sumado a lo que implica la carga horaria que
el curso les exige.

Como senala Luchetti (2008), no es mas relevante la cantidad de cur-
sos que el docente realice, sino el contenido del curso, y que este le brinde
un verdadero conocimiento al profesor, un conocimiento que le permita
solucionar sus deficiencias académicas y con ello mejorar la calidad de
la educacion que le transmite a sus alumnos; por ello se considera rele-
vante la participacion de los docentes en el disefio del curso que se les
impartira o de la modalidad en que se le facilitara. El dato encontrado es
que no se toma en cuenta a los profesores para el disefio de los cursos; la
coordinadora expresa que:

C: No. Lo més que hemos llegado a preguntarle a un docente es qué curso le
gustaria tomar. Pero de una oferta que ya tiene el colegio o que tiene COSDAC, o
que tiene México X o que tiene no sé..., tantas plataformas que hay. Entonces
nada mas es, de ese listado de cursos, pues cudles te gustarian tomar, y ya sobre

esos el maestro puede opinar, ah no, pues yo quiero este o me gustaria este. R-3

Lo que manifiesta la coordinadora académica es que al docente solamente
lo toman en cuenta para que decida de entre los cursos ya disefiados
para que todos los profesores de México los tomen, el que el considere
que puede llegar a servirle, a excepcién de los que son obligatorios, sin
importar caracteristicas particulares, contextos o zonas geograficas en
las que se desenvuelva. Esto se puede confirmar con el comentario de la
maestra, ya que, cuando se le pregunto si creia que se toman en cuenta
los intereses pedagdgicos y disciplinares en la oferta de formacién que
le ofrece el organismo encargado del disefio de los cursos de formacién
continua, su respuesta fue: “no, porque si se hacen, se toman en cuenta
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aspectos generales que pueden servir a cualquier docente, pero no parti-
cularmente a un area disciplinar especifica” (R-3).

Si bien no se toma en cuenta a los docentes para el disefio de los
cursos segun las necesidades que tienen, los encargados del area corres-
pondiente son conscientes de que es fundamental tener bien identificadas
las necesidades desde los contextos escolares para que los cursos atiendan
probleméticas especificas, y de esta forma si se dé una mejora en la calidad
educativa, como expresé la coordinadora:

C: Es lo méas que se ha hecho (refiriéndose a que solamente se le pregunta al
docente qué curso le gustaria tomar de los ya disefiados). Pero no como decirles
qué seria conveniente, o seria bueno. Yo nunca lo habia pensado, pero ahorita pla-
ticando contigo si, que a lo mejor dentro de los cuerpos colegiados se detectaran
las necesidades que realmente tiene el docente que estan por campo disciplinar,
y entonces sobre eso, ellos poder solicitar un curso que abone realmente a sus

necesidades frente a grupo. R-2

De acuerdo con lo expuesto por los docentes, se opina que los maestros
deben manifestar sus problematicas académicas, sean disciplinares o
pedagobgicas, a los coordinadores de las diferentes areas de la formacion
continua, y ellos a su vez hacerlas llegar a los expertos y diseniadores de los
cursos para que las tomen en cuenta junto con el contexto de las escuelas
donde surge la problematica, y sobre esa base realizar el curso o los cursos
que puedan resolver de manera certera y especifica dichos problemas,
solucionarlos y elevar la calidad educativa.

Si los cursos estan determinados desde un ambito global externo a
cada institucién educativa, segiin los resultados de las pruebas que se apli-
can alos alumnosy que se convierten en el eje central de la educacion, y a
través de ellas designan los parametros a mejorar, se pregunt6 a la maes-
tra de Matematicas si consideraba que en las modalidades de formacion
continua para impartir la asignatura de Algebra se toman en cuenta los
problemas de contexto interno; es decir, el aula, y externo, como la pro-
blematica social. Su respuesta, refiriéndose a los contextos escolares, fue
que no: “no estan tomando en cuenta los ambientes porque solamente se
consideran los ambientes citadinos y no rurales, por ejemplo, donde las
condiciones son muy diferentes entre un edificio y un aula externa” R-3.
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La maestra diferenciaba entre la problemaética escolar que se da en
una zona urbanay la que se da en unarural, y que, desde ahi, el disefio de
los cursos ya estd descontextualizado, y los contenidos de forma general
o global podrian ayudar a mejorar los conocimientos de ellos en lo rela-
cionado con la formacién disciplinar, pero no con la problematica que
se presente en cada tipo de zona especifica. Por ello, “el docente de nivel
medio superior debe contar con una formacién profesional s6lida que
le permita participar directamente en los distintos procesos de mejora 'y
toma de decisiones que acontecen en torno a la practica educativa” (Nava,
2015, p. 141). Es importante tomar en cuenta el contexto y las necesidades
en los procesos de ensefianza, en los disenos de los cursos, para a partir
de ello estructurarlos, y de esa forma brindar soluciones a problemas y
elevar la calidad de la educacion en la institucion.

Silos profesores consideran que los cursos estan descontextualizados
y no satisfacen sus necesidades académicas, ;como deberia ser el disefio
de estos? ;Qué se deberia considerar para su disefio? La coordinadora de
los cursos del CONALEP comentd en relacion con las preguntas:

C: Yo creo que consideran las herramientas necesarias para el docente, para poder
hacer su labor como tal frente a grupo. Brindarles las herramientas. Qué les hace
falta. Yo siento que es muy generalizado. Yo los tinicos que he visto como muy

especificos son los de formacién profesional. Que no son por campo disciplinar. R-2

El comentario anterior fue secundado y reafirmado por la maestra de
Matematicas, al coincidir en que los cursos deben de brindar herramien-
tas que les permitan solucionar sus problematicas, por lo que la forma-
cién continua debe:

C:...ser especifica para las diversas areas o disciplinas. Asi como existen compe-
tencias genéricas también existen competencias disciplinares, entonces debe ser

mas enfocado, debe haber talleres enfocados a las competencias disciplinares. R-3

Esimportante considerar competencias que los ayudaran a resolver, desde
su contexto la problematica que se les presente, y con ello mejorar su prac-
tica docente y brindar mejores resultados educativos. Si la finalidad de
la formacién continua es mejorar la calidad de la educacién a través del
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hallazgo de necesidades reales de quienes forman a los jovenes de México,
quizas para que se tengan resultados mucho maés efectivos se deberia uni-
ficar debilidades y necesidades docentes, considerando siempre las zonas
geograficas en las que se impartiran los cursos, posterior a ello el desarrollo
de competencias que ayuden a la solucién de esa problematica.

Si se habla de formar a los docentes, “la formacién es la actividad
encaminada a conferir al sujeto una competencia, que es, por un lado,
precisa y limitada, y por otro, predeterminada, es decir, cuyo uso esta
previsto antes de la formacion y llevado a seguirla” (Avanzini, 1996, p. 64).

Por consiguiente, es factible definir primero el problema de manera
contextualizada y no global para después determinar cuales seran las
herramientas pedagodgicas y disciplinares que resolveran dicha situacién
y sobre esa base disefar el curso por medio del cual se propiciaran herra-
mientas para construir los conocimientos y generar las habilidades y las
competencias que ayuden al docente a solucionar su problematica espe-
cifica, de manera precisa que al estar predeterminada para un problema
en concreto la formacién tanto del maestro como de los alumnos sera
mejor y dara mejores resultados.

Para minimizar la desercion de los docentes, la maestra considera que
los cursos deben ser a manera de “un taller definitivamente, donde a los
maestros exponga sus experiencias y que sea entretenido en el sentido de
ver esa matematica como una experiencia para el docente” (R-3).

La maestra propone talleres didacticos basados en el intercambio de
experiencias para que sea de interés y utilidad; por otro lado, la coordi-
nadora sefnal6:

C: ...aveces los maestros, en el caso de COSDAC en particular, creyeron que iban a
ser cursos como muy sencillos, como unos que maneja la plataforma México X.
Esos cursos resultaron como sencillos. Son de 40 horas y son como muy dinamicos
de lo que ya trae el maestro como experiencia y no le cuesta trabajo contestarlos.
Se toparon en el caso de COSDAC que eran practicamente como si fuera un diplo-
mado sobre todo en la formacién profesional. Entonces no se requerian 40 horas,

0 sea, eran cursos de 80-100 horas y que tenias que invertirle el doble de horas. R-2

En la cita anterior se evidencia el tiempo que el docente debe dedicarle a
su formacion, y no solo corresponde a la carga laboral, sino a su tiempo
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personal, eso puede ser desmotivante, puesto que el tiempo libre para
realizar actividades personales para algunos profesores es muy limitado,
lo que los lleva a abandonar el curso y dejar inconclusa su formacion,
como lo hizo saber la coordinadora:

C: Entonces lo que hicieron muchos maestros fue inscribirse y después aban-
donaron el curso. Nosotros no podemos medir qué maestro esta cumpliendo
con las actividades. Lo tinico que hacen al final es hacer ellos una revisién con
México y entonces nada mas te mandan decir, a no pues no sé. X maestra se
inscribié y lo dejé inconcluso. Cuél es el motivo por el que lo dejé inconcluso.
Entonces ahi tienes tu, te mandan la relacién. Tienes que abordar al maestroy
el maestro te dice no, es que estaba stiper complicado, o sea, 100 horas, no es de
100 horas, es de 200 y el tiempo no me da... Entonces tampoco los tiempos le
dan al docente para estar cubriendo tantos cursos..., el docente realmente dice

que no tiene tiempo. R-2

Con los comentarios que le han hecho los maestros a la coordinadora, se
evidencia que la formacién continua, exige en ocasiones dedicar tiempo
personal, esfuerzo y quizés dinero para buscar otras maneras de fortalecer
sus debilidades académicas en sus practicas.

Otra desmotivacién de los profesores y posible motivo de abandono
es la desvinculacién con los objetivos de ensenanza del rea de Matema-
ticas y la relacion con su perfil; es probable que se inscriban por aprender
cosas nuevas y cumplir con los requisitos de la institucion, entonces hay
la posibilidad de que pierdan el interés y los abandonen, como sefala la
coordinadora:

C:Y pues el nombre como que me dijo a mi de qué se trataba, pero los conteni-
dos estan totalmente diferentes y pues no. No es lo mio. O, me inscribi, aunque
no fuera mi formacién, con el interés de conocer mas, por ejemplo, no sé, hay
maestros de formacién basica que sobre todo los de Matematicas que si les da
por empezar a indagar en cursos de formacién profesional. Entonces nos han
tocado casos de maestros que se inscriben en esos cursos y pues obviamente
no es tu formacién profesional. Es como si yo, siendo administradora, quiero
aprender plantas eléctricas de emergencia, pues no, aunque sea en linea no lo

puedo realizar. R-2
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Cuando los cursos son diferentes del area profesional del docente, pero
este lo debe tomar porque es requisito obligado, se da la posibilidad de
que la funcionabilidad de los contenidos brinde escasos resultados posi-
tivos en la practica del docente, segtin lo que seniala la coordinadora:

C: Te dicen que habilidades socioemocionales es obligatorio. Tomenlo maestros.
Te dicen que es obligatorio tomar uno de COSDAC, tdmenlo maestros. Te llega
uno de derechos humanos en linea que es obligatorio. Tomenlo maestros. O
sea, nos hemos aventado hasta cuatro obligatorios durante un semestre, donde
ta sabes que el docente no nada mas trabaja para ti. Que tiene otra fuente de
ingresos. Yo considero que seria muy importante que realmente fuera un curso
quizés obligatorio, pero que abonara a la labor del docente frente a grupo. Uno

muy especifico. R-2

Se considera acertado el comentario de la coordinadora al sefialar que seria
mucho mejor un solo curso, y quizis que sea de manera obligada, pero que
abone alas necesidades de la practica de los docentes, de esa forma.

Con las respuestas y los comentarios de la coordinadora queda evi-
denciado que los asuntos a considerar en la formacién continua son que
los contenidos tengan una aplicacién en sus clases y que tiendan a resol-
ver sus debilidades académicas. Se debe tener presente que “la formacion
es la capacidad de transformar en experiencia significativa los aconteci-
mientos cotidianos, en el horizonte de un proyecto personal y colectivo”
(Honoré, 1980, p. 20), y si los cursos no atienden a las necesidades de las
expectativas del docente para resolver la problemaética de su cotidianidad
perderan todo sentido y careceran de relevancia para el maestro, por lo
que dejara de ser parte de su proyecto laboral y de su vida personal.

Cuando se le pregunta a la maestra de Matematicas: ;Qué beneficios
ha obtenido para la ensefianza y el aprendizaje en el proceso de la forma-
cién continua?, contesta:

P: Beneficios, asi como tal no. No tengo. Solamente el hecho de la actualizacién
es lo tinico, beneficio asi... Solamente lo tinico que tiene, por ejemplo, el que la
quieren aplicar sin darnos tiempo al docente. Cuando tomas el curso no es con-
siderado ese tiempo como dentro de tu trabajo, sino que es, ti tienes que cumplir

con tus horas de trabajo sin tener ninguna consideracion porque estas tomando
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el curso. Tienes tareas que entregar y tienes lecturas que realizar, entonces, eso

si, que no tiene esa consideracion. R-3

Como se puede observar, la docente manifiesta que solo hay beneficios
de actualizacién con los cursos de la formacion continua, que les absorbe
tiempo que ellos pueden destinar a otras actividades, sean escolares, per-
sonales o hasta familiares. Con la intencién de mejorar la calidad de la
educacién se exige de mas al profesor, de acuerdo con lo comentado, al
grado tal que no se toma en cuenta la disponibilidad de tiempo que pueda
tener. Actualmente el profesor esta convencido de que:

debe estar en busqueda de elementos que le permitan enfrentar las nuevas exi-
gencias educativas que le exigen, y de buscar la reivindicacién de su papel en la
sociedad. Lo anterior lo (sic) lograra precisamente generando una reflexioén sobre
si mismo y de su desempenio para generar los cambios en su practica educativa
(Mendoza, 2012, p. 1).

El profesor, al reflexionar sobre su propia practica y sus necesidades, se
da cuenta de lo complejo que resulta seguir formandose de manera conti-
nua por cumplir con los requisitos administrativos o por cubrir sus nece-
sidades académicas y verdaderamente fortalecer su conocimiento para
mejorar su practica. Lo primero lo lleva a redoblar esfuerzos y emplear
mas horas de su tiempo para cubrir el requisito, y lo segundo lo lleva a
tener que realizar una inversion econémica propia, al buscar fuera de su
espacio y contexto laboral una institucion educativa que oferte el curso
que sile dard las herramientas para mejorar su practica y solucionar sus
debilidades, pues “el programa de formacién continua docente es el con-
texto en el que se puede expresar las distintas posiciones que, respecto de
la reflexién, se van despertando en los estudiantes y docentes en servicio”
(Nava, 2015, p. 149), y desde ahi disenar los cursos que resolveran las pro-
blematicas surgidas de dicha reflexion.

Los cursos de formacién continua tienen que verse reflejados en la
conversion de las debilidades de la practica de los docentes en fortalezas,
y con ello el desarrollo del aprendizaje de contenidos, competencias y
habilidades para la solucion de los problemas de la vida cotidiana de los
sujetos. Desde esta perspectiva se le pregunta a la maestra de Matemati-
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cas, “;qué beneficios se han presentado en su practica docente después
de haber tomado los cursos de formacién continua?”; la respuesta fue:

P: Una apertura de pensamiento, razonamiento hacia..., y entender al alumno. No
ser tan cuadrado, sino darle mas flexibilidad entre la relacién maestro alumno...
Que el alumno tiene més facilidad y mas confianza y es un poco mas relajado
dentro de la clase, y tiene, no esta con miedos, por lo tanto, es mas facil adquirir
él, el conocimiento..., a nivel pedagogico, bajar el indice de reprobacién..., a nivel
disciplina, hablamos del Algebra como disciplina, se obtiene que el alumno tiene

una mayor apertura de pensamiento, de razonamiento. T-3

La respuesta de la maestra a la pregunta se da desde la generalidad de
los cursos de formacién continua, debido a que senalé que ella no habia
tomado curso alguno especifico de Matematicas, sino otros de liderazgo
y el de construyete en linea, que, como lo refleja los contenidos de estos,
si le permiten tener una mejora en su practica y una disminucién de
alumnos rezagados. En cuanto a los beneficios laborales, se le pregunté
si representa alguno la formacién continua, y respondié que “Si. Entre
mas cursos, mas puedes aprobar mejor las evaluaciones, que de alguna
forma te repercuten en un beneficio econémico” (R-3); este, al parecer,
es uno de los més importantes, ya que le permite mantener su trabajo y
que sea mejor remunerado. Deja en segundo término su practica como:

...Ja participacién democrética en construccion de la ciudadania. Sin embargo,
esta categoria resulta en amplio grado opuesta a la concepcion que los docentes
tienen sobre su funcién en el espacio escolar. Las condiciones laborales de la gran
mayoria de los profesores se caracterizan por exceso de horas clase, atencién a
varios grupos con un niimero importante de estudiantes, entre 45y 50 por grupo,
y en ocasiones distancia y tiempo reducido para traslados de una escuela a otra,
ya que los docentes deben cambiar de espacio de trabajo a fin de cumplir con los
contratos que les permiten obtener ingresos suficientes y una situaciéon de vida

decorosa (Nava, 2015, p. 144).

Si el objetivo de la formacién continua es mejorar la calidad educativa 'y
resolver las problematicas educativas que se dan en los salones de clase,
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deberia atender las necesidades reales de la practica docente, debido a
que esta:

encierra diversos procesos y habilidades encaminados a la transmisidn, transfe-
rencia, apropiacion y ejecucion del conocimiento. Desde esta (sic) perspectiva es
prudente decir que el saber hacer, el saber ser y el saber valorar de los docentes
debe estar aparejado con el saber hacer, el saber ser y el saber valorar de los
estudiantes, de tal forma que las habilidades y herramientas que el docente posee
van a ser el medio por el cual el estudiante se pueda apropiar del conocimiento

(aprehender) (Romero, 2012, p. 3).

El docente, un propiciador de situaciones en las que el alumno construye
su conocimiento a través de las herramientas que él utiliza y que podrian
llegar a ser las mismas que los alumnos utilicen para utilizar el conoci-
miento adquirido en su vida cotidiana, de ahila relevancia que tienen los
cursos de formacidén continua que se oferten a los maestros.

La praxis docente en el aprendizaje de los alumnos

Con la finalidad de recuperar la formacién continua, sus causas y efec-
tos en la calidad de la educacién por medio del impacto en la practica
de los docentes, se solicitd, como se indic6 en parrafos anteriores, a una
maestra encargada de impartir la clase de Matematicas que permitiera
hacer observacién de sus clases con la finalidad de rescatar los medios o
formas como ella pone en accién los contenidos de los cursos de forma-
cién continua que ha tomado, y si estos mejoran su practica y el proceso
de aprendizaje de sus alumnos.

Como la clase es de una de las ramas de la matematica, en especifico
el Algebra, se procedi6 a poner mayor énfasis en la recuperacién de datos
que permitan recoger informacion referente a la relacién que se establece
en aritmética y Algebra, como se presentan la generalizacion, la reversi-
bilidad, la abstraccién reflexiva y la identidad de patrones matemaéticos,
como contenidos del Algebra, y que a la vez se apliquen las herramientas
y competencias que los cursos de formacién continua desarrollan en el
docente y con ello facilitan el aprendizaje de los alumnos.
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La maestra, para iniciar la clase, permite unos minutos de tolerancia
para que llegue el total de sus alumnos y luego empieza, diciendo que
“por respeto a la puntualidad de ustedes”, refiriéndose a los alumnos
que llegaron puntuales y ya estin en el saléon. Para empezar la clase el
material que deben usar es el libro de texto, el cuadernillo, su cuadernoy
lapiz para hacer algunas anotaciones (RP-1). Como se puede ver, material
comun de cualquier clase.

El propésito de la clase fue: resolver problemas y ejercicios por medio
de la ecuacién (férmula) de la circunferencia, para ello, la maestra retomé
a grandes rasgos el tema de la clase anterior que es referente al de esta
clase, dado que fue continuidad en el uso de las ecuaciones, la diferencia
de esta clase es que se abord6 a partir de la circunferencia:

P: Antes de iniciar con la ecuacion de la circunferencia, requerimos un conoci-
miento previo, y ese es un producto notable. ;Qué es eso? ;jAlguno de ustedes

recuerda cual es el resultado de elevar A mas B al cuadrado? RP-1

La maestra necesita refrescar los conocimientos previos y lo hace a través
de preguntas o de solicitar a sus alumnos que recuerden los contenidos
anteriores “...;alguno de ustedes recuerda cudl es el resultado de elevar a
+b al cuadrado?” (RP-1). Los alumnos responden a su pregunta y ella va
al pintarrén y anota la respuesta correcta, a’+ 2ab + b2 Utiliza un papel
cuadriculado pegado en el pintarrén para dibujar un cuadrado y da la
indicacién a los alumnos de que lo hagan en los cuadernos.

La maestra afirmé haber tomado un curso de los de formacién con-
tinua en una plataforma llamada Moodle para el desarrollo de un aula
virtual (cabe sefialar que esta plataforma es un software que permite al
maestro, de manera gratuita y sin desplazarlo, algunos instrumentos que
sostienen y enriquecen sus clases presenciales). El curso le debi6 dar
herramientas para el dominio de las TIC, ya que puede utilizarse desde
cualquier equipo de coémputo, sea mévil o fijo y a través de ellas puede
desarrollar sus clases aplicando la tecnologia para ensefar el producto
de binomios cuadrados con una incognita y pasar de los materiales tra-
dicionales al uso de la tecnologia.



Cuando se la entrevistd declaré que habia tomado un curso en el cual
estudié el uso de las TIC; se considerd que adquiri6 las competencias para
el uso de la tecnologia en el desarrollo de sus clases, ya que coment6 haber
recibido clases para un aula virtual:

P: Ah bueno, he recibido antes. Anteriores a este. Con respecto al del aula virtual
es un medio para este, la experiencia que he tenido bueno los jovenes cuesta un
poco de trabajo entrar a este, usar los medios tecnoldgicos que no sea para hob-
bies. Pero bueno, a través de esta plataforma ya los chicos pueden ver este, pueden
aclarar sus dudas, no de manera presencial. Cualquier informacién que se le
pueda dar al alumno no es necesario que sea presencial. Y esa es la experiencia

que puedo tener de aplicar modelo virtual o algtin otro... R-3

El curso le permite al profesor interactuar con sus alumnos desde la
plataforma, aclarar dudas, resolver ejercicios de manera conjunta sin
estar presentes en el aula, pero lo que se percibe al inicio de su clase es
que el salon que utiliza no cuenta con equipo de computo, ni proyector
que se usaran los medios electrénicos, por tal motivo es escasa la efecti-
vidad de los cursos tomados en relacién con el desarrollo de la clase. Se
observa en todo momento que el uso de tecnologia es poco factible en
el desarrollo de la clase.
Recordemos que el sujeto es:

...un ser capaz de transformar el mundo en el que vive, a partir de su relacién
con él, relacién que implica problematizarse y problematizar, tomar conciencia
y concientizarse a partir del didlogo, es decir, ser dialdgico, empenarse en la
transformacién constante de la realidad (Chehaybar y Rios, 1996, p. 59).

Coémo podria la maestra transformar su clase y dejar de ser quien guie el
aprendizaje y el conocimiento de sus alumnos en un aula que no cuenta
con los medios electronicos y de computo y, aunque se aplican los prin-
cipios matematicos de la generalizacién y la identidad de patrones en su
exposicidn, el aprendizaje se da de manera conductual, quizas debido a
que la maestra no cuenta con una aula con equipo de computo.
Después del curso que tomo la docente de formacién continua en
el uso de la tecnologia para la ensenanza, se aprecia que se carece de la
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herramienta para transformar el espacio aulico; la autoridad educativa
correspondiente hasta el momento ha omitido el equipamiento del aula
con equipo de proyeccién y computo. Cabe sefialar que se cuenta con
un aula de computo, lo que es insuficiente para cubrir las necesidades
del plantel, debido al poco tiempo disponible. Se interpreta que la pro-
fesora comprende el problema existente del uso de los materiales, hace
consciencia de ello y, a pesar de tener la competencia para trasformar su
practica, segun los cursos que ha tomado, recurre a los materiales tradi-
cionales que estan a su alcance, como son el papelote cuadriculado, el
pintarrén, los plumones y el borrador.

La maestra continud con la explicacidn, en la cual manejo la gene-
ralizacién matematica debido a determinar la ecuacion que resuelva el
area de la figura, haciendo anotaciones en el papelote:

P: Con los lados prolongados del cuadrado a se van a formar otros tres cuadrila-
teros. ;Como se obtiene el area de un cuadrado?

A: Lado por lado

P: Bueno pues obtengan las areas de esos cuatro cuadrilateros. ;Cual seria el
area de este cuadrado?

A: A cuadrada

P: Muy bien, hagan los de los otros cuadrilateros por favor. ;Hay alguna duda en
esta area? ;Cudl seria el area?

A:ab RP-4

Como se puede apreciar, la maestra va guiando a los alumnos para llegar
ala construccién de la figura, cuya ecuacion es el producto de un binomio
con término comun. Al ir conduciéndolos paso a paso en los produc-
tos para llegar al resultado final, pretende que generalicen al pasar del
producto de un conjunto de cuadrados a otro conjunto de cuadros mas
complejo, como se registr6 en los parrafos siguientes.

P: ab, ok. Recuerden que al multiplicar literales nada mas..., exactamente.
Bien. Entonces cudl es el 4rea de este cuadrilatero.

A:ba.

P:ba o ab, ;verdad? ;Y el de este?

A:Igual ba.



P: ;Y el de este?

A: b

P:Y entonces, jcoincide con el resultado que ustedes me dieron del binomio?
A: Si.

P:a’>mas dos ab mas b*.

A: Orale. RP-4

Al'mismo tiempo que se evidencia que la maestra intenta que los alumnos
generalicen, a partir de la deduccién, el conjunto de productos de las areas
de cuadrados y rectangulos. Por otro lado, si se contara con medios elec-
trénicos, la maestra desde cualquier espacio en que se encuentre dentro
del salén podria continuar con la explicacién, sin necesidad de darles la
espalda a los alumnos; eso ayudaria a que siguieran prestando atencién
y su aprendizaje fuera mas eficiente.

Es importante que el docente sea autocritico y reflexivo sobre su
practica, lo que le permitiria identificar sus debilidades y sus areas de
oportunidad en la forma en que trata de construir el conocimiento de sus
alumnos, ya que esto puede permitir:

...analizar, pensar, meditar, criticar y reorientar la practica docente; ademas per-
mite realizar una constante auto-evaluacion que cuestione el desempeiio, viendo
actividades positivas y negativas, con el fin de facilitar el proceso ensenanza-
aprendizaje. Reflexionar constantemente sobre nuestra practica educativa nos
permite observar de qué manera estamos trabajando con los estudiantes (Diaz,
2012, p. 2).

Al mismo tiempo, con la autocritica, se podria obtener elementos orien-
tadores para implementar los contenidos aprendidos en los cursos que
se toman para la mejora de la practica.

La maestra dio a conocer durante la entrevista que ha tomado cursos
de liderazgo, lo que se evidencia en acciones; por ejemplo, cuando anima
alos alumnos o los invita a participar.

Son varios los temas que se imparten como contenidos en los cursos
de liderazgo para que una persona se convierta en lider de un grupo de
personas; en este caso la maestra y sus alumnos. Se pueden considerar
aspectos relevantes:
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+ Eldesarrollo del talento, que depende en gran parte de la capacidad
del lider para desarrollar equipos de trabajo. Cuanto més interés haya
del lider por desarrollar y maximizar el talento y las habilidades de
sus liderados, mayor seréa el rendimiento de estos.

+ Lacomunicacién con claridad de los objetivos y de lo que se espera
de cada uno de los miembros de su colectivo, de manera que:

+ Los queno estén obteniendo buenos resultados corrijan su com-

portamiento para mejorar.

+ Los que estan cumpliendo las metas mantengan alto su nivel de

motivacion.

+ Las personas infrautilizadas encuentren tareas acordes con sus

capacidades.

« Laorganizacion promueva el trabajo colegiado.

+ Exista una dinamica de mejora continua que posibilite la conse-

cucién de objetivos (Gamelearn, 2017, p. 32).

El lider debe realizar acciones encaminadas a ofrecer los recursos, las

herramientas y los sistemas necesarios para que su equipo pueda hacer

bien su trabajo.

La préctica se puede fortalecer si logra la atencién de los alumnos
cuando se esta anotando o resolviendo las ecuaciones en el pintarrén;
también si el docente se pudiera ver desde fuera de su practica para que, a
través de una autocritica, se pueda observar en qué momentos de su clase
es conveniente aplicar las estrategias y herramientas que adquiri6 en los
cursos, y con ello mejorar los procesos de aprendizaje de sus alumnos y
elevar la calidad de su ensenanza.

Como se observa en las citas anteriores, la maestra va guiando a los
alumnos con preguntas encaminadas a generalizar y encontrar la for-
mula, a partir de la deduccién, para resolver un producto notable que dé
como resultado el area total de la figura al encontrar el area de cada uno
de los cuadrados que forman el rectdngulo principal:

P: ab, ok. Recuerden que al multiplicar literales nada més..., exactamente.
Bien. ;Entonces cudl es el area de este cuadrilatero?

A:ba.

P:ba o ab, ;verdad? ;Y el de este?

A:Igual ba. RP-4
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También cabe sefalar que el orden en el lenguaje algebraico es impor-
tante, “ab”, “ba”, es correcta la primera expresion algebraica, debido a la
congruencia del orden alfabético en el contexto matematico. Sin embargo,
se deduce que la maestra lo utiliza de la forma que evidencia la cita ante-
rior por cenirse a los principios aritméticos, el orden de los factores no
altera el producto.

A: Si.

P:a’ mas 2ab mas b2

A: Orale.

P: Los productos son una representacion geométrica..., representan geométrica-
mente los productos. Este es un producto notable. Pregunta, ;qué es un producto?
A: El resultado.

P: De una... Multiplicacion, ;y que es un producto notable? ;Por qué es notable
este producto? RP-4

Como se sabe, los productos notables son el resultado de multiplicar un
factor por otro, y a la vez cumplen una regla fija; es decir se generaliza,
asi como para cada producto notable corresponde una férmula de facto-
rizacion (reversibilidad). Atendiendo al ejemplo de la maestra, la factori-
zacibén de la diferencia de los cuadrados perfectos que ella utiliza para su
dindmica es un producto de dos binomios conjugados.

En la cita anterior se puede observar que, por medio de las preguntas
y la respuestas, la docente trata de propiciar la abstraccion y la reflexion
en el campo algebraico a través del dominio de las literales y su uso en
los productos notables, pero también se presentan preguntas integradas
al discurso de la maestra, a las que ella da la respuesta:

P ;Ese contorno esta formado por qué? Por puntos, 3y qué tienen en comin esos
puntos para que sea circunferencia? ;Y esa distancia como se llama? Radio, ;y
cémo es la distancia entre esos puntos y el centro?, igual, esa es la circunferencia,
sverdad? La circunferencia, anétenlo, mas cientificamente es el lugar geométrico

de todos los puntos, que tiene la misma distancia a un punto llamado centro. RP-1

En el fragmento anterior de la maestra se muestra como integra pre-
guntay respuesta en la exposicion del tema. Aunque la docente indica a
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los alumnos que es un recordatorio de temas que vieron en el semestre
pasado, les da la informacién y ellos tienen un esfuerzo minimo para
recordarlos; después de hacerlo, les sigue preguntando:

P: ;Alguna duda? ;Pueden anotar en su cuaderno cudl es el centro y el radio de
esta circunferencia? Recuerden que el centro es una coordenada. Es la ubicacién
de un punto. ;Cudl seria el centro de esta circunferencia? Hay que ver el signo
de la férmula, ;verdad? Menos tres, porque menos por menos da més, entonces
seria menos tres, coma dos, y tiene un radio igual a cuatro. Porque seria la raiz
cuadrada de dieciséis. Bueno, jévenes, en lo que anotan voy a repartirles un

ejemplo. Donde vienen las dos, ;si? R-1

Como puede observarse, nuevamente la dindmica de la clase es igual.
La profesora intenta generar en los alumnos un proceso cognitivo pre-
guntandoles sobre la férmula del circulo y los productos notables; al ver
que tardan en contestar, la responde y sigue con los pasos para resolver
la férmula de la circunferencia en el plano cartesiano que dibujé en el
papelote que tiene pegado en el pintarrén.

Durante las observaciones de la clase de la maestra y a lo largo de este
documento se observo que imperan la pregunta y la respuesta, algunas
veces respondida en el mismo discurso, en el que la docente guia a los
alumnos en su proceso de aprendizaje, aunque en momentos les facilite
los conceptos o respuestas de los ejercicios planteados. Se contempld
en un inicio, de acuerdo con que la maestra habia comentado, que ha
tomado cursos de capacitaciéon continua con la finalidad de mejorar su
practica docente. Se percibe manejo adecuado de los contenidos, puesto
que manifiesta en su discurso tener los conocimientos teéricos y meto-
doldgicos necesarios para el dominio de su practica, pero, aun asi, siguen
sin reflejarse plenamente rasgos del impacto de los cursos de formacién
continua en el aula.

La formacién se considera un elemento sustancial en el desempeiio de la practica
docente, debido a que esta proporciona al profesor los conocimientos tedrico-
metodoldgicos y practicos que implica la concepcién de aprendizaje, los obje-
tivos de la ensenanza y la utilizacidén de los contenidos, las estrategias, técnicas

y recursos, asi como el manejo del grupo y sus aspectos fundamentales como:
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la observacion, la reflexion, el saber comunicar y escuchar, que posibilitan el
analisis de la problematica cotidiana del proceso ensenanza-aprendizaje en la
practica profesional docente. Esta formacion proporciona al profesor herramien-
tas para aproximar el objeto de conocimiento de su campo disciplinario a la
didéctica, ademas el manejo de este binomio posibilita propiciar que los estu-
diantes muestren interés por aprender y construir nuevas formas de apropiarse
del conocimiento (Chehaybar, 2006, p. 232).

Para que se dé una efectividad en la didactica de la ensenanza tiene que
darse una dualidad entre maestro alumno en la que la observacién, la
reflexion y el saber comunicar y escuchar sean de ida y vuelta; es decir, que
tanto maestro como alumno se escuchen y comuniquen, que la critica para
ambas partes sea constructiva y aceptada, con la finalidad de brindar resul-
tados en el aprendizaje y en la construccion de nuevas formas de aprender.

De acuerdo con la finalidad de la formacién continua, los cursos para
la profesionalizaciéon del docente deberian dotar a los maestros de los
elementos necesarios para el disefo de estrategias que les permitan faci-
litar el aprendizaje a los alumnos, ya que estos cursos estan disenados por
expertos, practicamente ayudan al maestro a conceptualizar y procesar los
aprendizajes de su asignatura para que de manera sencilla implemente
técnicas que le permitan tener un adecuado manejo del grupo, y con ello
un proceso de aprendizaje permanente en los alumnos, de forma que
logre que respondan a las preguntas planteadas:

P: ;Cudl seria la ecuacién ordinaria para las siguientes circunferencias? La expre-
sion ordinaria es esta, $si? Agarren su cuaderno para que..., bueno, esto es, para
que vean la ubicacién de las partes de la circunferencia, el centro y el radio. Si,
vas a escribir la ecuacién ordinaria, para estas tres circunferencias. ; Cuél es el
chiste para hacer esto? Sustituir nada mas, achicando, respetando los signos y
elevar al cuadrado el radio, ;no?

P: Fijense bien. Aqui va a elevar al cuadrado. Cuando tt tienes la ecuacion ordi-
naria y vas a obtener el dato de r extraes raiz. Pero aqui lo contrario. Aqui vas,
tienes que elevar al cuadrado para la ecuacion. El tltimo ejemplo. Centro, cero,

cero y radio, dos. R-1
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El ejemplo anterior deja ver que la docente les dice los pasos que tienen
que seguir para llegar el resultado final. Durante sus explicaciones en el
tema abordado, la maestra le dice al alumno que utilice la reversibilidad,
pero con un término coloquial, “vas a obtener el dato de r, extraes raiz.
Pero aqui lo contrario” (es decir, utiliza la reversibilidad para que llegue
al punto de origen), sin utilizar la terminologia o el lenguaje matematico,
para facilitar el conocimiento al alumno. La didactica implementada por
la maestra y entendida esta como “las técnicas que nos ayudan a actua-
lizarnos e instruir mejor a nuestros grupos” (Chehaybar, 2006, p. 233).

La praxis docente debe ser un constructo de conocimientos; desde
la postura del constructivismo, el alumno debe generar su propio
conocimiento y el docente es quien lo guia durante el proceso dandole
herramientas para que lo logre, mas no debe darle el conocimiento ya
procesado, porque entonces se vuelve informacién para el alumno mas
no conocimiento, y con el tiempo la informacién se perdera.

Enlasegunda sesién de observacién de clase se hall6 que la dinamica
de la maestra es muy similar a la anterior: se inicia con preguntas y
respuestas para actualizar la informacion previa que los alumnos tienen
sobre el tema; en esta ocasion, caracteristicas de los tridngulos, para ir
introduciendo al tema nuevo.

P: Ok, ;alguien tiene otra idea de clasificaciéon? El dngulo recto, si tiene un angulo
recto, se llama el triangulo?

A: Rectangulo.

P: Rectangulo, muy bien. ;Si tiene un dngulo obtuso? Un dngulo obtuso, ;cémo
es un angulo obtuso?

A: Mayor de noventa. RP-3

Para este tema (tridngulos y sus caracteristicas), la maestra no tiene que
responder tanto sus preguntas dado que hay mas participaciéon de los
alumnos. Es importante tener presente que la informacion se vuelve
conocimiento hasta que se aplica a una situacién problematica.

P: ;La suma de los dngulos internos de un tridngulo son?

A: Tiene que dar 180.
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P: 180 grados. Ok. ;Alguna duda sobre esa propiedad? Bueno, aqui se observa
la demostracién. En geometria, el curso que llevaron ustedes de representacion
grafica de funciones, de representacion simbdlica y angular era muy extenso y en
poco tiempo, entonces no se detallé todo esto que tiene que ver con las demos-
traciones. Una de las demostraciones es de. Estos angulos son iguales si se traza
una paralela a esta, ;se acuerdan de dos paralelas y una transversal?

A: Si.RP-3

Con la cita anterior se puede confirmar que los alumnos tuvieron procesos
de aprendizaje durante las clases pasadas en las que se vieron los temas de
los triangulos y obtuvieron los conocimientos que en esta clase les permi-
ten participar, contestar las preguntas y generar procesos cognitivos que
les amplien sus conocimientos, como se evidencia en el siguiente parrafo:

M: Estos angulos son iguales, ;verdad? Entonces, si estos angulos son iguales, este
angulo es igual a este. El angulo 1 es igual al 4ngulo interno ¢, y el angulo 2 seria
igual al angulo interno b; por lo tanto, estos tres, si suman 180, estos tres también
sumarian 180. Es asi a grandes rasgos. ; Dudas de esa propiedad?, ;de ese teorema?
Vamos con el siguiente teorema. Ok. El dngulo exterior de un triangulo es igual
a la suma de los interiores no adyacentes a él. Vamos a hacer esta propiedad.
Dibujen en su cuaderno un tridngulo, vamos a ver cémo se trazan los angulos
externos. Dibujamos un triangulo cualquiera. Los angulos externos se trazan
prolongando en el mismo sentido dos lados, asi que no importa en qué sentido
prolonguen el lado, pero tienen que ser todos en el mismo sentido. Por ejemplo,
en este caso, con este mismo sentido extiendo los del otro lado y el tercer lado. Y

en angulos externos seria esto. Estos serian los dngulos externos. R-2

La maestra guia a los alumnos a un nuevo conocimiento al estar apli-
cando la correlacion entre contenidos y senalar una correspondencia de
los triangulos, la representacién grafica de funciones de representaciéon
simbdlica y angular, lineal y cuadratica, con los nuevos conceptos que
construiran sus alumnos.

Si se estd formando a los alumnos en Mateméticas, se considera
necesario que los profesores utilicen la conceptualizacion y el lenguaje
correspondiente para que se nombren de manera apropiada las partes y
los procesos; en este caso y en cualquier otro, de los tridngulos, 4ngulos,
lados y vayan quedando establecidos los aprendizajes de los alumnos,
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debido a que ese es el “sentido, el uso y la valoracién que los docentes dan
a los conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales que
han obtenido a lo largo de su formacién profesional, asi como a los adqui-
ridos en su practica educativa” (Chehaybar, 2006, p. 238). Es a través de la
relacién maestro y alumno que se da dentro de los procesos de ensefianza
y aprendizaje como el alumno a futuro utilizara esos conocimientos.

Si el docente utiliza el lenguaje matematico al ensenar, genera en
el alumno la costumbre de llamar a los elementos mateméticos por su
nombre, y el proceso de aprendizaje serd mas firme y perecedero en la
memoria del alumno, y esto, a su vez, permite a los profesores

considerar su formacién desde un enfoque creativo y reflexivo, en el que la com-
prensiéon de su papel como formador y formando en la interaccién dialéctica con
sus estudiantes, le posibilita comprometerse con el proceso, ademas de asumirse
como agente transformador de su realidad (Chehaybar, 2006, p. 238),

debido a que el aprendizaje en la interaccién del maestro con el alumno
es deiday vuelta y ambos aprenden, profesor y alumno.

El docente debe asumir la responsabilidad de formarse y reflexionar
sobre su practica, pero principalmente debe reconocer las necesidades
del proceso de actualizacion en su campo disciplinar y su saber docente,
considerando a esta como:

...Jlaapreciacién que el docente de a la formacion tedrica y practica obtenida a lo
largo de su experiencia, a través de un proceso reflexivo en el que la comprensiéon
de su papel como formador y formado le posibilita visualizarse como transfor-
mador de la realidad, que le permite percatarse de su crecimiento personal y
profesional (Chehaybar, 2006, p. 238).

Al repetir cotidianamente patrones de ensefianza con los nuevos conteni-
dos, competencias, habilidades, estrategias y dindmicas que los maestros
pudieron haber aprendido en los cursos de formacién continua, se deve-
lan acciones; sin embargo, se buscan las condiciones para que un saber
recibido del exterior, luego interiorizado, pueda ser superado y exterio-
rizado de nuevo, bajo una nueva forma, enriquecido, con significado en
una nueva actividad” (Honoré, 1980, p. 20) y también se logre, a través de
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esa dualidad de interiorizacién y exteriorizacion de conocimientos enri-
quecidos, reforzados y ampliados, brindar una educacién de calidad para
hacer el aprendizaje significativo; es decir, permanente y ttil.

Como punto coyuntural, el docente del nivel medio superior (;y por
qué no los demas?) debe contar con una formacién profesional sélida
que le dé la seguridad y la oportunidad de participar directamente en los
distintos procesos de mejora 'y toma de decisiones que acontecen en torno
a la practica educativa. En consecuencia, resulta imperiosa la necesidad
de significar la propia practica identificar las fortalezas y debilidades que
pudieran influir en el éxito o el fracaso de la ensenanza.

Los procesos de aprendizaje del alumno a través
de la praxis del docente

Durante la observacién de la practica de la docente de Matematicas del
CONALEP, se pudo ver que tiene un acercamiento motivacional con los
alumnos, y frecuentemente los estd incitando a participar en la clase. Los
alumnos, la mayoria de las veces, responden a las preguntas que la maes-
tra realiza para ir guiando el aprendizaje, accién que demuestra rasgos
de liderazgo y control del grupo. Como sefialo en la entrevista, la docente
ha mejorado su practica; “Siento que se ha enriquecido mi practica en el
sentido de considerar, eh, pues, algunos aspectos emocionales del joven,
también cuestiones de conocimientos previos, etcétera” (R-3).

Aunque su formacién como ingeniera le facilita los conocimientos
y contenidos disciplinares matematicos para sus clases, ella refleja en la
practica un proceso en el que va guiando paso a paso a los alumnos hacia
el conocimiento y la solucion de los productos notables. Lo antes afirmado
permite atestiguar que la formacién de la docente:

no debe ser solamente un proceso en el que se adquieran conocimientos tedricos-
practicos, sino que también implica el analisis de las experiencias vividas a lo
largo de su desemperio docente, profesional y cotidiano, para construir saberes
que enriquezcan el desempenio profesional y logre los aprendizajes esperados

en sus alumnos (Chehayabar, 2006, p. 221).

176



La docente, al momento de pedir a los alumnos que realicen tres produc-
tos notables, como ejercicio de aprendizaje y reforzamiento de los conoci-
mientos, les dice que los resuelvan de acuerdo con la regla que ya se habia
deducido a partir de figuras geométricas (el primer término al cuadrado,
mas el doble del primer término por el segundo, mas el cuadrado del
segundo término). En la actividad, solamente un alumno terminé rapido
y de acuerdo con la regla el ejercicio planteado, por lo que la maestra les
dice a sus demas que lo realicen y que comparen sus resultados con los
de su companero R-3.

Se puede considerar que, con esta accidn se trata de cumplir el pro-
posito del Algebra manifestado en el acuerdo 477, el cual pretende que
los alumnos desarrollen el razonamiento matemaético y hagan uso del
lenguaje algebraico en la resolucion de problemas de la vida cotidiana de
ellos, asi como dentro y fuera del contexto matematico; para ello se debe
llegar a la deduccion de la formula (Velazquez, 2004).

En la clase de la docente, en el contenido disciplinar no tiene la opor-
tunidad de relacionarlo con situaciones cotidianas, sin permitir entender
en qué momento de su actuar diario se puede requerir la aplicacion de los
contenidos algebraicos, especificamente de los productos notables. Cabe
senalar que esto sucede con la mayor parte de los contenidos curriculares
del 4rea de Algebra; sin embargo, se debe tratar de presentar la utilidad
que este aprendizaje representa en la vida diaria.

Cuando la maestra pasaba entre las filas para observar lo que sus
alumnos hacian, se dio cuenta de que varios de ellos no comprendieron la
regla, debido a que no llegaban a la respuesta, probablemente no habian
podido alcanzar un pensamiento abstracto que les facilitara entender la
generalizacidn, por lo que empez6 a explicarles de manera individual.
Esta accién permite ver que los alumnos no alcanzan el desarrollo de sus
conocimientos por sisolos, necesitan el acompanamiento de la profesora.

El ejercicio que se describe anteriormente tuvo la finalidad de que
los alumnos aprendieran a resolver el producto notable partiendo de lo
general a lo particular, misma que en el aprendizaje del Algebra permite
el analisis del proceso de solucién del problema desde su origen parti-
cular, identificar patrones dados por la misma necesidad de solucién del
problema y, a partir de ello, caracterizar la expresion algebraica que les
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permita solucionar cualquier situacién problematica similar a la plan-
teada (Godino y Font, 2003). De esta manera se llega a la generalizaciéon
y se logra en los alumnos la capacidad de conceptualizar desde su pers-
pectiva y aprendizaje.

Al principio de la actividad, cuando utiliz6 un cuadradoy su drea como
ejemplo para ensenar lo que es el producto de un binomio cuadrado per-
fecto (productos notables), la maestra retoma contenidos previos a través de
preguntas generadoras de dichos contenidos, deja que haya una flexibilidad
en los procesos de aprendizaje por parte de los alumnos y les permite que
lleguen a resultados realizando conjeturas o estimaciones. La flexibilidad
consistié en que los alumnos lograran comprender un concepto y un pro-
cedimiento, de acuerdo con sus procesos personales, para la solucién de los
problemas notables a través de diversos procedimientos y construcciones
Matematicas (Garcia, 2010), para con ello comprender la utilidad de las
Matematicas y sus diferentes medios o formas de dar solucién a los pro-
blemas. En esta ocasion la maestra guio a los alumnos mediante el método
de ensayo y error, aunque no se los menciona como tales.

En otro momento de la clase, la maestra, al ir caminando entre las
filas de los alumnos, se percata de que les resulta dificil comprender el
producto del binomio cuadrado perfecto y los ayuda a resolverlos dicién-
doles que, “el producto del segundo término es 52 por lo que cinco por
cinco es 25”. La maestra establece una relacion entre los principios de
aritmética en contextos algebraicos, debido a que muchos no comprenden
por qué tienen que multiplicar cinco por cinco; es decir, no comprenden
larelacion entre el area de la figura geométrica y el producto de sus lados.

Por otro lado, cuando la maestra realiza las preguntas generadoras
para refrescar los conocimientos previos y generar los nuevos, da pie a
que los alumnos realicen estimaciones sobre los productos de los factores
de la figura del papelote. De esta forma logra que sus alumnos anticipen
dando una respuesta que sea proxima al resultado correcto, y después
valoren su viabilidad. La estimacién (Garcia, 2015) ayuda al alumno a
comprender cuén cerca o cuan lejos esta de encontrar el resultado del
producto notable, por lo que el uso de la estimacién es una habilidad
desarrollada y util en cualquier rama de las Matematicas.
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Como la maestra afirmé en la entrevista, “un ingeniero es mas prac-
tico, como que busca la aplicacién de las Matematicas y también somos
poco cuadrados, entonces pensamos que los alumnos también debieran
entender asi las Matematicas” R-3. Se comprende que, durante su clase,
la maestra busca que los alumnos aprendan de manera préactica, pero lo
que se observa es dificil identificar en qué acciones o situaciones de su
vida cotidiana se aplican los productos notables o la férmula del circulo y,
aunque hay flexibilidad en la manera de resolver los productos notables, es
vaga laidea de los alumnos de en qué situaciones cotidianas pueden aplicar
dichos contenidos, facilitindoles de esta forma el proceso y su aprendizaje.

De acuerdo con la reforma educativa, los procesos de aprendizaje
deben darse por medio de la solucién de problemas que se apeguen lo
mas posible a la realidad de los alumnos, de manera que encuentren su
solucién, por el método que sea, siempre y cuando sean capaces de argu-
mentar su validez en el campo de las Matematicas y después compartan
su aprendizaje con los companeros, con la finalidad de que se genere una
diversidad de procesos de aprendizaje (Ruiz y Luciano, 2012).

La perspectiva que tiene la maestra, desde su formacién de ingeniera,
es que

un licenciado en Matematicas toma en cuenta el origen y la extraccion del conoci-
miento, por lo que puede tornar méas su ensefianza desde este punto de vista. Y de
hecho un ingeniero, aunque coinciden en lo mismo, en el logro del aprendizaje,
tiene un punto de vista distinto al de un licenciado en Matematicas, la diferencia

radica en la estrategia para ensenar a los alumnos R-3.

Quizas esa sea la razén por la cual la docente en momentos de su clase
guia a los alumnos en sus procesos matematicos de la misma forma como
ella los resuelve. Para que los alumnos puedan resolver cualquier situa-
cién problematica en la que interfieran procesos matematicos, es nece-
sario que establezcan una relacién mental entre elementos; es decir, la
relacidon natural entre el espacio, la forma y su medida, en el ejemplo
utilizado por la maestra, para que desarrollen un pensamiento algebraico
que les permita dar solucién satisfactoria al problema.
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Analisis de los resultados de la aplicacion de reactivos
tipo pLANEA a los alumnos del conaLep

Para complementar el panorama de la formacién continua, se realizé una
evaluacidn a los alumnos. Se plantearon veinte reactivos que consideran
los procesos cognitivos relacionados con el aprendizaje del Algebra y la
identificacién de patrones, la clasificacion, la seriacion, la abstraccién, la
reversibilidad, la generalizacion y la reflexién, aspectos importantes en
el aprendizaje del area.
Los resultados se agruparon en cuatro niveles de logro:
+ Nivel uno, el aprendizaje es insuficiente y presenta algunas dificulta-
des para continuar con su trayectoria.
o Nivel dos, el conocimiento es elemental.
o Nivel tres, el conocimiento es satisfactorio.
+ Nivel cuatro el conocimiento es sobresaliente.

En los reactivos se toma en cuenta el uso de los principios y fundamen-
tos de la aritmética en procesos, se establece la relacién numérica con
la expresion algebraica, y se consideran situaciones de menor a mayor
grado de complejidad, con la finalidad de que fueran un instrumento
que permitiera valorar la informacién brindada por los participantes en
las entrevistas con respecto a la formacién continua y sus practicas. Los
resultados fueron:

De 34 alumnos que participaron en la aplicacién de los reactivos, el
64% mostro tener un nivel tres y estar por encima de la media. Quizas, y
de acuerdo con las evidencias tomadas durante las observaciones que se
realizaron de la clase, fueron aquellos alumnos que mas participaron y a
los cuales su profesora les hacia denotar sus errores y con la aplicacién de
estrategias acordes con las necesidades de los alumnos por la docente, en
las que aplic su conocimiento disciplinar combinado con los contenidos
vistos en los cursos de formacién continua, es que logra que mas de la
mitad de sus alumnos que participaron en laimplementacién de los reac-
tivos tipo PLANEA alcanzaran el nivel tres. En los reactivos que obtuvieron
el puntaje mas alto, fue en los que refieren a abstraccion reflexiva y el mas
bajo puntaje esta relacionado con identificacioén de patrones.
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Del resto de los alumnos, el 12% alcanzé nivel cuatro y los demaés
estan el nivel dos, lo que permite inferir que quiza los cursos de forma-
cién continua a los que ha asistido la docente, y que fueron de tendencia
pedagdgicas, han brindado herramientas para que ella tenga un dominio
sobre su clase, y con ello la atencion de los alumnos.

De lo anterior se puede concluir que, para mejorar los resultados de
las pruebas estandarizadas y elevar los niveles de aprendizaje, logrando
asi la excelencia académica, los cursos de formacién continua deben ser
construidos desde las necesidades reales de los profesores y atendiendo a
las areas disciplinares que imparten. Con ello, probablemente, se lograria
que los profesores atiendan sus necesidades, acudan a los cursos y eleven
el nivel académico de sus alumnos.

Lo anterior, rescatando que el impacto que tiene la formacién con-
tinua en los docentes, es que la mayor parte de los cursos a los que se les
designa asistir no tienen mucho que ver con su perfil y area disciplinar,
pero si con la pedagogia, y esta repercute en la materia impartida.

Cabe destacar que aunque, la mayoria de sus alumnos salié en el nivel
11 en la aplicacion de los reactivos (lo que demuestra un conocimiento acep-
table y aprobatorio en lo cuantificable y promedial), el resultado se obtuvo
por los conocimientos disciplinares y el dominio de ellos por la maestra,
pues, como ella misma indicd, no ha tomado un solo curso de formacién
docente que tenga que ver con sus necesidades disciplinares o afines.

Durante el tiempo en que se llevo a cabo la investigacion sobre el
impacto que tiene el disefio de cursos de formacion continuay su imple-
mentacion en los docentes del CONALEP se pudo observar que:

Es una actividad de varias facetas en la que influyen diferentes facto-
res, principalmente los maestros, los disefiadores de los cursos, los resul-
tados de las pruebas estandarizadas y de las cuales, segiin sus resultados,
se disefian los cursos. Las instituciones participantes y la divergencia de
ideas de quienes estan al frente de las mismas y son los principales encar-
gados de organizar la formacion continua, los aspectos sociopoliticos, los
medios y los recursos para llevar a cabo los cursos, la diversidad de zonas
regionales y con ellas sus necesidades, las condiciones institucionales en
las que se disenan y en las que laboran los asistentes, las necesidades y
caracteristicas de los alumnos que se veran beneficiados o afectados con
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el resultado de los contenidos de la formacidn, la realidad sociocultural e
histérica de cada una de las entidades federativas y municipios, entre otros.

Los factores antes mencionados determinan finalmente si los cur-
sos fortalecen las debilidades de cada maestro. Como senalaron la coor-
dinadora académica y la maestra, muchas veces tienen que tomar los
cursos de manera obligada, lo que quizés indica una pérdida de tiempo
y esfuerzo para los maestros y los disehadores de los cursos, como estos
no le brindan un beneficio al docente, él termina por abandonarlos o por
realizar las actividades sin entusiasmo, impetu e interés. La acumulaciéon
de actividades les genera, desde la perspectiva de las participantes en la
investigacion, un bloqueo en sus procesos de aprendizaje, lo que termina
en una praxis profesional cotidiana, bajo las actividades que siempre ha
desempenado el docente.

Los docentes estan interesados en capacitarse con la finalidad de
adquirir nuevos conocimientos por medio de los cuales puedan encontrar
las herramientas que les permitan desarrollar técnicas, estrategias y habi-
lidades que les faciliten solucionar sus deficiencias o carencias para brin-
dar de manera eficiente a sus alumnos una practica educativa de calidad,
y con ello transformar o satisfacer las necesidades sociales. Para lograrlo,
tienen que hacer un doble o triple esfuerzo, debido a que los cursos que
ellos consideran necesario tomar son fuera de la institucién para la cual
laboran, lo que les genera un gasto econémico, de tiempo extralaboral y
familiar, debido a que los tienen que hacer fuera del tiempo de trabajo.

La formacién continua siempre se da en relacién con “algo”, una
situaciéon problematica generalizada, algunas de las veces descontextua-
lizada y desfasada de la realidad de cada uno de los planteles, pero con
la finalidad de lograr una transformacién social dentro de una tempora-
lidad que depende de cambios sociales e intereses politicos, los cuales
llevan a considerar las estructuras en relacién con la formacién general
(maestros y alumnos), y a la par las implicaciones que tienen los disefios
de los nuevos modelos, porque con ellos cambian las percepciones, las
formas de concebir y enfocar la formacién y los procesos de ensefianza
y de aprendizaje. Para ello, se deberian dar espacios obligados para la
discusion, el analisis y la confrontacion de las problematicas que enfrenta
cada uno de los planteles que conforman el sistema educativo nacional,
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y de esta manera generar los instrumentos pedagégicos y metodolégicos
que permitan el cimulo de experiencia, conocimientos y técnicas para
el manejo de los contenidos disciplinares y pedagégicos.

La practica docente debe ser analizada de manera reflexiva después
de que cada docente haya tomado un curso de formacién continua, por
dos razones: la primera, para apoyar al docente con observaciones positi-
vas, “jamas destructivas”, de manera que se le den a conocer los cambios
en su practica en relacién con el antes y el después, para que el docente
considere los cambios que en ella se deben realizar para mejorarla. La
segunda, como un instrumento de evaluacion de los cursos de formaciéon
continua y para hacer notar su funcionalidad y viabilidad en las proble-
maticas de la ensenianza educativa, ya que, como sefial6 la coordinadora
de los cursos de formacién continua del CONALEP, no hay instrumentos
con los cuales midan los resultados de los cursos de la formacién conti-
nua, y estadisticamente no se sabe si son los adecuados, si estin dando
solucion a las problematicas académicas de los docentes y si hay perti-
nencia en ellos como para seguir implementandolos, salvo los resultados
de las pruebas estandarizadas, que, como se indico, son el pardmetro para
decidir qué tipos de cursos implementar.
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CORPUS Y PRAXIS DE LA FORMACION CONTINUA EN
EL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE JALISCO
(COBAE))

RoLbaN GoNzALEZ BAsuLTo
COLABORACION: |0 ABIGAIL OSORNO JIMENEZ

Con frecuencia se habla de la relacién teoria-practica, de coherencia
pedagdgica, de establecimiento de puentes entre el conocimiento y la
accién, y un sinfin de denominaciones méas, empleadas para referirse a las
complejas conexiones que establece el profesorado entre el conocimiento
educativo y la realidad escolar (Alvarez, 2013).

Los docentes deben ser dotados constantemente de herramientas teé-
ricas y conceptuales que les permitan desarrollar de la mejor manera su
practica educativa, entendida como una praxis que implica conocimiento
para conseguir determinados fines. La practica es el saber hacer, tanto si
lo realizamos como si no (Linuesa, 2007). En este sentido, para la mejora
de la practica educativa, la formacion continua del docente, entendida
como el corpus de conocimientos que se le proporcionan, adquiere un
lugar trascendental en la actualizacion, la modernizacién y la forma-
cién educativa como parte del “conjunto de esfuerzos deliberados que
se orientan a favorecer la transformacién de los sujetos, con vistas a que
estos contribuyan a la reproduccioén o la transformacién de la cultura y
la sociedad” (Yuren, 2000, p. 30).

En México, el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) afirma que, en la fase diagndstica, los mejor evaluados fueron los
docentes de educaciéon media superior (INEE, 2017). Por otro lado, el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en su
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evaluacion de tres periodos (2015-2016, 2016-2017 y 2017-2018) del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente, sefiala debilidades y amenazas
importantes, como la presencia de factores de indole econémica que pue-
den impedir el desarrollo del programa; también que la direccién nacio-
nal de formacion continua, actualizacién y desarrollo profesional no tiene
sistematizados los procesos clave del programa (CONEVAL, 2016, 2017, 2018).

La formacion docente surge de la busqueda perseverante de respues-
tas a nuevas interrogantes que la realidad social, politica y econémica
le plantea al profesor, las cuales llevan a transformacién de contenidos,
modificacion de orientaciones teéricas pedagdgicas o cambio de modelos
educativos. En otras palabras, la formacion se puede ver como una herra-
mienta que coadyuva a resolver las necesidades del maestro en cuanto
a generar un cambio congruente con cada modelo pedagogico. En este
sentido, es importante reconocer que, de acuerdo con la nueva reforma
educativa en México, actualmente ya no basta formar docentes capaces de
trabajar en escuelas para todos y orientados en términos generales, para
formar profesionales. Ahora la sociedad solicita la formacién de docentes
capaces de facilitar los aprendizajes para la vida, para un oficio y, sobre
todo, capaces de generar en los alumnos la capacidad de aprender por si
mismos (Flores, 2010, p. 62).

La afirmacion anterior pone de relieve la trascendencia que tiene la
formacion docente, y sobre todo la formacién continua, de los profesores
en un proceso coyuntural como la reforma educativa en nuestro pais, es
decir; el gremio de profesionales de la educacion se encuentra en un pro-
ceso de transicion hacia un nuevo enfoque de modelo educativo; en este
sentido, el objetivo planteado en esta investigacion consiste en conocer las
implicaciones de la formacién continua en lo referente a su pertinencia,
eficiencia y efectividad para mejorar la practica docente en el COBAE]J.

Panorama contextual de la institucion

En este apartado se realiza una descripcién de aspectos relevantes de la
institucion, con la finalidad de ofrecer un panorama mas claro del sitio en
que se desarrollf la investigacién, la informacion corresponde al Sistema



Integral de Resultados de las Evaluaciones (SIRE, 2018). Este portal integra
informacion del INEE y fuentes externas como Secretaria de Educaciéon
Puablica (sEp), Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Con-
sejo Nacional de Poblacién (coNaPO) y Banco Mundial, entre otras.

Contexto fisico y sociodemografico

El COBAE]J es una instituciéon dedicada a impartir educacion media supe-
rior con capacitaciéon para el trabajo en las modalidades escolarizada,
abierta y a distancia. Nace de un convenio de coordinacién entre los
gobiernos federal y estatal (1996); en el afio 1997 el gobierno del estado
de Jalisco emite el decreto por el cual se expide la ley de este organismo
publico descentralizado, y se inician actividades en dos planteles: Basilio
Vadillo, en el municipio de Tonala, y Miramar, en el municipio de Zapo-
pan. Actualmente es una de las instituciones que estan presente en todas
las regiones del Estado, con veintitn planteles escolarizados y 65 centros
a distancia (COBAEJ, 2011).

La investigacion se desarrollé en el Colegio de Bachilleres. Este
cuenta con sostenimiento publico estatal, bajo control de tipo organismo
descentralizado del Estado. Se imparte el modelo educativo de bachille-
rato general, escolarizado, y cuenta con una matricula de 359 alumnos y
una plantilla de diecinueve docentes.

Lalocalidad donde se sittia el plantel es de ambito urbano-rural, con
una poblacién de 3,069 habitantes. De acuerdo con la clasificacién de las
Areas Geoestadisticas Béasicas (AGEB) del INEGI (2010), se clasifica en grado
de marginacién medio y bajo, y cuenta con poblacién indigena dispersa.
En cuanto a las redes viales, cuenta con vialidades urbanas pavimentadas
y una red de caminos de tipo rural (terraceria, brechas y veredas). El uso
de suelo de la localidad es casi en su totalidad para la agricultura, activi-
dad que ha sustituido al tipo de vegetacion original; se encuentra a una
altitud de entre 1,400 msnm y 1,600 msnm.

En el sitio existe un porcentaje de poblacion en edad para la educa-
cién media superior (quince a diecisiete afios), de entre el 5.51% y el 5.57%.
En 2014-2015 la tasa de crecimiento medio anual de la poblacién en edad
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idénea para la educacion media superior (quince a diecisiete afos) era
de -0.39 - 0.20.

Agentes y recursos

Especificamente de la modalidad escolarizada que se ofrece en los plan-
teles, el COBAE] cuenta con un total de 647 docentes, que tienen formacion
y actualizacion regular dos veces al afio. El mecanismo de evaluacion al
desempeno docente se realiza de acuerdo con las normas establecidas por
el nivel federal para el otorgamiento de estimulos al desempeno docente.
La matricula en esta modalidad fue de 13,263 alumnos en el ciclo esco-
lar 2016-2017. Para el ciclo 2017-2018 se tiene una matricula de 13,350, de
acuerdo con los datos estadisticos de la Secretaria de Educacion Jalisco.

El INEE en el estado de Jalisco realiz6 la evaluacién del desemperio
docente del ano 2015 al ano 2018; durante ese periodo se han evaluado 130
docentes que imparten la asignatura de Matematicas, distribuidos 40 en
2015-2016, 26 en 2016-2017 y 64 en 2017-2018.

Respecto de los niveles de desempefio de los docentes: excelente,
destacado, bueno, suficiente e insuficiente, en los colegios de bachilleres de
Jalisco se puede observar que predominan los niveles bueno y suficiente,
contrastando con la disminucién gradual de los niveles excelente y des-
tacado (grafica 2).



Grafica2
Resultados de la evaluacion del desempeno docente de Matematicas
en colegios de bachilleres de Jalisco 2015 -2018
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Sobre la infraestructura tecnolégica, en el periodo anual 2012-2013 la
escuela se registraba como una de las que poseen hasta ocho alumnos
por computadora para uso educativo y que tienen conexion a Internet.

Procesos educativos y de gestion

El modelo académico de la institucion se plantea la formacién integral
del alumno, lo que significa que ademas de estudiar el bachillerato podra
desarrollar ampliamente la creatividad a través de las materias que inclu-
yen actividades culturales, artisticas y deportivas.

El modelo académico y los planes y programas de estudio que respal-
dan a la institucién se rigen por la Direccién General de Bachillerato, que
fueron actualizados en el 2008 a partir de laimplementacién de la Reforma
Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS), que propone un enfoque
por competencias. Los componentes del plan de estudio del cOBAE] son de
formacién basica: el componente de formacioén propedéutica, el compo-
nente de formacién para el trabajo y actividades paraescolares.

La formacién bdsica, este nicleo proporciona una formacién integral
bésica y una cultura cientifica, técnica y humanista, todo encaminado
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al logro del desarrollo arménico, individual y social del educando. En
él se tiene la oportunidad de conocer la teoria y llevar a la practica los
conocimientos, utilizando laboratorios de usos multiples donde se reali-
zan practicas de asignaturas como Fisica, Quimica, Biologia y Ecologia,
Laboratorio de Informatica y Laboratorio de Inglés.

La formacion profesional, este nticleo de actividades pretende reforzar
los conocimientos adquiridos en la formacion basica; ofrece asignaturas
que proporcionan elementos para continuar con estudios posteriores.

La capacitacién para el trabajo brinda la posibilidad de vincular al
alumno con el medio laboral, capacitandolo y habilitandolo para adquirir
competencias en las areas de informatica, serigrafia, contabilidad, indus-
tria del vestido, turismo y electricidad.

Las actividades paraescolares intervienen en el desarrollo integral, ya
que constituyen un espacio donde el alumno puede expresar sus pen-
samientos y sentimientos, y al mismo tiempo permiten el desarrollo de
diversas habilidades a través de actividades paraescolares: artisticas, cul-
turales, educacion fisica, deportivas y practicas de orientacion educativa.

Las materias relacionadas con las Matematicas se imparten de primero
a cuarto semestre, Matematicas, en el componente de formacién basica,
con una carga horaria de cinco horas a la semana; en quinto semestre se
imparte Calculo Diferencial, en el componente de formacién propedéutica,
y en este mismo componente, en sexto semestre, se imparte la materia de
Célculo Integral, ambas con una carga horaria de tres horas semanales.

De acuerdo con el programa de estudios de Matematicas, el enfo-
que de la disciplina de Matematicas para el bachillerato general tiene
como eje central el desarrollo del pensamiento 16gico-matematico, con
la finalidad de:

...Interpretar situaciones reales e hipotéticas que le permitan al estudiantado,
proponer alternativas de soluciéon desde diversos enfoques, priorizando las habi-
lidades del pensamiento tales como la biisqueda de patrones o principios que
subyacen a fenémenos cotidianos, la generacién de diversas alternativas para la
solucién de problemas, el manejo de la informacién, la toma de decisiones basa-
das en el anélisis critico de informacién matematica, interpretacion de tablas,
graficas, diagramas, textos con simbolos matematicos que se encuentren en su

entorno (DGB, 2018, p. 6).
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Por otro lado, para la intervencion educativa del docente en el aula, con
respecto a las asignaturas del campo de las Matematicas, se definen las
estrategias de ensenanza y aprendizaje orientadas a plantear problemas
que tengan significado en la vida de los alumnos (DGB, 2018).

Acceso y trayectoria

Entre 2013 y 2014, en la localidad, del 88.25% al 91.57% de los alumnos de
quince a diecisiete afios se encontraba en avance regular. En el periodo
de 2012 a 2013, la tasa de aprobacién en educacién media superior en la
localidad fue del 66.85% al 69.11%. La tasa de desercion para este mismo
periodo fue de 6.23%.

Resultados educativos de pLANEA 2015

En el plantel se programaron 68 alumnos para ser evaluados, a 65 de los
cuales (95.6%) se les aplicaron las pruebas del Plan Nacional para la Eva-
luacién de los Aprendizajes (PLANEA) y la Evaluacién de Logro referida a
los Centros de Escolares (ELCE). Se obtuvieron los siguientes resultados
en Matematicas: 60% en el nivel 1 (logro insuficiente de los aprendizajes
clave), 27.7% en el nivel 11 (logro indispensable de los aprendizajes), 6.2%
en el nivel 111 (logro satisfactorio) y 6.2% en el nivel 1v (logro sobresaliente).

Condiciones del trabajo de campo

Se aplicaron dos entrevistas semiestructuradas a actores relacionados en
el proceso de formacién continua en el coBaEj. Uno fue los responsables
de coordinar e implementar los cursos y talleres pedagogicos y discipli-
nares, el otro actor esta representado por uno de los docentes que reci-
ben la capacitaciéon. Algunas preguntas planteadas en ambas entrevistas
fueron similares, con el objetivo de contrastar perspectivas; sin embargo,
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en algunos aspectos las preguntas fueron adaptadas de acuerdo con la
informacién que poseen y pueden aportar los actores entrevistados.

Mediante la entrevista se recabd informacién relevante sobre la pers-
pectiva de ambos actores, relacionada con diversos aspectos de la forma-
cién continua. Para el caso de los encargados de coordinar e implemen-
tar los cursos de formacion continua, se aplico la entrevista de manera
simultanea tanto al encargado de la actualizacién disciplinar como al
encargado de la actualizacién pedagogica.

Observacion de la practica docente

Para realizar la observacion se colocé la cdmara en salén de clase de tal
manera que en la imagen se pudiera observar tanto a los alumnos como al
profesor, priorizando la privacidad. La videograbacién y el registro permi-
tieron recuperar y analizar aspectos relevantes del desarrollo de la clase.

La actitud del observador fue siempre respetuosa hacia la dinamica
profesor-alumnos, y se actu6 de acuerdo con lo que plantea McKernan
(2008, p. 81):

...el investigador es poco visible y no se compromete en los roles y el trabajo del
grupo como miembro de él, sino que se mantiene apartadoy alejado de la accién
(...);ademas, deliberadamente no simula pertenecer al grupo. El investigador esta
mas interesado en las condiciones de los participantes que en alcanzar significa-
cién por medio de la participacién personal. El interés radica en el registro valido
del comportamiento utilizando una estrategia poco visible de recogida de datos

para no interferir la secuencia natural de los acontecimientos.

Para efectos de la investigacion se efectuaron observaciones de clase en
el plantel COBAE]J, en el primer grado en el drea de Matematicas, cuya
duracioén por sesién fue de aproximadamente 50 minutos.
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Anilisis de la informacioén

Todos los datos relevantes obtenidos durante las entrevistas y la obser-
vacion de la practica docente en el COBAE]J fueron objeto de un analisis,
utilizando previamente una matriz para el registro y la sistematizacion
de toda la informacién.

La entrevista

La presentacion y el analisis de la informacion obtenida en las entrevis-
tas se realizan de manera paralela; se aborda el punto de vista de ambos
actores clave de la formacioén, con la intencién de contrastar ambas apre-
ciaciones y, asi, encontrar discrepancias en sus apreciaciones y resaltar
coincidencias de su perspectiva.

La categoria de la entrevista que corresponde a cada actor, o si aplica
a ambos; ademas se indica si el anélisis y la discusion de la informacién
encontrada se realizan simultdneamente o por cada uno de los actores
(tabla 19).

Tabla19
Método de anélisis para las entrevistas

Estructura de la entrevista aplicada Nivel de
Categoria Finalidad analisis

Tener un panorama de
algunas caracteristicas de
Generalidades del | la muestra, para establecer

Actor entrevistado

Se presenta

Docente ) . . . analiza por
perfil docente relaciones entre la informacion | * P
. . separado.
encontrada y determinar si se
presenta alguna constante.
Conocer algunos de los
aspectos que se toman en
Responsables de la Intereses cuenta para elaborar un curso Se contrasta
formacion continua | pedagogicos y o taller de capacitacion u otra ) .
S ) . la informacion
disciplinares de los | modalidad de formacion para o
g - . . en el anlisis.
Docente participantes educacion media superior y

coémo se considera ello desde
la perspectiva docente.
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Estructura de la entrevista aplicada Nivel de
Categoria Finalidad analisis

Transferencia de
las competencias | Identificar la utilidad que le

Actor entrevistado

adquiridas en encuentra el docente a las
Responsables de la : : -
s ) alguna modalidad | modalidades de formacion Se presenta
formacion continua - ) . . .
de formacion continuay como se considera |y analiza por
Docente continua en el ello desde la perspectiva de separado.
campo pedagdgico | algunos de los responsables de
y disciplinar, a la la dicha formacion.

préctica docente

Recuperar las debilidades y
fortalezas de la formacion
continua desde la perspectiva | Se contrasta
de algunos docentes y de los la informacion
responsables disefadores en el anlisis
de los cursos o talleres de la
formacion continua.

Responsables de la
formacion continua | Rentabilidad de la
formacion

Docente

Fuente: Elaboracion propia.

Alolargo de la seccion de resultados y discusion se hara uso de simbolos

en las entrevistas y en la observacién de clase:

e (E): Entrevistador

+ (EFP): Responsable de formacién pedagdgica

+ (EFD): Responsable de formacién disciplinar

e« (Mo): Maestro

o (Aos): Alumnos

e (Aa): Alumna

e (Ao): Alumno

+ (REI): Registro de la entrevista a los encargados de la formacion con-
tinua

+  (RE2): Registro de la entrevista al docente

+  (RP): Registro de la practica docente

A continuacidn se describe la informacién obtenida de las entrevistas
realizadas:

El docente entrevistado es una persona de 35 anos de edad, licen-
ciado en Matematicas por el Centro Universitario de Ciencias Exactas
e Ingenierias (CUCEI) de la Universidad de Guadalajara; ademas, cuenta
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con una maestria en Educacidn, diversos cursos, talleres y diplomados
que han abonado a la constante actualizacion disciplinar y mejora de su
practica educativa.

Esimportante indicar que la Secretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) establece un conjunto de dimensiones que debe cubrir el perfil
del docente de educacién media superior; en este sentido, esta parte de
la entrevista revela que el profesor organiza su formacién continua a lo
largo de su trayectoria profesional, en cuanto a que incorpora nuevos
conocimientos y experiencias al acervo con que cuenta y los traduce en
estrategias de ensenanzay de aprendizaje, se evaltia para mejorar su pro-
ceso de construccién del conocimiento y adquisicién de competencias,
y cuenta con una disposicién favorable para la evaluaciéon docente y de
pares; ademas, aprende de las experiencias de otros docentes y participa
en la conformacién y el mejoramiento de su comunidad académica.

(E): $A qué modalidad de formacién continua ha asistido?

(Mo): acabo de tomar el curso del nuevo modelo educativo en la primera parte...,
hace un par de semanas terminé también el curso de formacién para lideres cons-
trayete... Hay cosas, como te decia en donde apenas las estas estudiando y ya quisie-

ras estar frente al grupo para tratar de promover el desarrollo de las mismas. RE2

Respecto de su experiencia laboral, el docente indica que tiene diez afios
trabajando en un colegio privado en Zapotlanejo, donde ejerce actual-
mente como coordinador del nivel de preparatoria, ocho afios trabajando
en el COBAE], y tres anos trabajando en la Universidad de Guadalajara en la
preparatoria regional de Zapotlanejo. Imparte las siguientes asignaturas:
Matematicas 1, Matematicas 11, Matematicas 111 y 1v, Célculo Diferencial
y Célculo Integral.

Se realizaron preguntas para un primer acercamiento hacia el tema
de la formacién continua que ofrece el COBAE]. De acuerdo con los comen-
tarios emitidos, el docente demuestra conocimiento de aspectos logisticos
y generales de los cursos que brinda su institucién, conoce las diferentes
tematicas asi como los tiempos en que se llevan a cabo.

(E): §Conoce el programa de formacién institucional?
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(Mo): Si. Dentro de la institucion, por ejemplo en COBAEJ, cada término de semes-

tre tenemos un curso de capacitacién intersemestral. RE2

Por otro lado, al interrogar al profesor sobre los fundamentos pedagégicos
tomados en cuenta para el disefio de los cursos de formacion continua,
no cita con precision algiin fundamento teérico que explique el catalogo
o el disefio de lo que ofrece el COBAE].

(E): §Conoce los fundamentos pedagdgicos de la formacién institucional?

(Mo): Considero que, para los que son internos. Propios del cOBAE]J, la capaci-
tacioén continua esta enfocada considero en dos grandes areas. La primera es
en el campo disciplinar que se oferta con temas diferentes y la segunda es para

estrategias y herramientas tecnoldgicas y pedagogicas. RE2

Lo anterior tiene que ver con que la formacién esta inmersa en un proceso
de transicién y transformacion, concebido a partir de un nuevo tipo de
educacidén que se pretende dar. Al respecto, Fierro et al. (1999) afirman
que el docente afronta en la practica hechos no conocidos y que, para
enfrentarlos, recurre a su intuicién, y asi conforma un saber practico que
entra en tensién con la teoria.

Respecto de los intereses pedagdgicos y disciplinares de los participantes,
se revelan aspectos que se toman en cuenta para elaborar cursos y talleres
de formacién u otra modalidad, desde la dptica de los encargados y de
los que reciben esa capacitacién. Inicialmente, la informacion permite
realizar el contraste respecto de su postura y apreciacion en cuanto a sus
intereses pedagogicos y disciplinares.

Los encargados de formacién continua disciplinar y pedagogica
expresan que la variedad de contenidos ofrecida a los profesores se
basa en el desarrollo de las competencias docentes; sin embargo, en su
respuesta también se devela la necesidad imperante de que el enfoque
actual que exige la formacién se debe centrar en el sujeto y no en una
oferta externa a él, como senala (Rosas, 2000).

(E): ;Se conocen y se consideran los intereses pedagégicos y disciplinares de los

participantes? ;Para qué?



(EFP): Aqui el colegio de bachilleres si. A partir de las competencias se hace un

formulario y los docentes eligen qué curso quieren. RE1

Por otro lado, el docente reconoce (sin proporcionar detalles) que se han
impartido cursos relevantes con enfoque tanto disciplinar como peda-
gbgico, que se pueden y se deben actualizar, complementar y diversificar
para obtener mejores resultados.

(E): ;Considera que se toman en cuenta sus intereses pedagdgicos y disciplinares
en la oferta de la formacién? ;Por qué?

(Mo): Creo que con respecto a los cursos de capacitacion intersemestral nos
hemos quedado un poquito estancados institucionalmente porque no se han

hecho las actualizaciones que creo son convenientes. (RE2).

El contraste de respuestas dadas entre profesor y encargados de la forma-
cién advierte que uno de los aspectos principales a considerar en la oferta
de formacidn continua es fortalecer los mecanismos de comunicacion,
de manera que la oferta se vincule a los intereses concretos y actuales de
los docentes.

La contextualizacién de la practica educativa es uno de los aspec-
tos importantes que integran el ejercicio docente; esto se aplica de igual
manera a la formaciéon que deben tener los profesores. En este sentido,
es oportuno decir que en el COBAEJ se desarrolla una situacién compleja
en la que se advierten al menos tres Ambitos relacionados con la oferta
de formacién continua: un &mbito de caracter nacional, otro institucional
y otro local.

El primero responde principalmente a la necesidad de mejorar resul-
tados de indicadores nacionales, como el Plan Nacional para la Evalua-
cion de los Aprendizajes (PLANEA). El segundo se enfoca en satisfacer
necesidades institucionales estrechamente relacionadas con indicadores
establecidos en la nueva reforma de la educacién, en concreto hacia las
competencias.

(E): T ya me mencionabas que los talleres que ofertan, es con base a las com-

petencias... ;Pero, a nivel estatal, responde a problematicas globales o contex-

tualizadas?
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(EFD): En el caso de Matematicas es general, no es especifica a un area. RE1

El texto anterior muestra que, si bien el planteamiento de la formaciéon
continua en COBAE] no esta totalmente descontextualizado, es importante
que proporcione mayor relevancia al ambito local, de manera que la for-
macion se ajuste a las caracteristicas geograficas, sociales, econémicas e
incluso a los conocimientos previos que poseen los docentes. Al respecto,
Putnam y Borko (2000) sefialan que es importante considerar que el cono-
cimiento previo de los profesores esta cimentado en multiples contextos.

(E): sConsidera que se toman en cuenta los problemas de contexto interno y
externo en la propuesta de las modalidades de formacién para impartir la asig-
natura de Algebra? ;Por qué?

(Mo): ... hablando de las diferentes localidades por la distribucién geografica, si

quedamos un poquito excluidos los fordneos de los que son metropolitanos. RE2

La asistencia a los cursos o talleres de formacién continua que se imparten
se puede dar de dos maneras: algunos cursos son de caracter obligatorio,
otros son de asistencia voluntaria; ninguno de los entrevistados aclaré
cuales son los obligatorios y cuales los voluntarios. Los encargados de la
formacioén continua sefialaron que los cursos de asistencia voluntaria han
tenido mejor aprovechamiento. Por su parte, el docente argumenté que
la asistencia a esos cursos (voluntarios) debe ser producto de un conven-
cimiento y compromiso con el ejercicio docente, y afiadié que los cursos
en linea son una gran oportunidad y ventaja para optimizar el tiempo.

Los comentarios de los encargados de la formacién permiten obser-
var que el catalogo de cursos ofertados en cada municipio del estado
puede ser una limitante en cuanto a la formacién continua realmente til
para cada regién, municipio o localidad. Es decir, se emite un catalogo
para cada region, y ese catalogo puede no responder a las necesidades de
los profesores; si ese es el caso, los profesores no tienen mas remedio que
tomar un curso que quiza no les sea de gran utilidad. Y si en otra region
se ofrece un curso que sea de su interés, deberan contar con capacidad
propia para traslado y estancia.



(E): ;Consideran que los docentes que imparten la asignatura de Algebra par-
ticipan de forma voluntaria en su formacién continua o lo hacen porque algtn
programa de estudios les obligue la actualizacion?

(EFD): De manera voluntaria. No hay ninguna restriccién... En la zona metropo-

litana si tienen un ment mas amplio de poder escoger incluso hasta el turno. REx

Las motivaciones del docente van desde la actualizacion continua para un
mejor ejercicio de su practica docente hasta la satisfacciéon de observary
escuchar alos alumnos expresar el gusto adquirido por el aprendizaje de
las Matematicas. Si bien el profesor lo menciona de manera explicita, este
comentario se puede interpretar en el sentido de que una de las formas
en que puede comprobar el avance en su formacién continua es sentir el
interés renovado de los alumnos hacia esta asignatura.

(E): ... ;Cudles son las motivaciones que usted tiene para continuar su formacién
continua?

(Mo): De repente escucharan los muchachos de primero y segundo semestre
comentarios tan simples como maestro, me empiezan a gustar las Matematicas.
RE1

La experiencia de los encargados de los cursos de formacién en cuanto al
trabajo con los docentes confirma lo que senala el profesor en cuanto a
que las razones para continuar con la formacién de manera voluntaria son
producto de una motivacién personal, y agregan que el de los profesores
de Matematicas es un caso de especial motivacion.

(E): ; Ustedes qué motivos creen que tenga el docente para proseguir con su for-
macién continua?
(EFD): ... En Matematicas, como que la formacion propia de los docentes hace que

sean mas proclives a estudiar de manera continua a lo largo de su trayectoria. RE1

Los encargados de la formacién continua plantean nuevamente que una
de las consideraciones principales para el disefio de los cursos y talleres
de formacion continua en el COBAEJ, como institucion, es la mejora de los
resultados de la prueba PLANEA que se realiza a escala nacional.
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(E): ;Qué crees que es lo que se toma en cuenta en cuanto a este disefo e imple-
mentacién?
(EFD): Si, los altimos afnos han sido dirigidos hacia la prueba PLANEA. Totalmente
a contenidos y estrategias didacticas para lograr mejores resultados en la prueba
PLANEA. RE1

Lo anterior contrasta con la percepcion que tiene el docente sobre los
aspectos que se toman en cuenta; él considera que los fundamentos se
basan en la reforma educativa en cuanto a las necesidades de esta sobre
los asuntos pedagégicos, didacticos y disciplinares, e incluso las posturas
filosoéficas.

(E): ;Cuales son los aspectos pedagdgicos y disciplinares considera que se toman
en cuenta para elaborar un curso o taller o alguna otra modalidad de formacién
continua?

(Mo): Pues en primer lugar la capacidad de manejar las plataformas. En segundo

lugar, si estan perfilados los temas. De acuerdo con los campos disciplinares. RE2

La ultima pregunta de esta categoria esta relacionada con la participa-
ci6én directa de los docentes en el disefio de la formacién continua. Pre-
viamente, ya se empezaba a vislumbrar que esta participacién es nula o
limitada, situacién que qued6 demostrada en la escasa contextualizacién
en el ambito local.

Lo anterior ocasiona que cuando se producen cambios de manera
vertical se concibe al docente como profesional de estado (Arnaut, 1998)
que debe adquirir un ciimulo de conocimientos establecidos y desarro-
llar determinadas destrezas que constituyen un todo acabado que debera
llevar a la practica.

La transferencia de las competencias adquiridas (en alguna moda-
lidad de formacién continua en el campo pedagogico y disciplinar) a
la préactica docente tiene como finalidad identificar la utilidad que le
encuentra el docente a las modalidades de formacién continua y como
se considera ello desde la perspectiva de algunos de los responsables de
esta formacién. Se reconoce que los cursos, talleres y otras modalidades
carecen de mecanismo o herramienta de evaluacion formal que permita
dar seguimiento a las acciones tomadas y retroalimentarlas. Lo que si
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existe es la recuperacion de esta informacion de manera informal durante
una reunién estatal de academias .

(E): $Qué se considera por parte de los disenadores o los que implementan estos
cursos para que el docente ponga en practica esos conocimientos, habilidades,
experiencias adquiridas en la modalidad de formacién? ;Tienen evidencia? ;Hay
un seguimiento?

(EFD): Nosotros lo que hacemos es, recuperamos informacién de manera no

formal durante los procesos de academias... RE1

Lo anterior indica también que no esta aclar6 si la utilidad que otorga el
docente en el desarrollo de su practica a los conocimientos, habilidades y
experiencias adquiridas se sistematizan y se analizan con fines de autoe-
valuacion. En este sentido, tampoco existen estrategias, propuestas por los
formadores, para que los docentes pongan en practica las competencias
fomentadas; es decir, ellos las ponen en practica por cuenta propia. De
igual manera, se carece de mecanismos que permitan verificar a través
de evidencias el impacto de la formacion continua en el desarrollo de la
practica docente.

En lo concerniente a las habilidades y experiencias adquiridas
durante su formacién continua, el docente expresdé que actualmente
particip en un curso-taller sobre la nueva reforma educativa, de lo cual
destaca el conocimiento mas profundo de esa reforma en cuanto a sus
fundamentos, su intencionalidad, su funcionamiento e incluso el lugar
que debe ocupar el docente. El Gltimo mencionado rescata de este curso-
taller el trabajo referente a las habilidades socioemocionales que a su
parecer son de gran importancia en el proceso de ensefianza y aprendi-
zaje, ya que permiten establecer vinculos docente-alumno para facilitar
el proceso educativo. Como un beneficio extra de haber participado en
este proceso, indica que ahora muestra mayor disposicion hacia el uso
de tecnologias digitales.

Si bien este curso-taller no es propiamente disciplinar, ha abonado
de manera significativa a la mejora de su practica docente, es capaz de
observar aspectos que antes no veia, principalmente a través de la empatia
hacia los alumnos, creando ambientes sanos de aprendizaje.
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(E): En los tiltimos anos a cudl tipo de formacién ha asistido?

(Mo): Acabo de tomar en la plataforma de servicio profesional docente el curso
de nuevo modelo educativo en la primera parte, que de verdad lo consideré muy
funcional. Actualmente hace un par de semanas terminé también el curso de

formacién para lideres constriyete. RE2

La actitud del profesor descrita anteriormente coincide con la afirmaciéon
de Flores (2010) en cuanto a que cualquier intento de cambio necesita
un evento inicial por el profesor para remover el entorno rutinizante,
a fin de romper con la inercia de las ataduras del habito cémodo de la
seguridad previa.

Sobre los aspectos imprescindibles de las Matematicas, como la rela-
ci6n entre aritmética y Algebra, la identificacién de patrones, la genera-
lizacién, la modelizacion y la relacién del Algebra con la vida cotidiana,
se le preguntd al docente cdmo percibe la manera en que se tratan en la
oferta de formacion continua que ofrece su institucion.

Sus comentarios a este respecto confirman lo que indicé anterior-
mente (e incluso sefialaron los otros entrevistados encargados de esa
formacién) en cuanto a que, si bien se ofrece cierta diversidad tematica
en los cursos, los que se refieren a los citados fundamentos matematicos
son muy escasos; expone que la altima vez que su institucién ofrecié un
diplomado de estas caracteristicas fue hace aproximadamente cuatro o
cinco afios, sin que esto se haya repetido nuevamente.

En sus comentarios el profesor reconoce la trascendencia de retomar
los temas tratados anteriormente en los programas de formacién conti-
nua del COBAEJ; considera que, cuando se es docente de Matematicas sin
ser matematico, es importante conocer los conocimientos y habilidades
que facilitan el aprendizaje del Algebra, para desarrollar estrategias que
faciliten la construccién del conocimiento de la materia.

(E): sEn algunas de las modalidades de formacion a las que usted ha asistido
se han abordado los procesos matematicos para relacionar la aritmética con el
Algebra? Y si es asi, jpudiera citar algin ejemplo?

(Mo): Hace no sé, cuatro anos, cinco afos, fui invitado a un diplomado que ofre-
ci6 el COBAEJ por parte de una institucién que se llama Diez, que es didactica

especializada. RE2
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A decir del profesor, la forma en que se ven reflejados los conocimientos
y las habilidades adquiridas en la formacién se da en dos &mbitos; uno
corresponde a la planeacién didactica que realiza para la ejecucién de sus
clases, y el otro, que también sefiala como el principal, es directamente en
el desarrollo de su practica educativa, lo cual le permite realizar correc-
ciones, modificaciones o adecuaciones a su ejercicio profesional.

(E): Entonces digamos que... Toda esta experiencia, toda esta gama de cono-
cimientos que ha estado adquiriendo en su formacién continua se podria ver
reflejada en su planeacion.

(Mo): Se ve reflejada en la planeacién, pero se ve mas reflejada en la practica. RE2

En primer término, sobre la utilidad de los cursos de formacion continua,
las respuestas de los encargados ratifican lo que antes se habia comen-
tado sobre el seguimiento de los profesores que han tomado cursos; ellos
intuyen que la utilidad (sin aclarar a que se refieren) hacia los profesores
se refleja en la mayor asistencia y en algunos comentarios que realizan
los profesores en reuniones de academia.

Por otro lado, el docente ve una gran utilidad de estos cursos prin-
cipalmente en que a través de la asistencia se crean espacios ricos en el
intercambio de experiencias exitosas entre pares, experiencias que tienen
que ver con la aplicacién de estrategias didacticas concretas.

(E): yCual seria, de acuerdo con su experiencia, de esos cursos recibidos, tanto
en formacion disciplinar como en formacién pedagogica, cual es la utilidad en
concreto que ha tenido usted?

(Mo): Estrategias. Encuentro estrategias valiosas, estrategias concretas, estrate-

gias muy objetivas en el manejo de ciertos temas. RE2

Sobre el proceso de ensefianza y de aprendizaje, el desarrollo de la prac-
tica docente y las estrategias pedagogicas y los conocimientos discipli-
nares, se senala que se centran en el cambio de perspectiva del profe-
sor hacia el alumno, en cuanto a que se lo reconoce como una persona
inmersa en un contexto social, econdmico y emocional que, sin duda,
influye en su proceso educativo.
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Lo anterior se refiere a los cursos y talleres que tienen que ver con
el programa “Construyete”, encaminado al desarrollo de las habilidades
socioemocionales y a la creacion de ambientes escolares mas propicios
para la ensenanza.

(E): Ahorita me platicaba sobre el beneficio que hay en los alumnos, entonces le
pediria si pudiera ampliar un poco mas sobre como se ven estos aprendizajes,
estos beneficios en el aprendizaje de los alumnos.

(Mo): ... La empatia, la motivacion, el interés. Comienzas a tratar de buscar una
forma de ensenar que se adecue a las necesidades y a las caracteristicas de tus

alumnos. RE2

Observacion de la practica docente

En larecuperacion de la practica, cada clase observada tuvo una duracién
de 50 minutos, el grupo esta formado por 32 estudiantes con edades que
oscilan entre los dieciséis y dieciocho anos. El acomodo de los alumnos
es en filas y columnas, el orden esta establecido por el alfabeto, tomando
en cuenta la primera letra del apellido paterno.

El tema que se desarroll6 fue “Ceros de funciones polinémicas de
grados tres y cuatro”. El propésito, utilizar transformaciones algebraicas
y propiedades geométricas para obtener la solucién de ecuaciones por
factorizacién y la representacién grafica de las funciones polinomiales de
tercer y cuarto grados en la resolucién de problemas. El tema aporta al
aprendizaje esperado: “construye modelos grafico, algebraico y numérico
de funciones polinomiales favoreciendo el trabajo colaborativo en los
problemas de su entorno”. Los materiales o recursos didacticos utiliza-
dos fueron calculadora, cuaderno, regla, lapiz y software de graph, para
graficar polinomios.

La actividad realizada durante todo el médulo fue la revision deta-
llada y minuciosa de la tarea que habia quedado la clase anterior, la cual
consistia en encontrar cuatro soluciones posibles de una ecuacién.

Durante el desarrollo de la clase se pueden identificar, preguntas y
respuestas de caracter literal, el docente emplea preguntas a manera de
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estimulos hacia los alumnos, los cuales responden de manera natural a
lo que solicita el profesor.

(.r)

(Mo): No me sirve. No la voy a escribir. ;Intentaron con menos 1?
(Aos): Si.

(Mo): sMe dio residuo cero?

(Aos): No. RP

La clase se inicia de manera armonica, el profesor saluda a los alumnos
y estos le responden cordialmente. Siempre se dirige a ellos de manera
respetuosa.

(Mo): Buenos dias a todos.
(Aos): Buenos dias. RP

Durante la revisiéon de las ecuaciones que quedaron de tarea el dia ante-
rior se puede observar que se incluye la recuperacion de saberes previos,
como la férmula cuadratica y las ecuaciones de primero y segundo grados.
También es importante resaltar que desde el inicio de la clase el pro-
fesor incentiva la interaccion entre los alumnos a través del intercambio
de opiniones e informacién y los anima a la socializacién de la tarea de la
clase anterior; asi, propicia un ambiente de aprendizaje agradable.

(Mo): Bien... Primero, vamos a tener cuatro minutos, cinco maximo, para que
en binas. Traten de escoger uno que esté muy proximo a ustedes..., revisen y

comparen su tarea. RP

La flexibilidad del pensamiento es un aspecto a considerar en el proceso de
aprendizaje, consiste en que el alumno logre representar un mismo con-
cepto o realice un procedimiento de diferentes maneras, que construya
y conecte diferentes representaciones de un mismo concepto o proceso.
En la clase se observa la atencién que el docente otorga a esta habilidad
matematica cuando explica que el objetivo del ejercicio planteado con-
sistia en encontrar distintas soluciones para una misma ecuacioén.
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(Mo): A ver. Vamos a ver. Teniamos que encontrar las cuatro soluciones posibles
de esta ecuacion. jEstamos de acuerdo?

(Aa): Si. RP

Velarde y Medina (en Garcia, 2015) comentan que para la representacion
algebraica de la expresion aritmética son imprescindibles los conocimien-
tos aritméticos. Durante el desarrollo de la actividad es evidente el uso
explicito de la relacién entre Algebra y aritmética, con la resolucién mental
de operaciones basicas atendiendo las reglas de los signos.

(Mo): Primera division sintética. Coeficientes. Menos 36, 180. Intentamos con el
uno. ;Tengo residuo cero?

(Aos): No.

(Mo): No me dio residuo cero, no la voy a escribir. ;Intentaron con 2 positivo?
(Aos): Si. RP

Ademas, el lenguaje algebraico esta presente constantemente en el discurso
y las anotaciones que realiza el maestro en el pizarrén.

(Mo): Como bien lo sabemos el resultado de una divisién sintética me arroja una
expresion polindémica de un grado menor. Esa ecuacioén originalmente era de

grado cuatro, el resultado se reduce a un grado tres. ;Qué sigue? RP

Sobre el proceso de reversibilidad, durante la actividad se puede compro-
bar que el profesor pone énfasis en la reflexion por parte de los estu-
diantes para razonar sobre los procedimientos seguidos; es decir, como
senalan Velarde y Medina (en Garcia, 2015), “el maestro no se limita a
mencionar de manera coloquial “si estd sumando pasa restando”, se esta
“multiplicando pasa dividiendo”, sino propicia la reflexién de operaciones
contrarias y propiedades de igualdad.

(Mo): ... Me equivoqué, yo estaba haciendo mi tarea, en la division sintética del
dos me equivoqué. Y por alguna razén este residuo no me dio cero... Entonces no
la tomo como mi primera solucién... No sirve. ;Qué hubiera pasado entonces?
sHubiera sido posible encontrar las cuatro soluciones?... ;Hubiera cambiado el
orden? ;O finalmente vamos a encontrar las mismas cuatro? No importa el orden
de los hallazgos. RP



Ademas, se identifica que los alumnos tuvieron que aplicar la reversibilidad
por reciprocidad para la solucién de la ecuacién, cuando el docente indica
que fue necesario desarrollar tres divisiones sintéticas para encontrar la
primera solucién a la ecuacion planteada. Es decir, fue necesario que los
alumnos establecieran relaciones entre ecuaciones equivalentes.

(Mo): entonces necesité tres divisiones sintéticas para encontrar la primera solu-

cién. Vamos a resolverla entonces. RP

El proceso de flexibilidad esta presente en todo momento de la actividad,
desde el inicio, cuando se solicita a los alumnos que dialoguen sobre las
soluciones que ellos mismos encontraron para el ejercicio, y en el desa-
rrollo se establece que se pueden encontrar diferentes formas de resolver,
como la formula cuadratica, o incluso la prueba y error, utilizando deter-
minados ndmeros con diferente signo.

(Mo): ;mas divisiones sintéticas? Vamos a utilizar ahora la férmula cuadratica.
(Mo): ... Nuestra segunda solucién de la cuadratica en realidad sera nuestra cuarta

solucién de la de grado cuatro. RP

De igual manera se hace patente el empleo de esta habilidad matema-
tica cuando el maestro solicita a los alumnos que sustituyan literales por
valores.

(Mo): Gracias. ;Cudl es el valor de a para esta ecuaciéon?
(Aos): Uno.

(Mo): b.

(Aos): Once.

(Mo): c.

(Aos): Treinta. RP

Como resultado de la reflexién guiada por el docente, los estudiantes son
capaces de identificar patrones en la resolucién de este tipo de ecuaciones:

(Ao): ;Qué, no importa si te pasas una?
(Mo): Claro, no importa si te pasaste una. Qué mas podemos concluir, los quiero

escuchar.
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(Aa): Sue sin seguir el orden de todas formas vamos a llegar a las mismas solu-

ciones. RP

A manera de cierre, el docente realiza una recapitulacién del proceso
seguido, sintetizando con la ayuda de un ejemplo el proceso general para
resolver la ecuacion. En este momento el profesor pone énfasis en que
las rutas de resolucién pueden ser distintas, pero todas deben llegar al
mismo resultado correcto.

(Mo): ;Si les queda claro? No importa cual encuentres primero, las soluciones
de esta ecuacion, x elevado a la 4 més 12 x elevado a la 3 mas 35 x al cuadrado
menos 36 x menos 180 igual a cero, tiene 4 soluciones. Estas son. No me interesa
cuél encuentres primero y cuél encuentres después. Si sabes resolverla, asi se
te haya pasado el primer valor o el segundo, no importa, porque esa seria otra
historia. Imaginate que dejamos el 2 y decidimos suponer que se nos brincé el
menos 3. Entonces el orden debiera ser 2 menos 5y con la cuadratica encontrarias
las otras 2. ;Si soy claro?

(Aos): Si. RP

El docente cumple con los tres momentos que, segiin los expertos debe
tener una clase: inicio, desarrollo y cierre.

Rasgos del impacto de la formacion continua
en el aprendizaje del Algebra del coBag)

Para complementar el panorama de la formacién y su impacto se rea-
liz6 una evaluacién a los alumnos. Se aplicé un examen a 32 estudiantes
del coBaEJ. De acuerdo con la estructura, aborda los procesos cognitivos
relacionados con el aprendizaje del Algebra: El paso de la aritmética al
Algebra (cuatro reactivos), Reversibilidad (cuatro reactivos), Seriacién y
clasificacion (cuatro reactivos), Generalizacion (cuatro reactivos), Abstrac-
ci6én y reflexién (cuatro reactivos). Para esta institucién se aplicaron en
total 128 reactivos por cada “proceso”; esta cantidad resulta de multiplicar
el numero de reactivos de cada “proceso” (4) por el niumero de estudian-
tes que resolvid el examen (32). Es importante aclarar el niimero total de
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reactivos aplicados por cada “proceso”, debido a que el anélisis de este

apartado se basa en aquella cantidad:

Paso de la aritmética al Algebra. En este apartado del examen, para el pri-
meroy el cuarto reactivo, el 22% de los alumnos respondi6 correcta-
mente; en el segundo reactivo, el 41% respondi6 correctamente; del
tercero, el 53% respondié bien. Calculando un promedio a partir de
los porcentajes obtenidos para cada reactivo, se observa que este pro-
ceso del aprendizaje del Algebra lo domina el 34% de los estudiantes.

Reversibilidad. En el primer reactivo, el 44% de los alumnos respondid
correctamente; en el segundo reactivo, el 34% respondid correcta-
mente; del tercero, el 56% respondid bien, y para el cuarto reactivo
el 22% respondiod correctamente. Al calcular el promedio a partir de
los porcentajes obtenidos, se observa que el 39% de los estudiantes
es capaz de realizar este proceso.

Generalizacién. En el primer problema, el 13% de los alumnos respondi6
bien; en el segundo, el 9% respondié correctamente; en el tercero, el
16% respondio bien, y el cuarto reactivo ninguno lo pudo resolver. Al
promediar los porcentajes obtenidos, se observa que el 9% de los estu-
diantes sabe resolver problemas relacionados con la generalizacién.

Abstraccion y reflexién. Los tres primeros reactivos los resolvié correcta-
mente el 53% de los estudiantes; el cuarto problema lo pudo contestar
bien el 72% de los alumnos. El promedio general calculado en este
proceso fue del 58%.

Seriacién y clasificacién. En el primer reactivo, el 13% de los alumnos res-
pondid correctamente; en el segundo reactivo, el 44% respondid
correctamente; en el tercero el 69% respondi6 bien, y en el cuarto
reactivo el 34% respondi6 correctamente. En el promedio de los por-
centajes obtenidos se observa que el 40% de los estudiantes puede
de efectuar este proceso.

Los porcentajes presentados en los parrafos anteriores sobre los procesos
cognitivos relacionados con el aprendizaje del Algebra muestran que el pro-
ceso que caus6 més dificultad en cuanto a la resolucién de sus reactivos fue
la Generalizacién. Por otro lado, la Abstraccion y reflexion fueron los procesos
que mostraron un mejor desempenio de los estudiantes del cOBAE]. Tam-
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bién es importante senalar que la mayoria de los porcentajes promedios
obtenidos en los cinco procesos por debajo de la mitad de alumnos que
resolvieron correctamente los problemas planteados (grafica 3).

Grafica3
Porcentajes promedios que reflejan el desemperio de los estudiantes
del cosar) en cada proceso cognitivo relacionado con el aprendizaje del Algebra

PASO DELA
SERIACION Y ARITMETICA AL
CLASIFICACION ALGEBRA
40% 34%
REVERSIBILIDAD
39%
ABSTRACCION Y
REFLEXION
58%
GENERALIZACION

9%

Nota: Los porcentajes representan el promedio de estudiantes que respondieron correctamente.

La comparacién y el contraste entre las entrevistas a ambos actores clave
relacionados con la formacién continua en el COBAE], ademas de la obser-
vacion de practica docente, brindan informacién para plantear un pri-
mer acercamiento a concluir sobre este complejo proceso del diseno, la
aplicacién, la implementacion y el impacto de la formacién continua en
las practicas de los docentes de educacion media superior en el area de
Matematicas.

Los comentarios de ambos actores entrevistados coinciden en que la
oferta de la formacion continua en COBAEJ no esta totalmente descontex-
tualizada. En este sentido, es preciso entender el contexto en tres niveles o
ambitos de competencia, el nacional, el institucional (entiéndase estatal) y
ellocal. De manera que en el COBAE] se cubren los dos primeros &mbitos,
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y queda como un importante reto satisfacer las necesidades concretas del
ambito local.

De manera clara se puede observar que los principales objetivos de
la Subsecretaria de Educacién Media Superior, y por ende del Colegio de
Bachilleres del Estado de Jalisco, en cuanto a formacioén continua de los
docentes se concentra en consolidar el proceso de la reforma educativa.
En este sentido, es justo reconocer que este planteamiento no es solo
correcto, sino también importante; sin embargo, también es justo desta-
car que no debe realizarse en detrimento de otras areas de igual o mayor
importancia en el proceso educativo, como son la formacién pedagogica
y, sobre todo, la disciplinar.

La informacién obtenida de los encargados de la formacién continua
y lo expresado por el docente permitieron corroborar que esto se ve refle-
jado en la practica docente, como seindicé; uno de los mayores beneficios
de estos cursos de formacion es la generacién de mejores ambientes de
aprendizaje.

En este sentido, también se debe apuntar que para lograr el mayor
beneficio de la formacién continua es imprescindible contar con mejo-
res canales de comunicacion entre docentes y autoridades encargadas
de esta labor, asi como crear mecanismos eficaces para la evaluacién de
esta practica y, de esta manera, contribuir a la contextualizacién hacia el
ambito local, que hasta ahora no se ha podido consolidar.

La préctica educativa observada coincide con lo expuesto de manera
implicita por los entrevistados en cuanto a que los cursos y talleres ofer-
tados por la institucién se dirigen principalmente a fortalecer practicas y
técnicas pedagogicas y aspectos relacionados con el desarrollo psicosocial
de los estudiantes, lo que por si mismo es de mucha valia para generar
un adecuado ambiente de aprendizaje. Sin embargo, los talleres de carac-
ter disciplinar que se dirijan concretamente a proporcionar o fortalecer
los conocimientos docentes sobre la ensenianza de las Matematicas son
escasos y, de acuerdo con la opinién del docente entrevistado, son uno
de los grandes temas pendientes en cuanto a la formacién continua que
se ofrece en el COBAE].

La problematica descrita tiene distintas aristas que permiten su expli-
cacidn; al respecto, durante este trabajo se encontré que esta disparidad
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entre las necesidades docentes y lo que ofrece la institucién en cuanto a
formacioén continua se da en parte por la inexistencia de canales efica-
ces de comunicacion entre la institucién y los profesores frente agrupo,
por la falta de métodos o procedimientos estandarizados para evaluar la
pertinencia, la efectividad, la utilidad y la aplicabilidad de la oferta de
formacién continua actual, e incluso porque los objetivos instituciona-
les se enfocan en demostrar buenos resultados en distintas evaluaciones
internacionales.

A pesar de lo anterior, durante la observaciéon de la practica docente
se pudieron encontrar rasgos del uso de habilidades Matematicas, como
la flexibilidad del pensamiento o la reversibilidad, entre otros procesos
del aprendizaje de las Matematicas.

Ya se sefial6 que durante la observacién se pudo comprobar que el
docente posee y practica estrategias pedagogicas y socioemocionales como
estimular la participacién activa de los alumnos y el lenguaje respetuoso,
entre otras caracteristicas. Sin embargo, los resultados del desempeno de
los alumnos al resolver el examen también pueden servir de indicador
relacionado con la pertinencia y la utilidad de la formacién continua.

En este sentido, los bajos porcentajes del desemperio de los alumnos
coinciden con lo expresado en las entrevistas por ambos actores, cuando los
encargados de la formacién continua sefialan que los cursos de formacion
se enfocan principalmente en técnicas y estrategias pedagogicas y socioe-
mocionales; por su parte, el docente considera que es importante y nece-
sario fortalecer la formacién continua enfocada en el aspecto disciplinar.

Ambos actores identifican la imperante necesidad de dirigir mayo-
res esfuerzos hacia la formacion continua disciplinar; los resultados del
examen aplicado a los alumnos indican de alguna manera que estan en
lo cierto. Sin embargo, si bien uno y otro actor llegan al mismo punto, lo
hacen de manera separada. Aqui se evidencia nuevamente el apremio de
establecer canales eficaces y funcionales de comunicacién.
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EL IMPACTO DE LA FORMACION CONTINUA EN LA
PRACTICA DEL DOCENTE Y SU INCIDENCIA EN EL
APRENDIZAJE DEL ALGEBRA

EN EL CECYTEJ

L. ERNESTO PRUNEDA ESPIRITU

El cECYTE]J, como ente oficial, est4 inserto en la Estrategia Nacional de
Formacién Continua de Profesores de Educaciéon Media Superior. Esta
estrategia tiene como objetivo realzar la eficacia de la ensefianza que se
imparte en las aulas del colegio. Los programas de formacién docente
estan incluidos en los procesos establecidos en la Ley General del Servicio
Profesional Docente (LGSPD), la instruccion de la misma es realizar evalua-
ciones de ingreso, de promocién a funciones directivas y de desempenio.
De acuerdo con los resultados, se reorganiza la oferta formativa, tomando
en consideracion su perfil de ingreso al sistema educativo y su proceso de
evaluacidn. El Servicio Profesional Docente otorga apoyo a los docentes
de nuevo ingreso durante los primeros dos afnos de su labor en el aula.
La formacién continua es paralela al trabajo colaborativo y la retroa-
limentacion entre pares, la cual considera la escuela como una comuni-
dad de aprendizaje; en ella, los docentes estudian, ensefian, observan
y se apoyan entre si. Los cursos estan establecidos segtin los resultados
de la evaluacién de desemperio y los perfiles, parametros e indicadores
que establece el servicio profesional docente. La capacitaciéon implica
dos espacios: los conocimientos disciplinares y las competencias docen-
tes, estos son aplicados esencialmente en linea. Independientemente, el
CECYTEJ, a través de las academias estatales obtiene los requerimientos
de capacitacion las areas del “Componente Profesional”, asi como en las
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asignaturas del “Componente Basico y Propedéutico”. Estas academias,
asi como parte de la capacitacion, se realizan en el inter del semestre.

Caracteristicas generales de la institucion

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco
(CECYTEJ) es un organismo descentralizado del gobierno del estado, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Los CECYTE]J son regulados
por la Coordinacién Nacional, dependiente de la Direccién General de
Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), que, mediante el Acuerdo 351
publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha del 4 de febrero
de 2005, se adscribi6 a la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) (SEP, 2005).

Mision

Esuna institucién educativa ptblica que imparte bachillerato tecnologico
bajo un modelo de competencias centrado en el aprendizaje, que satisface
las necesidades y demandas de la sociedad sobre la base de la vinculacién
permanente con los diferentes sectores que la integran, que permite a los
egresados incorporarse al nivel superior y al campo profesional.

Vision

Se pretende ser la mejor opcién de bachillerato tecnoldgico en Jalisco,
al ofrecer una formacién de calidad, que responde a las demandas de la
sociedad, en planteles registrados en el Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB), con instalaciones modernas, administrados adecuadamente y eva-
luados de manera permanente (Jalisco, Gob. Mx., 2018).
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Politica de calidad

Incrementar de manera continua el grado de satisfaccion de los distintos
servicios ofrecidos por el Colegio a la comunidad docente, administrativa
y estudiantil, y alos padres de familia y a la comunidad donde se asientan
nuestros planteles, mediante una cultura permanente de evaluacién y
retroalimentacién mediante el uso eficiente y responsable de recursos
materiales, tecnoldgicos, financieros y humanos. Estas acciones abonan
al cumplimiento de la misién del Colegio en el marco de los objetivos y
metas institucionales y de acuerdo con los principios y valores que le dan
identidad al cECYTE Jalisco.

Objetivos de calidad

El objetivo de la institucidn es fortalecer las capacidades institucionales
del personal docente, directivo y administrativo mediante una oferta ade-
cuada de opciones de capacitacién, superacion y desarrollo profesional.
Son sus objetivos también promover la simplificacion, la automatizacién
y la innovacién de los procesos y tramites de nuestros servicios a tra-
vés de las herramientas que ofrecen las tecnologias de la informacion
y comunicacion, y lograr la certificacién y la recertificaciéon de nuestros
planteles en la norma 150 9001-2008, asi como el ingreso, la permanencia
y la promocién en el Sistema Nacional de Bachillerato (CECYTE]J, 2018).
El cECYTE] esté regido por una Reforma Educativa, cuyo objetivo cen-
tral es que todo educando disfrute de una educacién de calidad, con la cual
aprehenda el bagaje necesario para enfrentar los retos de su entorno. Ello
plantea el desafio de la bisqueda constante, tecnoldgica, sistematica, crea-
dora, cientifica y artistica de nuestra propia mejora como docentes y como
agentes que cualificamos el ambiente 4ulico. El desemperio de la funcién
docente exige saberes que se aprenden mediante un proceso de formacién.
La formacién didactica constituye un saber tacito del profesor nor-
malista, mas no en el del componente profesional, quien necesita capa-
citacién pedagogica para obtener las competencias necesarias y acordes
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con su perfil, con las cuales lograr que el educando aprenda a aprender
el conocimiento.

Filosofia de sustento

En la filosofia de la institucion se expresa que cuando el alumno estudia
ha de ejercitar la memoria y la razon, su capacidad de crear nuevas ideas,
asi como alternativas diferentes. Nadie tiene la verdad absoluta, constan-
temente se tiene un instante de equivocacioén, si ensefilamos a cuestionar,
se propiciara el aprender, deducir, reflexionar, profundizar y concluir. Si
se estaba en un error, entonces se reconocera el proceso, al plasmar un
antecedente razonado.

Perfiles especificos para funciones docentes
y técnicos docentes

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Jalisco
cuenta con un Profesiograma, el cual enmarca el Perfil Profesiografico
para Componente Basico y Propedéutico.

El campo disciplinar Matematicas: Algebra, Geometria y Trigonometria,
Matematicas Geometria Analitica, Calculo Diferencial, Calculo Integral,
Probabilidad y Estadistica, Matematicas Aplicadas, Taller de
Matematicas.

En el CECYTE]J se exige que los docentes impartan asignaturas acordes con
su perfil profesiografico. Para intervenir en las asignaturas del campo disci-
plinar Fisico-Matematico se requiere que el docente se haya graduado en:

Licenciaturas
Actuaria, Actuaria Financiera, Agricola Ambiental, Agronomia, Arquitec-

tura, Biotecnologia, Ciencias de la Computacion, Ciencias de la Informatica,
Civil, Computacion Aplicada, Contaduria, Contaduria Publica, Demografia
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Estadistica, Economia, Economia Agricola, Educacién con Especialidad
en Matematicas, Educacién Media Especialidad Matematicas, Educaciéon
Media Superior con especialidad en Fisica, Educacién Media Superior
con especialidad en Matematicas, Electricista, Electromecénico, Electr6-
nica, Ensenanza de las Matematicas, Estadistica, Finanzas, Fisica, Fisica
Aplicada, Fisica y Matematicas, Fisico Matematico, Industrial Eléctrica,
Industrial Estadistico, Industrial y de Sistemas, Informatica, Matematicas,
Matematicas Aplicada, Matematicas Computacionales, Maestro Norma-
lista con Especialidad en Fisica, Maestro Normalista con Especialidad en
Matematicas, Nuclear, Petrolera, Quimica, Quimico Farmacéutico Bi6logo,
Quimica Metaltrgica, Sistemas Comerciales, Tecnologias de la Informa-
tica, Matematicas, Matematicas Aplicada, Matematicas Computacionales,
Maestro Normalista con Especialidad en Fisica, Maestro Normalista con
Especialidad en Matematicas, Nuclear, Petrolera, Quimica, Quimico Farma-
céutico Bidlogo, Quimica Metaltrgica, Sistemas Comerciales, Tecnologias
de la Informacion, Textil, Textil en Acabados, Topografico.

Ingenierias

Aeronautica, Aeronaves, Agricola, Agroindustrial, Alimentos Farma-
céuticos, Ambiental, Arquitectura, Automatizacién, Automotriz, Barcos,
Barcos y Aeronaves, Bioquimica, Biomédica, Cibernética, Cibernética y
en Sistemas, Computacién, Computacionales, Comunicaciones y Elec-
trénica, Civil, Demografia Estadistica, Eléctrica, Electricista, Electrome-
canica, Electrénica y Comunicaciones, Electrénica, Energia, Financiera,
Fisica, Geofisica, Geoldgica, Hidroldgica, Industrial, Industrial y Con-
trol de Procesos, Industrial Eléctrica, Industrial Estadistica, Industrial
y de Sistemas, Informatica, Matematica, Mecéanica, Mecanico Naval,
Metalurgia y Minerales, Nuclear, Petrolera, Quimica, Quimico, Quimico
Industrial, Sistemas, Sistemas Ambientales, Sistemas Computacionales,
Software, Mecéanica, Telecomunicaciones, Telematica, Textil, Textil en
Acabados, Topografico, Transporte, Vehiculos de Motores.
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Posgrados

Ensenanza de las Ciencias, Ensenanza de las Matematicas, Fisica Nuclear,
Ingenieria en Anélisis de Decisiones.

El CECYTE] cuenta con 31 planteles en el estado de Jalisco, en los cuales
participan 232 docentes en la imparticion de las asignaturas del area de
las Matematicas (tabla 20).

En la imparticién de la asignatura de Algebra participan 109 docentes
distribuidos en 204 grupos, con la participacion de mas de 9600 alumnos.

Generalidades de la institucion

El modelo educativo del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
del Estado de Jalisco (CECYTE)) lleva la educacién tecnoldgica de calidad
adonde mas se necesita. Atiende en gran medida a jovenes que viven en
condiciones de pobreza y marginacion.

Este modelo se deriva de la Reforma Educativa; es decir, la forma en
que se articulan los componentes del sistema, desde la gestiéon hasta el
planteamiento curricular y pedagdgico, tiene como fin tltimo una edu-
cacidén de calidad con equidad, donde se imputan los aprendizajes y la
formacioén de ninas, nifios y jovenes en el centro de todos los esfuerzos
educativos. En cumplimiento del articulo 12° transitorio de la Ley General
de Educacién y basado en un proceso de diagnéstico, discusion y delibe-
racion publica. En marzo de 2017, la sEp da a conocer el Nuevo Modelo
Educativo para la Educacién Obligatoria, la cual explica como la reorgani-
zacién del sistema educativo en cinco grandes ejes contribuira a que todas
las nifas, todos los nifios y todos los jévenes de nuestro pais desarrollen
su potencial para ser exitosos en el siglo XX1 (SEMS, 2018).



Tabla 20

Docentes que imparten la asignatura de Algebra
en Primer Grado en los planteles CECyTEJ 2018

Gpo/Turno

Plantel Docentes | Grupos Mat. [Vesp. Alumnos | Hrs.
Total 109 204 130 79 9626 |848
01 Tesistan 5 13 7 8 592 60
02 Tlaquepaque 11 12 7 8 669 60
03 Tepatitlan 4 11 6 6 556 48
04 Cocula 5 10 7 501 40
05 El Salto 10 15 9 6 617 60
06 Totatiche 4 5 4 1 203 20
07 Pto. Vallarta 10 15 8 9 691 68
08 Ixtlauacan del Rio 3 6 3 3 239 24
09 Valle de Juarez 1 2 2 0 71 8
10 Encarnacién 5 11 8 3 394 a4
11 Atotonilco 2 6 5 0 188 20
12 El Grullo 5 5 4 1 195 20
13 Cihuatlan 4 7 7 0 271 28
14 Zapotiltic 1 4 4 0 173 16
15 Guadalajara 5 12 8 8 599 64
16 Tlajomulco 5 7 4 2 340 24
17 El Arenal 2 4 2 2 203 16
18 Santa Anita 2 4 2 2 228 16
19 Nextipac 1 3 3 0 173 12
20 Tecalitlan 1 3 3 0 115 12
21 Chulavista 5 12 6 6 732 48
22 San Ignacio, Cerro Gordo 2 5 4 1 253 20
23 Santa Fé 2 4 2 2 209 16
24 Ixtapa 3 5 2 3 289 20
25 Sta. Margarita 3 6 4 2 281 24
26 Tonald, El Panoramico 2 6 3 2 345 20
27 Ixtlahuacadn de los Memb. 1 2 0 2 100 8
28 Lagos de Moreno 1 2 2 0 84 8
29 San Juan de los Lagos 2 3 2 0 108 8
30 San Pedro Tlaquepaque 1 2 0 2 107 8
31 Tala 1 2 2 (0] 100 8

Fuente: Elaboracion propia.

Ejes del Sistema Educativo

e Planteamiento curricular.

e Escuela al centro del sistema educativo.
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+ Formacién y desarrollo profesional docente.
+ Inclusiény equidad.
+ Gobernanza del sistema educativo.

La implementacion del Modelo Educativo se aplica como un proceso de
desarrollo paulatino, con caracter interactivo, flexible y uniforme. Toma
en cuenta la gran diversidad que caracteriza al pais y tiene como fin que
todo educando reciba una educacién de calidad e integral, que lo prepare
para vivir con desahogo.

Acordes con la esencia de esta indagacion, nos encausaremos al eje
11, “Formacién y desarrollo profesional docente”. Como formadores,
una interrogante brota de inmediato: ; Cémo desarrollar la capacidad de
saber-aprender-aprehender el conocimiento? ; Estar al tanto de nuestras
debilidades académicas, o en la aplicacién de técnicas?, jobtener el cono-
cimiento y apropiarse de él, generando un aprendizaje perenne?

Este saber aprender esta ligado a algunas condiciones que, a juicio personal, son
esenciales al ser humano, fundamentalmente a aquellos que han optado por el
camino de la tarea intelectual y de servicio, como es la labor docente. La primera,
una ausencia de prejuicios frente a lo que no se sabe. Es decir, poder reconocer
plenamente los dmbitos de la ignorancia propia. Esta condicién estd intima-
mente relacionada con la posibilidad de pedir ayuda, entregandole autoridad
a un interlocutor. Esto implica una actitud emocionalmente positiva, ligada a
una ausencia de inseguridad personal. Consecuente con esta condicién emerge
una segunda, marcada por la orientacién eficiente a la basqueda. Busqueda
que se hace posible a través del empleo eficaz de herramientas. Esta idea de la
herramienta se significa, quizas de manera un tanto inmediata, desde el manejo
eficiente de las bases de datos, a través de sistemas informaticos. Sin embargo,
en lalabor docente son esenciales las herramientas propias del desarrollo de las
capacidades cognitivas de los sujetos y, fundamentalmente, de la posibilidad de
hacer conciencia de los modos con que cada individuo asume sus propios pro-
cesos de conocimiento. Es decir, la capacidad de reflexionar sobre el conocer en

siy para si mismo (Miller 2005, p. 72).

El objetivo de esta indagacion es observar el fruto que genera el proceso
de formacién-aprendizaje, en la practica aulica de los docentes, represen-
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tantes del area de Matematicas, que imparten la asignatura de Algebra,
en el primer semestre de bachillerato en el CECYTE Jalisco.

Conseguir que los alumnos otorguen significado al conocimiento que se les esta
entregando y que perdure en el tiempo, es la gran meta de todo educador. Pero
no existe un manual con recetas mégicas, todo dependera de la preparacién del
profesor y la capacidad para innovar en sus practicas y conocer a sus alumnos
(Cabezas, 2016, p. 17).

Esta misma autora precisa las estrategias de ensefianza que se pueden
aplicar en el aula para lograr un aprendizaje significativo y profundo;
sin embargo, hay que partir de comprender el trasfondo tedrico que las
avala y seleccionar las adecuadas a la realidad de cada institucién y edu-
cando. A continuacién enlazamos dos citas que especifican los conceptos
de aprendizaje significativo y profundo:

Aprendizaje profundo

Perkins (1999) define aprendizaje profundo en términos de desemperios
flexibles. En este caso se esperaria que la persona que aprende, frente a
un tema determinado, pueda realizar multiples operaciones, tales como
explicar, definir, describir, justificar, argumentar, comparar, buscar prue-
bas, contraejemplos, y aplicar esos conocimientos en forma flexible y
segun las circunstancias.

Aprendizaje significativo

Ausubel (1983) utiliza el término aprendizaje significativo en el marco
de su teoria del aprendizaje por recepcién significativa. Fundamenta la
capacidad del aprendiz para establecer una relacién de sentido o signifi-
cado entre sus estructuras cognitivas previas y la nueva informacién que
le proporciona su ambiente.

Cabezas (2016) ratifica estos conceptos con la siguiente afirmacion:

es necesario tomar conciencia de que estos dos conceptos no se contraponen.

Son complementarios. Fueron formulados por tedricos cognitivos, en diferentes
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momentos, en lugares diferentes, pero que tienen un objetivo comun: plantear
una explicacion tedrica del proceso de aprendizaje. Lo sustancial es percibir que
estos conceptos tedricos se desprenden de acciones pedagdgicas especificas que

ayudan a conseguir un aprendizaje de buena calidad.

El camino recorrido

Al esbozar la indagacién de las experiencias del docente se dispusieron
entrevistas semiestructuradas con criterios que indagan sobre el rescate
de la actividad y el proceder de los docentes, segiin la formacién acumu-
lada semestralmente a lo largo de su trayectoria, asi como el avance sig-
nificativo obtenido en el desarrollo de su practica en el aula (habilidades
pedagdgicas, manejo de grupo e interaccion con los alumnos).

Se realiz6 una indagacién descriptiva con una metodologia cualitativa-
cuantitativa e instrumentos que aportaron elementos para recuperar las
constantes y las variables que permiten la descripcion del hecho como
objeto de estudio.

El empleo de ambos procedimientos cuantitativos y cualitativos en una investiga-
cién probablemente podria ayudar a corregir los sesgos propios de cada método,
pero el hecho de que la metodologia cuantitativa sea la mas empleada no es
producto del azar sino de la evolucién de método cientifico a lo largo de los
anos. Creemos en ese sentido que la cuantificacion incrementa y facilita la com-
presién del universo que nos rodea y ya mucho antes de los positivistas légicos o
neopositivistas Galileo Galilei afirmaba en este sentido mide lo que sea medible

y haz medible lo que no lo sea (Morales, 2011, p. 27).

Con este enfoque se genera la teoria del componente en estudio, la base
estd en la intuicion del investigador. La investigacién es de naturaleza
flexible, evolucionaria y recursiva, ya que no tiene rigidez en su proce-
dimiento. Se tuvo la perspectiva de incorporar hallazgos no previstos en
el momento de inicio; ademas, permiti6 a los diligentes participar en la
investigacion a través de la interaccién con los docentes que imparten la
asignatura de Algebra, por ser portadores de la experiencia a investigar.
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El andlisis comprende sujetos y fenémenos principalmente desde la
perspectiva cualitativa, complementada con instrumentos cuantitativos,
los cuales descartan o aislan prejuicios y creencias. Uno de los propdsito
de este texto es rescatar el valor y el significado que otorgan los docentes
del cECYTEJ a la capacitaciéon que reciben de la institucién y de la Estrate-
gia Nacional de Formacién Continua de Profesores de Educaciéon Media
Superior prescritos por el Servicio Profesional Docente (spD), y como
impacta en su practica, y por ende en el aprendizaje de los alumnos. Entre
los cursos que se ofrecen se encuentran los siguientes (tabla 21):

Tabla 21
Cursos disponibles para docentes de educacion media superior

Curso Propésito

Practicas docentes para | Valorar las estrategias de ensefianza en Matematicas a través del
el fortalecimiento de anilisis y de experiencias educativas altamente efectivas en esta
los aprendizajes de las | disciplina, para fortalecer la practica docente.

Matematicas.

Transformar la practica docente a partir de la comprension
de las competencias docentes, la centralidad del estudiante,
los ambientes seguros en el aulay la incorporacion de los
conocimientos de las diferentes disciplinas en su practica
cotidiana.

Competencias
docentes del nivel
medio superior.

Las interacciones de Fortalecer las interacciones de calidad en el aula, mediante el
calidad en el aula: ¢Por | analisis de videos que muestran diversas interacciones educativas
qué importany céomo | cotidianas entre docentes y estudiantes, con el fin de mejorar la
impulsarlas? practica docente.

Practicas docentes Comparar y autoevaluar la practica docente propia en

para el fortalecimiento | comunicacion y lenguaje a partir de la observacion de clase y el

de los aprendizajes anilisis de videos que muestran experiencias educativas cotidianas
de lenguaje y en clases de la Media Superior que son altamente efectivas.

comunicacion.

Fuente: sep. Coordinacion Sectorial de Desarrollo Académico, Estrategia Nacional de Formacion Con-
tinua de Profesores de Educacion Media Superior, http://www.estrategianacionaldeformaciondo-
cente.sems.gob.mx/.

La pretension de estos cursos es fortalecer al docente, darle herramien-
tas que conlleven la transformacién de su practica en el aula, que auxi-
lie al educando a aprender los conocimientos, para que este se apropie
de ellos y fortalezca el lenguaje, la comunicacién y, principalmente, las
Matematicas (Algebra). Aunque no son precisamente de la tltima area
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mencionada, a través de las estrategias presentadas en cada uno de los
curso, se puede contar con recursos para impactar en la ensenanza y el
aprendizaje en el aula.

El proyecto indagatorio se inici6 con la comunicacion y la aprobacién
del sujeto de estudio “formador” en la asignatura de Algebra, quien provee
la informacion de su participacién en cursos de actualizacién docente y
profesional y, a través de cuatro sesiones en clase, el registro del video de
su exposicidn y la intervencién del educando, proporciona informacién
del impacto de los cursos de actualizacion y el fortalecimiento obtenido
en ejercicio de la practica docente.

Con antelacion a la audiencia con el sujeto de estudio, hubo de soli-
citar su consentimiento y del personal directivo del plantel donde este
labora como académico, para entrevistarlo, grabar en video las clases
necesarias para recuperar la informacion obligatoria y obtener su dis-
cernimiento sobre su “Formacién Continua”. Posteriormente se visita y
se aplica un instrumento con argumentos guiados con el fin de obtener la
apreciacion, las preferencias de capacitaciéon del docente, en el area pro-
fesional o en la magistral, dando prioridad a la materia de la matematica.

La participacion de los docentes; se recuperan sus propuestas didacti-
cas, de organizacién o logistica para la formacién y mejora de su catedra.
Esta dinamica contribuy6 a tener una panoramica del proceso; para ello
se le pregunté sobre el interés y la utilidad de los cursos de capacitaciéon
tomados, con el fin de apreciar la existencia de un beneficio. El flujo de
esta dindmica permitié rescatar la apreciacién y la utilidad de los cursos
de capacitacion que ofrecen la institucién y el spD.

Respecto de la observacion de las clases in situ, se percibe que el
docente mantiene a los alumnos acomodados en forma tradicional, en
filas con la vista frente al pizarrén, hoy pintarrdn, y la clase es de 50 minu-
tos, con dos submédulos continuos. Se puede observar desde el ingreso
la cortesia hacia el grupo por parte del docente, quien transmite cordia-
lidad en el saludo, pasa la lista, hace preguntas y acopia tareas de la clase
anterior, aclara dudas. Proporciona y expone el tema del dia, pregunta si
hubo claridad en su exposicion, explica el desarrollo del procedimiento
utilizado, proporciona ejemplos practicos, y solicita al grupo que propor-
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cione un ejemplo factible. Apoya su clase con una tableta electrénica,
donde conserva la planeacion, las notas y los ejemplos sobre la tematica.

Mas adelante se describen con mayor amplitud la entrevista y la recu-
peracion de la practica.

Recuperacion de la entrevista

La formacién docente es un tema fundamental en el Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolédgicos del Estado de Jalisco, “CEcYTE)”, la calidad de
la ensenianza es su perspectiva institucional (visién). El Nuevo Modelo
Educativo:

concibe al docente como un profesional centrado en el aprendizaje de sus estu-
diantes, que genera ambientes de aprendizaje incluyentes, comprometido con
la mejora constante de su practica docente y capaz de adaptar el curriculo a su

contexto especifico (SEP, 2017).

Acorde con esta premisa, la institucién reclama docentes investigadores,
competentes y capacitados que conozcan y operen el contenido cientifico
de su campo disciplinar. Ademas, que tengan la formacién y la capacita-
cién paraindagar en los conflictos, las insuficiencias y la problematica de
su entorno socioeconémico, y que tengan las competencias necesarias en
la administracion del discurso aulico e investigativo. Docentes que con-
duzcan y sitien a sus estudiantes en espacios prominentes, que conlleven
logros o alternativas pretendidas.

La Educacién Media Superior se apoya en el esfuerzo y la aportacién
cotidiana de miles de docentes, quienes, lejos de ser inicamente transmi-
sores del conocimiento, son profesionales capaces de guiar y participar
activamente en la comprension de sus estudiantes, sus motivaciones, inte-
reses y formas de aprender. Ademas, tienen el dominio necesario de los
contenidos que ensefan, los conocimientos, habilidades, actitudes y valo-
res para el siglo xx1, y la capacidad de monitorear y evaluar (SEMs, 2018).

El Nuevo Curriculo de la EMS considera a los docentes como gene-
radores de conocimientos en el educando, conocimientos que influyen
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en su entorno socioeconémico, en la construccién de su intelecto y en
su esquema vital; el cual articula el orden de sus prioridades, valores
y expectativas. Este, como dueno de su destino, decidird como quiere
vivir. Influir en dichos elementos regira la tarea de los docentes, quienes
deberan orientar sus actividades escolares dentro y fuera de las aulas, y
valerse de un bagaje de estrategias aplicables en el aula, para lograr un
aprendizaje significativo y profundo en sus estudiantes, de modo que
dispongan de una vida plena y productiva.

El cecYTE] aprovecha los resultados del proceso de evaluacion del
desempeno docente realizado por el Instituto Nacional para la Evaluacién
Educativa (INEE), con el cual, a través de la direccién académica, desarrolla
un programa de asesoria para el personal docente, programa que comienza
en los planteles, con los coordinadores académicos, quienes captan la opi-
nion de educandos y docentes, analizan las planeaciones del profesorado, y
acuerdan estrategias y requerimientos para la mejora del proceso educativo.
Dicha informacion es transferida al area académica, donde los departa-
mentos de Evaluacion, Programacion Curricular, Planes y Programas, y la
Coordinacién de Formacion Continua, gestionan actividades que favorez-
can la formacién y la capacitacion del personal institucional.

El objetivo de recuperar la perspectiva del docente a través de la entre-
vista a los sujetos de investigacién es conocer sus ideas, opiniones y trayec-
toria académica, su experiencia en los procesos de evaluacion profesional,
y recuperar su experiencia y sus aprendizajes en el trayecto de formacion
continua. La indagacion obtenida de la entrevista realizada a docentes y
participantes en el disefio del contexto de formacién permite analizar los
argumentos de la tematica. La apreciacién contribuye a concretar la red de
informacion; ademas, facilita la oportunidad de identificar las variables que
se emitan en el proceso de lalabor académica, determinando el impacto de
la formacion recibida por el docente, asi como la obtencién de patrones que
asisten a modificar la esencia de los procesos de formacién y su impacto.

Las siglas que se utilizaron fueron comunicacién entre el entrevis-
tador (E) y sujetos de estudio; docente (D), y responsable de formacion
(RF). A continuacion se presenta el didlogo de evidencia respecto de como
consideran los docentes y los responsables de formacién que son tomados
en cuenta los intereses y las necesidades.



(E) sSe conocen y se consideran los intereses pedagogicos y disciplinares de los
docentes?

(RF) De manera general los intereses del ambito pedagégico de los docentes
de Algebra se pueden enfocar hacia la didactica de las Matematicas tratando
de encauzar la practica conforme a lo que solicita el Nuevo Modelo Educativo,
que es el disefio de situaciones didacticas para desarrollar en los estudiantes
ensenanzas a través de la construccion de nuevos aprendizajes.

(D) Si, de acuerdo con las necesidades de los docentes son disefiados los cursos,
donde se comparten experiencias de éxito y estrategias para llevar el proceso
de ensenanza y aprendizaje, logrando una educacién de calidad con nuestros

alumnos. E1

En el dialogo anterior se reconoce que se toman en cuenta los intereses de

los docentes; sin embargo, en el siguiente se afirma que son necesidades

generales y no precisamente las de contexto propio. Como queda evidente

en el siguiente dialogo:

(E) ;Se consideran los problemas de contexto interno (aula, escuela) y externo
(sociedad)?

(D) No.

(E) sPor qué?

(D) Existen muchas carencias en muchas escuelas del pais, y muchas de las veces

los que disefian los cursos es gente que nunca ha pisado un aula como docente. Ex

En cuanto a la motivacion, queda clara la asistencia por motivos tanto

personales como institucionales, como se muestra a continuacién:

(E) ;Considera que los docentes que imparten la asignatura de Algebra participan
de forma voluntaria en su formacion continua?

(RF) Participan de forma voluntaria cuando es un curso que no se ha repetido, y
que, de manera innovadora, propone &mbitos que son desconocidos para ellos.
Participan en los cursos proporcionados por el Servicio Profesional Docente, o
los que son obligatorios los toman y los desarrollan correctamente; sin embargo,
hay quejas de la cantidad enorme de capacitaciones que hay que cursar, muchas
de estas ensefianzas son en linea.

(D) Lo hago porque lo marca el programa, y algunos cursos de manera voluntaria.
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(E) ;Qué motivos considera qué pueden alentar al docente para proseguir con
su formacion continua?

(RF) Que los cursos que se den sean de calidad y proporcionen aprendizajes de
utilidad para los docentes. Me refiero de utilidad no solo considerando el ambito
de desarrollo profesional, sino el desarrollo personal de los docentes, que en
ocasiones se deja de lado.

(D) Los deseos de superacion y ser un mejor docente cada dia. E1

Alrecuperar la experiencia y aprendizajes en la trayectoria de formacion
continua, en lo concerniente a los intereses pedagogicos y disciplinares
del profesor, se logra apreciar que los cursos se disenan segiin sus nece-
sidades, para merecer una educacién de calidad. En ocasiones el profe-
sor percibe que existen personas que disefian cursos, pero nunca han
pisado un aula como docentes; asiste a la capacitacién porque lo marca
el programa o lo solicita la institucion, otras veces asiste porque el curso
es de su interés. Sugiere que los cursos se impartan con calidad y que le
aporten beneficios pedagdgicos y profesionales. A continuacién se pre-
senta la siguiente evidencia de lo encontrado, la cual resefia los intereses
pedagbgicos y disciplinares de los participantes:

(E) ;Considera que los docentes que imparten la asignatura de Algebra participan
de forma voluntaria en su formacién continua?

(RF) Participan de forma voluntaria cuando es un curso que no se ha repetido, y
que de manera innovadora proponen ambitos que son desconocidos para ellos.
Los del Servicio Profesional Docente o los que son obligatorios, los toman y los
desarrollan correctamente, sin embargo, hay quejas de la cantidad enorme de
capacitaciones que hay que cursar y muchas de ellas son en linea.

(D) Lo hago porque lo marca el programa, y algunos cursos de manera voluntaria.
(E) sQué motivos considera qué pueden alentar al docente para proseguir con
su formacién continua?

(RF) Que los cursos que se den sean de calidad y proporcionen aprendizajes de
utilidad para los docentes. Me refiero de utilidad no solo considerando el &mbito
de desarrollo profesional sino el desarrollo personal de los docentes, que en
ocasiones se deja de lado.

(D) Los deseos de superacién y ser un mejor docente cada dia.



Desde la perspectiva de la persona responsable de capacitacion, los intere-
ses pedagdgicos y disciplinares de los docentes, ellos participan de forma
voluntaria cuando el curso es de su interés o innovador; sin embargo,
existen quejas de la cantidad de capacitacion existente. Entre las capa-
citaciones que se imparten por parte de la institucién se consideran los
cursos que los profesores proponen e incluso al ponente. Ellos pueden y
tienen la prelacién para invitar o sugerirlo. La parte institucional indica
que los cursos que se impartan sean de calidad y proporcionen aprendi-
zajes de utilidad para los docentes en el ambito pedagdgico y profesional,
los cuales deben apoyar al docente para proseguir con su formacién. El
enfoque del docente es que participa porque lo marca el programa, y
algunos cursos de manera voluntaria, asi como los deseos de superacién.

La formacion del docente, licenciado o profesor, en la mayoria de
los casos, concluye en la escolaridad, por no disponer de un plan de for-
macién permanente. De acuerdo con la experiencia personal, una vez
concluidos los estudios universitarios, en parte con carencias y vacios,
algunos docentes ingresan al ejercicio profesional o contindan como
docentes con un conjunto de saberes dispersos, difusos, superficiales,
que los acompanan durante su desempeno; a los cuales se suman la
rutina, el conformismo, las condiciones adversas del medio y la ausencia
de programas de formacién personal. Segtiin Diaz (2006), hay que hacer
un balance de coémo consideramos nuestra formacion docente en relacion
con los siguientes criterios: (a) formacion personal, (b) formacién tedrica,
(c) formacién disciplinar y (d) formacién como investigador y, lo que es
mas importante, el fomento de valores como el respeto a la dignidad de
la persona, la solidaridad y la imparcialidad filantropa.

En cuanto a la transferencia de las competencias adquiridas, en
alguna modalidad de formacion continua en el campo pedagégico y dis-
ciplinar, a la practica docente, se presenta la siguiente resolucién:

(E) ;Qué se considera por parte de los disenadores para que el docente ponga en
practica los conocimientos, habilidades y experiencias adquiridas en la moda-
lidad de formacién continua?

(RF) Se considera que el curso forme parte de las actividades a desempenar en

su ambito de competencia y que vayan conforme al perfil docente y discipli-
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nar en coherencia con los requerimientos de la metodologia del Nuevo Modelo
Educativo.

(D) La mayoria de los cursos a los cuales he participado son en linea, reconozco
que he aprehendido conocimientos pedagdgicos y estrategias de ensefianza, los
cuales me han servido como estimulo para adquirir habilidades de comunicacién
y reparto de autoridad. Con la experiencia he logrado un mejor desarrollo de la
clase y la motivacién de los alumnos.

(E) sCémo se recupera la utilidad que le otorga el docente en el desarrollo de su
practica a los conocimientos, habilidades y experiencias adquiridas en la moda-
lidad de formacién continua?

(RF) Precisamente el analisis de los resultados de los estudiantes, en conjunto
con la evaluacion docente que se desarrolla por parte de la institucién.

(D) El Algebra la podemos utilizar en todo. El truco radica en proyectar los pro-

blemas algebraicamente, partiendo de datos conocidos. E1

Los docentes expresan que utilizan los conocimientos adquiridos en el
curso, en el aula, durante del proceso ensenanza-aprendizaje. En cuanto
ala transferencia de las competencias adquiridas por el docente aplica a
una representacion o rutina vivida por el educando: ejemplo, el traslado
de un alumno de casa a la escuela. Se tiene un inicio y un destino, si se
conoce la distancia, con este dato puedes sacar el tiempo que tomara lle-
gar al destino. Puedes obtener a qué velocidad debes correr parallegar en
un tiempo dado (v = %). Este simple ejercicio hara que el estudiante desa-
rrolle su potencial fisico e intelectual ante los retos propuestos; tal accion
lo llevara a ser reflexivo, observador del entorno que lo rodea, obtendra un
pensamiento critico, lo convertira en explorador de nuevas experiencias.

En la siguiente evidencia se describe la estrategia en la que se indica
qué se hace para recuperary poner en practica lo presentado en los cursos
de formacion:

(E) ;Cudl es la estrategia para que los docentes pongan en practica las compe-
tencias fomentadas en el programa de formacion?

(RF) El seguimiento lo dan de manera individual los coordinadores académicos
en los planteles, quienes fungen como los jefes inmediatos de los docentes y
han de identificar areas de oportunidad, asi como sugerir estrategias de mejora.
(D) Los cursos que implementa el CECYTE]J en su mayoria son de gran utilidad, ya

que estan vinculados con la labor colaborativa y la retroalimentacion entre pares,
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lo cual crea aprendizaje en la comunidad docente, quienes ensefian, observan'y
se apoyan entre si, beneficiando el facil manejo del trabajo en el grupo, forjando

un equipo colaborativo entre alumnos.

En el parrafo anterior el docente hace referencia a que en el CECYTE]J el
coordinador académico tiene establecidas actividades laborales muy
puntuales para que el docente practique y desarrolle sus aprendizajes;
el inciso 111 del Manual de organizacién de los planteles, DGE-XXXMO3-5.1.1
(2015) indica: Brindar la asesoria necesaria al personal académico, en los
aspectos didacticos y pedagdgicos, y el inciso viiI lo invita a proponer a
las autoridades superiores las técnicas y los procedimientos pedagégicos
que se quiera implantar para el mejor funcionamiento del plantel, asi
como las modificaciones. Por su parte, el docente precisa que la temética
de capacitacién otorgada por el colegio le es beneficiosa para fortalecer
su practica en el aula.

La institucion trata de lograr la atencion, despertar el interés y pro-
mover el deseo por aprender, para que las acciones se dirijan hacia la
apropiacién del conocimiento; por ello refuerza el impulso de competen-
cias en el docente, las cuales se determinan conforme al perfil docente
y la disciplina que este imparte y en relacion con los requerimientos de
la metodologia del Nuevo Modelo Educativo. Por su parte, el docente
confirma haber aprehendido conocimientos pedagogicos y estrategias de
ensefnanza con los cuales ha adquirido habilidades de comunicacion y
dominio en el aula, un mejor desarrollo de la clase, asi como la motivacién
del grupo. Refiere que en laimparticion de la asignatura de Algebra existe
un sinnamero de herramientas para proyectar los problemas y determi-
nar su solucion, empleando datos conocidos por el educando.

(E) sSe cuenta con evidencias del impacto en el desarrollo de la practica docente
de los conocimientos, habilidades y experiencias que ha adquirido el docente
en algunas de las modalidades de formacién continua, en el desarrollo de su
practica?

(RF) Evaluacion del spp, Enlace, Indicadores estatales.

(D) En cuanto a los beneficios que he adquirido en la practica docente:
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-Un dominio general en el proceso de ensefianza aprendizaje, utilizando los
diferentes canales de aprendizaje para que los alumnos comprendan los temas
durante las clases.

-Una mejor comprensién en el desarrollo de los temas. Al crear un ambiente de cor-
dialidad y respeto por el compariero se establece un espacio para comunicar sabe-
res que contribuyen tanto a la formacién integral del alumno, como del docente.
- Los alumnos adquirieren conocimiento de manera clara y precisa. Conociendo
muy bien el tema a tratar, instruyendo para que aprendan habilidades para resol-
ver problemas, instrumentando su participacién, construyendo mecanismos de
evaluacion validos, mostrando entusiasmo en mi labor e instruyendo a través

de preguntas

Enlo referido ala recuperacién de la destreza, los conocimientos, habilida-
des y experiencias del docente adquiridos en el desarrollo de su practica,
el responsable de capacitacion exterioriza que los analisis de los resulta-
dos de los educandos, en conjunto con la evaluaciéon docente, muestran su
competencia en el aula. Pertinentemente (COPEEMS, 2017, p. 25), expresa:

Competencia es poner en armonia y movilizacién un conjunto de recursos (sabe-
res) con el fin de acortar la distancia entre lo que anticipo (‘yo sé qué es lo que
tengo/debo hacer’) y lo que hago en el momento de enfrentar una situacién
particular para actuar con éxito y provecho tanto para la propia persona como

para aquellas que estuvieran involucradas en la situacion.

Extendiendo el concepto (COPEEMS, 2017, p. 255): “la concepcién de com-
petencia como movilizacion de un conjunto de recursos relacionados con
esquemas cognitivos posibilita explorar la forma en que una competencia
se construye o desarrolla”.

Cuando un sujeto enfrenta una situacion conocida y familiar, la com-
petencia se manifiesta como un esquema complejo, pero estable. La res-
puesta que da puede ser casi instantanea y automatica: la movilizacién
de recursos ocurre de manera implicita. En cambio, cuando el problema
vinculado a la situacién ya no es tan cercano a lo conocido, el esquema
complejo, que es la competencia, permite enfrentar variaciones relativa-
mente menores de manera eficaz, mediante una adaptacién integrada a
la accidn, que puede no exigir la toma de conciencia ni la reflexién, sino
unicamente el ajuste del esquema a las particularidades de la situacion.
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Las principales diferencias ocurren cuando la situacién es nueva y des-
conocida. Esto hace necesario un trabajo mental, tiempo y esfuerzo para
comenzar a comprender la realidad y relacionarla (de manera arbitraria
y aproximada) con los problemas conocidos que se saben resolver. La
reunion de recursos exige la reflexion y la ayuda de terceros.

Aunque existen metodologias para medir la rentabilidad de la forma-
cidn, no se descartan las propuestas innovadoras; es una evolucién en la
comprobacion del beneficio de los cursos de formacion, puesto que per-
mite a las instituciones medir la eficacia y la eficiencia de los programas
de formacion en varios panoramas: actividad, aprendizaje, satisfaccion,
responsabilidad, mejora de indicadores cuantitativos y cualitativos.

Como institucién, no se dificulta medir los beneficios, ni la eficacia y la
efectividad de los resultados de la formacion, lo cual implica identificar el
desarrollo de competencias de los docentes, los métodos pedagogicos utiliza-
dos, asi como la evaluacion de su desempeno, mas existen varios obstaculos:
I.  Noessencillo cuantificar los elementos que intervienen en la formacion.
2. Es complejo aislar los factores de la formacién de otros tantos que

intervienen, y de esta manera poder decir que los beneficios en la

practica docente se atribuyen a un programa o plan de formacion.
3. Serequiere personal especializado y especifico para hacer una valo-
racién del impacto de la formacion en la practica docente.
4. Los beneficios no se producen en un lapso de tiempo corto, ni exacto.

Recuperacion de la practica

En el CECYTE]J se utilizan varios procedimientos de recuperacion de las

practicas docentes que para obtener informacion de su desarrollo. Las

opciones utilizadas con mas viabilidad en la recuperacién de la practica

docente son:

+  Observacién directa de practicas de docentes en el aula.

+ Utilizaciéon de cuestionarios abiertos, aplicados a maestros, sobre
asuntos relacionados con su labor docente.

+  Procesos de reflexién para que los profesores analicen aspectos de
su practica con la ayuda de un facilitador (coordinador académico).
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«  Exposicién con grupo de docentes sobre problemas de la practica
docente, con el fin de analizar formas alternativas de formacién al
educando.

En esta ocasion para recuperar el impacto de la formacién en el desarrollo
de la practica y que pone en evidencia acciones que se desarrollan en la
practica, desde la perspectiva docente; se realizé la siguiente pregunta:
sestima que sea de utilidad al docente, la formacién continua?, la res-
puesta obtenida fue:

(RF) Pienso que si, cuando los cursos estan dentro de los intereses del docente
sumando un curso bien organizado, desarrollado conforme a tiempos, recursos

y productos que no sean excesivos por la carga de trabajo del docente.

Es importante inculcar o consolidar, en la mentalidad del docente, la
necesidad del aprendizaje de manera continua, ya que su razén de ser es el
desarrollo de los aprendizajes. Ademas, si la capacitaciéon que se imparte
es eficiente, se contribuye a la permanente mejora del docente dentro de
su practica, y por ende al aprendizaje.

El éxito como profesor no solo va a depender de su preparacion global, cienti-
fica y pedagoégica, sino del grado de eficacia en la interaccién de ambas con su
disciplina y su contexto particular de ensenanza. La formacién de los profeso-
res universitarios, bajo los anteriores presupuestos, es un cruce de disciplinas,
contextos y métodos, con numerosas alternativas de desarrollo potencialmente

eficaces (Escorza, 2003, p. 61).

Bajo esta premisa el docente debe lograr, para el desarrollo y la optimi-

zacibén de sus competencias educativas:

+ Incrementar sus actitudes, aptitudes, conocimientos y habilidades
para desempenarse eficientemente en el aula.

+  Mejorar el desarrollo y la optimizacién de las competencias educa-
tivas.

+ Tener un fundamento tedrico solido y eficiente, integrado a un com-
promiso ético y social, con lo cual forje al educando con una ense-
nanza ejemplar.
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Al interrogar al docente sobre los beneficios académicos que tendran
sus alumnos, responde que, al incrementar sus competencias formati-
vas, lograra consolidar en el educando un aprendizaje perenne. Poste-
riormente delibera sobre el provecho pedagbgico que adquiere, a lo que
aclama utilizar la reflexion metodoldgica en el desarrollo de contenidos
y el logro de un ambiente escolar donde la interacciéon docente-alumno
sea positiva para el aprendizaje. Consecuentemente se le pregunta sobre
los logros que obtendréa en la asignatura que imparte, y responde que
deberd actualizarse profesional y pedagdgicamente, para poder innovar
su practica en el aula. Sobre su contexto laboral refiere que tinicamente
la actualizacién lo ayudaré a desempenarse con mayor entusiasmo en su
perfil docente y profesional. Por tiltimo, identifica la limitacién que tiene
para dar continuidad a su formacién; esto es, el tiempo que le destina a
la reflexion sobre los aprendizajes, a profundizar en la construccién de
nuevos saberes que lleve a la mejora continua.

Las interacciones educativas docente-educando que se observan son
las siguientes en la que se recupera el impacto de la formacién:

Anima a los estudiantes para que expresen sus opiniones. Les pre-
gunta sobre su estado personal y sobre el tema y solicita que expresen un
ejemplo del contenido.

Pasa lista

D: Buenas tardes, jovenes.

Aos: Buenas tardes.

D: Tomen asiento por favor. ; Cémo les fue de vida? ;Todo bien?

Aos: Si,

D: ;Tuvieron problemas para llegar pronto a la escuela?

D: Entonces vamos a iniciar el tema de hoy, ;cémo se llama dijimos?

Aa: Energia cinética y energia potencial.

D: Energia cinética y energia potencial. Primeramente, hay que empezar con
energia. ;Qué es energia? Ustedes, cuando comen alimentos, cuando hacen ejer-
cicio, que andan ahi débiles, dicen ustedes, es que casi no tengo energias. Ando,

asi como cansadén, agotado. ;Sime explico? R1
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En el dialogo anterior se aprecia que el docente da una introduccion al
tema y los invita a participar; ademas relaciona el conocimiento con situa-
ciones familiares, cuando menciona la energia y el estado fisico en que se
encuentra el sujeto. También aplica estrategias que impulsan el aprendizaje
del grupo, el interés por aprender, y aplica ejercicios que facilitan la com-
prension del problemay de la instruccién. Retroalimenta al grupo, procura
varios ejemplos comprensibles para el educando y le pregunta sobre el
tema; ademas le solicita ejemplos, como se aprecia en el siguiente didlogo

Aa: Se mueve algo.

D: Muy bien, todos esos conceptos que estan diciéndome es correcto. O sea,
fisica, la energia es la fuerza que se requiere para mover un cuerpo. Y la energia
se define como la capacidad para generar un trabajo. Por ejemplo, si yo alzo
la butaca de la companera yo no puedo nomas tocarla, requiero una fuerza y
entonces hay un trabajo ahi. Una fuerza por una distancia. Toda energia se cla-
sifica en dos partes importantes, que es energia cinética y potencial. ;Alguien ha
investigado qué era cinética?

Aa: Yo.

Mo: A ver, jpuede pasar a decirnos qué es? R1

El docente sugiere trabajos de indagacién, al preguntar si alguien ha
investigado sobre energia cinética, o probablemente lo realiza con la
finalidad de analizar el conocimiento previo del tema y asi valorar desde
dénde partir. El profesor aprovecha los conocimientos aprendidos en los
cursos de capacitaciéon o a lo largo de su carrera para mejorar su habilidad
docente. Aplica diferentes dindmicas y estrategias, se preocupa porque el
educando aprehenda Yy ejercite la teoria. Trata de crear un buen ambiente
en el aula, al ser cordial con los alumnos. Se preocupa por saludar al
grupo, como se aprecia en el primer didlogo. También pregunta a los
educandos como se presenta en la siguiente evidencia.

D: Es importante que le pongamos siempre las unidades al problema, a la res-
puesta, porque sino, vamos a perdernos aqui. 4 al cuadrado 16 por 8, entre 2, ;pero
esto qué viene siendo, qué unidades tenia? Masa, son kg, esto es, m por segundo,
entre 2, igual es ahi, ;que tenemos aqui? ;Esto qué era?

Aa: Masa.



D: kg. Metros por segundo al cuadrado. ; Estamos de acuerdo? Acé es velocidad,
;qué queda? Altura, entonces ahi tenemos, masa, ;cuanto es la masa?
Aa: 8.

Mo: Entonces tenemos ahi 16 joules. ;Estamos de acuerdo? Dudas. R1

En el didlogo anterior se aprecia como trata de estimular a los alumnos a
través de la pregunta, para que construyan su propio conocimiento, y los
ubica en la problematica que emana de la tematica abordada.

Aa: Yo investigué que la energia cinética es aquella que posee un cuerpo para su
movimiento. También que es un trabajo que se necesita para acelerar un cuerpo
o una masa determinada desde el reposo hasta una velocidad..., y ya también se
define asi. Bueno, se simboliza. También se simboliza por “e”.

Mo: Ok, muy bien, ya les hablé..., qué es cinética. Pero si, a grandes rasgos, la
energia cinética, jalguien mas quiere participar en esta parte? ;Alguien mas?

;Qué entendieron?

En los didlogos anteriores se aprecian algunas acciones del docente que
evidencian algunos temas abordados en los cursos de formacién continua,
como son la creacién de un ambiente de aprendizaje, la recuperacién
del conocimiento o el propiciar la participacion, todas ellos de caracter
pedagdgico y que pueden favorecer al aspecto disciplinar, y refiriendo a
este mismo a continuacién se presenta lo encontrado en el aprendizaje
de la disciplina, Algebra.

Aprendizaje en el area Algebra

Este apartado no pretende encontrar las dificultades y los errores que
comete el educando. La prioridad es hallar requerimientos en la forma-
cion docente y en el aprendizaje de los estudiantes. Es un hecho que la
experiencia generara habilidades y actitudes para obtener un significado,
principalmente con una perspectiva algebraica, centrandose en variables,
expresiones, ecuaciones y resoluciéon de ecuaciones.

A continuacién se analiza como se presenta el aprendizaje de Alge-
bra, seguin los siguientes procesos:
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e Pasodelaaritmética al Algebra,
+ Identificacién de patrones

» Reversibilidad

«  Generalizacion

+  Abstracciéon y reflexion

Paso de la aritmética al Algebra

Esta temaética, en la evaluacién realizada a los alumnos, consideré cuatro
items que tienen como esencia apreciar la cuantia o dificultad que tiene
el educando en reconocer las expresiones algebraicas (ordenacion de tér-

minos y sus valores).

Grafica4
Paso de la aritmética al Algebra

4x-3y+2z Parax=1/2... B26:90%
3x+2y Parax=3y=-5" 6 l50%
3x+2y. - Parax=3y=4  T34760%"
3x+7, Para x=3 - T30.80%

Fuente: Elaboracion propia.

En la grafica anterior se puede apreciar que el 61.5% de aciertos es el
resultado que ostenta que al educando se le facilito mas la evaluar la
expresion algebraica “3x+2y” (valor: x =3 y =-5). Se presume que, al tener
la adicién dos variables, le orienta hacia la solucién de la incognita. El
26.9% identifica la expresién con mas dificultad, esta estd compuesta por
variables con exponente y valor numérico fraccionario.



Generalizacion

La generalizacién en Algebra esta asociada a la biisqueda del significado
del uso de literales y de los simbolos algebraicos, e identificar patrones
en los que participan procesos de clasificacién y seriacion.

La generalizacién, como cualquier otro proceso, sugiere el desarrollo
de un conjunto de habilidades que dan sentido al camino seguido, y en
algunos casos se convierten en criterios para categorizar los distintos
razonamientos que en él se puedan encontrar (Villa, 2006; Godino y Font,
2000), asimismo alude que debe tenerse en cuenta varios aspectos, como:
+ Lavision de laregularidad, la diferencia, la proporcion

+  Suexposicién verbal (comentar, expresar)

+ Su expresion escrita, de la manera mas precisa y sucinta posible

(breve)

En la evaluacién aplicada a los alumnos, los reactivos respondidos de
manera asertiva son dos, ambos representan el 50% en cada uno. La pri-
mera implica despejar la aceleracién (a) de la formula de fuerza (F=m-a);
el procedimiento presenta una variable del lado izquierdo de la igualdad.
La consecuente involucré la identificacién de una férmula para resolver
una igualdad. “La generalizacién se construye gracias a la abstraccion
de invariantes esenciales. Las propiedades abstraidas son mas bien rela-
ciones entre objetos que objetos mismos, y la descontextualizacién es
el proceso principal de la generalizacién” (Bressan y Gallego, 2010, p. 9).

La generalizacién, concretamente, implica el razonamiento alge-
braico, la actividad que realiza el educando al sistematizar datos o pro-
cesos matematicos, a través de supuestos o argumentos enunciados con
expresiones formales (resolucion de problemas mediante rutinas acerta-
das a través de patrones, ecuaciones, expresiones, férmulas, sistemas de
ecuaciones o graficos). En este rubro, el alumnado demostré cierto grado
de competencia (50%) para distinguir el patrén para resolver el proceso
matematico (despejar un valor y distinguir la férmula correcta). El item
menos favorecido 11.5 % de aciertos. A los alumnos les resulté muy dificil
despejar de una expresion algebraica fraccionaria.
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Identificacion de patrones

Mencionar patrones implica esquemas, regularidades, o series, los cuales
estan presentes en los fendmenos naturales o sociales; se pueden encon-
trar en conjuntos de elementos dispuestos en una forma determinada,
siguiendo una regla, patrén o sucesiéon de elementos, sean continuos o
recurrentes. A los alumnos evaluados en este tema les resulté mas dificil
identificar los patrones representados en forma periddica (términos suce-
sivos); el porcentaje mas bajo, 15.4%, corresponde a una serie de niimeros
nones. El item mas favorecido, 92.3%, el cual estaba compuesto por mono-
mios algebraicos, como se aprecia en la gréafica s.

Graficas
Identificacion de patrones

Encuentra los términos sucesivos:
30.80%

120a10+48b12, 6028 +24b10,...

Encuentra el término:algebraico que

()
sigue: 2a, 432, 6a4,8a6 ... 9230A’
Encuentra el numero que completa 5
la:serie::3;:9,81 ... 76.90%
Encuentra el numero que sigue: —
RN 15.40%

Fuente: Elaboracion propia.

Con este referente podemos equiparar el supuesto de Garcia y Duenas
2014:

...J]amayoria de los alumnos..., al Algebra la encuentran dificil por el uso de las
incégnitas. En referencia a la representacion de un término algebraico, se les
dificulta diferenciar entre lo que representa un coeficiente y un exponente, y
confunden la multiplicacion con la funciéon exponencial; en el momento en que
se recurria a ejemplos aritméticos, lograban hacer la representacion algebraica.
En contraste, a la mayoria de los alumnos les fue posible llegar a la generaliza-
cién, y la mayoria no demostré dificultad al trabajar procesos reversibles (Garcia
y Duenas, 2014, p. 78).
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La dificultad de percibir las estructuras subyacentes a las expresiones
algebraicas, de acuerdo con Kieran (1989), reconoce dos tipos de estruc-
turas, superficial, que se refiere a la forma de la expresion algebraica (la
ordenacién de sus términos y la jerarquia de sus operaciones), y sistémica,
que se refiere a las propiedades de sus operaciones. Los estudiantes, en
general, tienen dificultades en la percepcién de estos dos tipos de estruc-
turas. Mientras que en el lenguaje ordinario se pueden comunicar signi-
ficados sin necesidad de una precision sintactica, el lenguaje algebraico
es preciso, obedece a unas reglas exactas y carece de significado si no
se interpretan rigurosamente sus simbolos. Con él no se pueden comu-
nicar emociones, sentimientos, juicios o valores. Es un lenguaje nuevo
que permite manejar como conocidas las cosas desconocidas. “El estudio
de patrones y la generalizacion de los mismos abren las “puertas” para
comprender la nocién de variable y de férmula, asi como para distinguir
las formas de razonamiento inductivo y deductivo y el valor de la simbo-
lizacién matematica” (Bressan y Gallego, 2010, p. 9).

Reversibilidad

La reversibilidad es entendida como la capacidad que tiene la persona de devol-
verse en el pensamiento para lograr comprender nuevas relaciones resultantes de
un recorrido que se hace desde el estado inicial de un hecho a uno mas complejo.
Cuando un individuo presenta dicha capacidad logra comprender mejor una
situacién y logra sacar mayor provecho de esta. Sin embargo, para que exista
esta reversibilidad es necesaria que el ser humano logre salir del egocentrismo,
que sea capaz de mirar una situacién desde otros puntos de vista y logre hacer
relaciones con la informacién que va recopilando. De esta manera, el campo de
comprension de un fendmeno se amplia y el aprendizaje se hace més efectivo

(Garcia y Rodriguez, 2012, p. 63).

La grafica 6 representa el nimero de aciertos obtenidos por los estudian-
tes en procesos de reversibilidad.
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Grafica 6
Reversibilidad

2/3 de la edad de Araceli mas % de

la'edad de Minerva 73.10%
N 84.60%
Nt 76.90%
La edad de Juan-mas 2/3 la edad S——

de Pedro

Fuente: Elaboracion propia.

En los procesos de reversibilidad, las respuestas méas favorecido se encon-
traron entre productos notables y factorizacién, y en la suma: 3x+2y-
5X+12y-17%, el cual obtuvo el 76.9%. La pregunta con menos aciertos obtuvo
el 7.7% en un sistema de ecuaciones (2x+3y =13), donde x +y = 5. Se sugeria
localizar los valores de “x” y “y”. Los educandos demuestran que atin no
han logrado concretar el desarrollo de estrategias para procesar datos, ain
no dominan la capacidad de volver al punto de partida de un argumento

inicial o de un simple ejercicio mental.
Abstraccion y reflexion

Frecuentemente, en sus primeros ejercicios de Algebra el educando utiliza
sus conocimientos de aritmética, lo cual funciona en los problemas mas
elementales; cuando se enfrenta a los problemas de mas alto grado de
dificultad de Algebra; estos problemas comienzan cuando se emprende
una ecuacion con nimeros y letras (expresion algebraica) y el alumno
tiene que aplicar operaciones aritméticas; al percibir que son diferentes a
los algoritmos conocidos, se confunde, no le encuentra sentido, le cuesta
trabajo definir si un niimero que esta multiplicando pasa dividiendo o
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uno que este restado pasa sumando, como suele decirse, sin considerar

las propiedades de la igualdad.

En el tema de abstraccién reflexiva se observa que el educando tiene
capacidad para identificar, analizar y describir patrones, extraer genera-
lizaciones apropiadas a partir de dichos conceptos, en los cuatro proble-
mas propuestos; en promedio, el 75% de los alumnos supera el 70% de
respuestas acertadas. Se percibe que el educando distingue adiciones y
lenguaje algebraico; se deduce que es capaz de realizar notaciones y de
generalizar datos y relacionarlos algebraicamente.

Como resultado del recuento de la evaluacién realizada a los alumnos
se pueden describir los siguientes escenarios:

+ Se encontrd que a la mayoria de los alumnos presenta dificultades
en el aprendizaje de Algebra, quiza por el uso de literales. En rela-
cién con la representacién de un término algebraico, se les dificulta
diferenciar entre lo que representa un coeficiente y un exponente;
ademas confunden la multiplicacién con la funcién exponencial;
en el momento en que se requerian ejemplos aritméticos, lograban
hacer la representacion algebraica. A la mayoria de los alumnos le
fue posible llegar a representar la generalizacion.

+ Encuanto alas estrategias docentes, se comprobd que, si se establece
la vinculacion con los conocimientos previos de aritmética, medi-
cién y manejo de la informacion que ostenta el alumno. Le facilita
la construccién del conocimiento del Algebra, utilizando ejemplos
numeéricos, y con objetos que facilitan la comprensién de la mayoria
de los procesos, lo cual permiti6 llegar a la generalizacion; es decir, a
la representacion algebraica.

De acuerdo con lo observado en el caso analizado, es necesario que los

docentes que imparten la asignatura de Algebra:

+ Utilicen el lenguaje aritmético o algebraico basico, segtin sea el caso
y en diversas situaciones de aprendizaje, resaltando la funcion que
tienen las literales y como cada una de ellas representa una genera-
lizacién de valores.

+ Aborden la generalizacién desde propiedades aritméticas mediante
el uso del Algebra, en el aprendizaje de niimeros naturales, ente-
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ros y racionales; en esta transferencia de conceptos es importante
hacer énfasis en las leyes de los exponentes, ya que la mayoria de los
alumnos present6 dificultades en la representacion exponencial de
términos algebraicos.

Otro aspecto que favoreceria para establecer relaciones de los contenidos
de aritmética con el aprendizaje algebraico es considerar los algoritmos en
diversas representaciones y efectuar procesamiento de datos de manera
aislada, asi como usar incognitas en diferentes contextos y situaciones y no
solo como representacién de un nimero aislado que es preciso encontrar.
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EL IMPACTO DE LA FORMACION DOCENTE EN EL
APRENDIZAJE DEL ALGEBRA EN LA ESCUELA
PREPARATORIA UDEG ZONA METROPOLITANA

JORGE ALFONSO GUTIERREZ ROBLEDO

En este texto se da cuenta de la investigacion realizada en la Escuela
Preparatoria de la Zona Metropolitana del Sistema de Educacién Media
Superior de la Universidad de Guadalajara, la cual se fij6 como propdsito
describir de qué manera impacta la formacion docente en el aprendizaje
del Algebra. A continuacién se describen algunas caracteristicas de la
misma con la finalidad de tener una panoramica del contexto.

Algunas caracteristicas del contexto de la institucion

El contexto dentro del cual se encuentra esta institucion se presenta
en dos partes; la primera describe el general del Sistema de Educaciéon
Media Superior y el segundo, da cuenta en que se encuentra la Escuela
Preparatoria.

Acerca del Sistema de Educacion Media Superior, y de acuerdo
con el plan de desarrollo 2014-2030 de dicha institucion (SEMS, 2014), en
1989 la Universidad de Guadalajara inici6é una profunda transformacién
mediante el proceso de reforma institucional inscrito en la moderni-
zacién del Sistema Nacional de Educacion Superior, cuyos principales
componentes se expresan en la flexibilidad de sus programas docentes
de investigacion y difusion, la desconcentracion y regionalizacion de sus
unidades académicas y administrativas, y las nuevas formas de relacién
con el entorno socioecondmico y cultural. En el marco de tal proceso,
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en sesion del 8 de septiembre de 1992, el Consejo General Universitario
aprobd la transicion a una red de centros universitarios y un subsistema
de educacion media superior, de acuerdo con la resolucién establecida
en el numeral tercero de la Ley Organica de la UdeG 2002, que senalaba
que el sistema estara configurado fundamentalmente por un conjunto de
centros universitarios repartidos en la Zona Metropolitana, en diversas
regiones de Jalisco, y por un subsistema de educacién media superior.

A medida que avanzo la reforma universitaria, la configuracién del
Sistema de Educacién Media Superior tomé forma juridica con la nueva
Ley Orgéanica de la Universidad de Guadalajara, aprobada el 31 de diciem-
bre de 1993 por el H. Congreso del Estado de Jalisco, y publicada mediante
el decreto niimero 15319 en el Periddico Oficial Estado de Jalisco, el 15 de enero
de 1994. El articulo 23° de la ley organica de la UdeG (2002), fraccién 11
de la Ley citada establece que la Red Universitaria esta integrada por los
centros universitarios, el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS) y
la Administracion General de la Universidad, y que el SEMs es la entidad
responsable de la integracion de las funciones de docencia, investigacion
y difusion, asi como la administracién de este nivel educativo, a través de
la Direccién General de Educacién Media Superior.

Posteriormente, mediante dictamen del 23 de mayo de 1994 de la Ley
Organica de la UdeG, se aprobé la constitucion del Sistema de Educa-
cién Media Superior. Quedaron bajo su responsabilidad los programas
académicos de Bachillerato Unitario, Bachillerato General y Bachillerato
Técnico en Contabilidad, Prétesis Dental, Citologia e Histologia, Disefio y
Construccién, Quimico en Control de Calidad y Medio Ambiente, Cera-
mista y Administraciéon. Ademas, las carreras relacionadas con las areas
bioldgicas de ingenieria y arte.

El sEMs de la Universidad de Guadalajara es una de las institucio-
nes mas importantes de bachillerato universitario del pais, tanto por su
cobertura como por su trayectoria y aporte a la educacion de los jovenes
en el estado de Jalisco y la regiéon. Ha sido una institucién pionera en la
Reforma Integral de la Educacién Media Superior de 2008. Con 29 escue-
las reconocidas por el Sistema Nacional de Bachillerato (sNB), de un total
de 55, es un imperativo lograr en los proximos afnos el reconocimiento de
todas ellas, fortalecer la formacién de los profesores en lo pedagégico y

24S



lo disciplinar, establecer como prioridad la calidad de la educacién, asi
como la formacioén integral de los estudiantes para el desarrollo de las
competencias establecidas en los documentos de la Reforma Integral de
la Educacién Media Superior (RIEMS), de manera que se vean reflejadas
en el perfil de egreso.

El sEMs esta llegando a un punto en que debe profundizar y analizar
las acciones que realiza. Para ello la investigacion se vuelve fundamental
para examinar los impactos que esté teniendo la reforma en el Sistema,
la atencién a las problematicas socioeducativas y los retos planteados en
educacién media superior.

Principales indicadores expansion
de la Universidad de Guadalajara

Luego de veinte afios de haberse creado el SEMS, se observa un avance

significativo en sus indicadores. Comparando los actuales con los que le

dieron origen, de 1994 a la fecha podemos observar los siguientes logros

(Plan de Desarrollo Institucional 2014):

+  Lacobertura geografica de planteles universitarios de educacién media
superior en la entidad se ha incrementado de 23 a 104 municipios.

o Lamatricula ha aumentado de 85,868 a 134,264 estudiantes.

+ Elincremento de planteles es notorio, pues pasé de 34 a 157 (55 escue-
las, 73 m6dulos y 29 extensiones).

« Elpersonal académico se incremento de 5,706 a 7,712 profesores.

+ Elpersonal administrativo aument6 de 1,282 a 2,298 personas.

« El nimero de bibliotecas pasé de 19 a 120, distribuidas en todo el
estado.

+ Se halogrado el ingreso de 60 planteles al snNB, de los cuales 29 son
escuelas, 24 médulos y siete extensiones, reconocidos por su calidad.

« ElseEMms cuenta con 3,892 profesores que han aprobado el diplomado
en Competencias Docentes en el Nivel Medio Superior (PROFORDEMS)
y 1,510 certificados en el proceso de Certificacién de Competencias
Docentes para la Educacién Media Superior (CERTIDEMS).
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+ Un total de 33 directores ha cursado el Programa de Formacién de
Directores de Educacién Media Superior (PROFORDIR).

+ Enlaensenanzaincorporada de nivel medio superior se ha transitado
de una matricula en planteles con RVOE de 2,248 a 24,995 alumnos.

Un indicador importante es el desempeno en la prueba ENLACE. En Jalisco
se han obtenido resultados que representan una mejoria en cada aplica-
cion. Estos indican que el desempeno de los estudiantes del estado va
al alza en la prueba de Matematicas. De igual manera, en la prueba de
comunicacién de 2008 a 2011 se ha tenido una tendencia al alza, y de 2011
a 2014 la tendencia ha sido a la baja, lo cual marca una diferencia negativa
de -6.1 entre 2013 y 2014 (SEMS, 2014, p. 30).

En lo que refiere al contexto de la Escuela Preparatoria se pueden
mencionar las siguientes caracteristicas: se atiende, de manera prefe-
rencial, a poblacién adolescente, comprendida concretamente entre los
quince y dieciocho anos, de al menos veintiséis localidades aledafias, mas
una de la colonia Vistas de Tesistan, que es donde se ubica el plantel.
La poblacion aproximada de la zona, denominada también como Valle
de Tesistan, es de mas de 90,000 habitantes, segiin datos del Instituto
de Informacién Estadistica y Geografica (11EG) obtenidos del Censo de
Poblacién y Vivienda de 2010; de esta poblacion, 58,214 se encuentran en el
rango de edad 15-18, lo que equivale al 63.86%; de esta, el 50.40% es mujer
y el restante 40.60% es hombre (Instituto de Informacién Estadistica y
Geogréfica, 2015).

Un dato de especial significacién es que, segun el universo en edad
de asistir a la escuela preparatoria (58,214), solo 2,672 lo hacen, lo cual
equivale a apenas el 4.6%; asimismo, existe un 2.58% de poblacién de
este rango de edad que es analfabeta; esto es, 1,503 personas (Instituto de
Informacién Estadistica y Geografica, 2015).

Otros datos relevantes de la comunidad, seguin el Instituto de Infor-
macién Estadistica y Geogréafica (2015), son:

+ Alrededor de un 12% proviene de otros estados de la Reptblica Mexi-
cana,
«  El2% de la poblacién habla una lengua indigena,



+  El12.24%; esto es, 1,608 personas, posee algtn tipo de discapacidad,
de ellas, 1,037 viven en tres colonias,' dos de ellas colindantes con la
Preparatoria, Santa Lucia y Tesistan.

La poblacién escolar, para el calendario 2017-B, cuidar los tiempos, fue de

1,926, atendida en dos turnos. En el calendario 2017A, el indice de absor-

cion fue de 84.6%; el porcentaje de estudiantes con una o més unidades de

aprendizaje por competencias (ACs) reprobadas es del 21%. Dentro del uni-
verso de las ACs con mayor reprobacion encontramos los casos de Fisica1,
que concentra el 10%; Educacion para la Salud, el 9%; Matematicas y Vida

Cotidiana I, el 8%; Tecnologias de la Informacién 1 el 7.5%. La deserciéon

alcanzd el 33.08%. La eficacia terminal fue del 72%, y la eficiencia terminal

del 70%. Por otro lado, el promedio general de la escuela fue de 78. (Nota:

Se presentan los datos mas actuales proporcionados por Control Escolar).

Acerca del profesor participante

Cabe destacar que para la construccién del presente capitulo se cont6 el
con el apoyo de un profesor de la Preparatoria de la Universidad de Gua-
dalajara de la Zona Metropolitana, quien actualmente imparte unidades
de aprendizaje por competencias relacionadas con el area del Algebra.
En la tabla 22 se muestran referentes de la formacién del profesor; dicha
formacion le permite, a partir de los criterios establecidos por el COPEEMS,
impartir las asignaturas en el area de Matematicas. La tabla 22 comprende
caracteristicas del participante.

I Las demas colonias son, por orden alfabético: Estrada, Héroes Nacionales, Hogares de
Nuevo México, Jardin de Nuevo México, La Cima de Zapopan, Las Agujas, Las Palomas,
Loma Chica, Los Angeles, Los Molinos, Los Robles, Nextipac, Nuevo México, Parques de
Tesistan, Prados de Nextipac 1a Seccidn, Prados de Nextipac 2a Seccién, Residencial Te-
sistan, Roberto Orozco, Santa Lucia.
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Recuperacion de la entrevista

En relacion con la entrevista aplicada se establecieron los propésitos que

a continuacion se relacionan:

I. Conocer algunos de los aspectos que se toman en cuenta para elabo-
rar un curso o taller de capacitacién u otra modalidad de formacién
para la educacién media superior y como se considera ello desde la
perspectiva docente.

II. Identificar la utilidad que le encuentra el docente a las modalidades
de formacién continua y cémo se considera ello desde la perspectiva
de algunos de los responsables de su diseno.

III. Recuperar las debilidadesy fortalezas de la formacion continua desde
la perspectiva de algunos docentes y encargados de la formacion con-
tinua.

Las siglas utilizadas en los didlogos son: D (docente), Aa(o) (alumnos). En
relacién con los propdsitos relacionados y las preguntas que conforman la
entrevista, los datos recogidos se concentran en los siguientes parrafos; se
da cuenta de la perspectiva del profesor a cada uno de los reactivos como
se sefiala a continuacién: en lo que se refiere a la creencia que tiene el
profesor acerca del interés que tienen los encargados de la formacién en
las necesidades que tiene en el actuar cotidiano, expresoé:

D: Si, creo que la base principal es que uno los quiere adquirir. Creo que en mi
postura, en mi punto de vista depende mucho de las necesidades que uno como
maestro tenga, y una de las necesidades o uno de mis puntos medulares son los
cursos para ya empaparme mas en la universidad. Entonces creo que es importante
que yo tenga esa apertura para poder recibir los cursos que a mi me oferta la univer-

sidad, para poderlos tomar, para poder yo dar clases de Matematicas sobre todo. E1

El profesor refiere dos aspectos importantes, el primero, que los encar-
gados de formacién toman en cuenta las necesidades de los profesores
al momento de disenar los cursos; segundo, el interés de los propios pro-
fesores por tomar los cursos de formacion, ya que como plantea Diaz:
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El docente desde el deber ser de su actuacién profesional, como mediador y
formador, debe reflexionar sobre su practica pedagogica para mejorarla y/o for-
talecerla y desde esa instancia elaborar nuevos conocimientos, pues en su ejer-
cicio profesional continuard ensefiando y construyendo saberes al enfrentarse a
situaciones particulares del aula, laboratorios u otros escenarios de mediacién,
donde convergen simbolos y significados en torno a un curriculo oficial y uno

oculto (Diaz, 2006, p. 3).

Un aspecto importante es establecer de qué forma los profesores partici-
pan en estos cursos, a lo cual el participante respondié:

D: Para mi es voluntario. Yo sé que, por ejemplo, algunos puntos donde yo tengo
que mejorar, entonces yo tomo la oportunidad si se me da, de tomar cursos,

certificaciones y todo lo que se venga. E1

Lo cual establece que hay un interés legitimo en la formacién continua
del profesor y que, ademas, estos cursos sirven para subsanar las nece-
sidades que el profesor reconoce tener. Ademas de las necesidades que
los profesores encuentran en la formacién continua y su gusto por ella,
tienen motivaciones. las cuales el profesor refiere de la siguiente manera:

D: Sobre todo para darle un buen servicio, bueno, una mejor educacion a los
jovenes, $no?, creo que estamos trabajando en la parte educativa, entonces le
tienes que dar los mejores..., el mejor aprendizaje a los jévenes, mas que nada

va por ellos. E1

El profesor refiere que estos cursos los ha llevado a cabo a través de distin-
tas modalidades, en linea, mixto y presencial, que ha desarrollado conoci-
mientos acerca de como identificar y atender de manera mas humanitaria
alos alumnos, y que las habilidades que ha podido desarrollar lo han lle-
vado a establecer mejor comunicacién, ademas de aprender estrategias en
la ensenanza de las Matematicas y que estas habilidades y conocimientos
han tenido impacto en la manera de aplicar los examenes diagnoésticos y
de abordar los resultados de estos.

Ademas, el profesor comparti su perspectiva acerca de la utilidad de
la formacion continua, ya que la ve de la siguiente manera:
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D: Claro, uno es por ellos, como te lo habia dicho, o sea dar la mejor capacitacion
y el mejor aprendizaje para ellos, porque ellos les van a servir bastante. Y otro
es para mi, a mi también me sirve. En cuestion de si me hacen alguna pregunta,
pues ya sabemos qué responder y por donde podriamos ir o a donde podriamos
llegar a resolver el problema. Y a ellos es importante por cuestion de que ellos lo
van a poner en la practica en la vida laboral o su vida cotidiana, afuera de aquide
laescuela lo vaa poner en practica. Y creo que es importante poderlo traducir en

qué lo van a utilizar, creo que es 1o mas importante que es la pregunta, ;no? E1

De esta manera el profesor evidencia la importancia que otorga a la for-
macion continua. Diaz se refiere a la importancia de la formacion conti-
nua de la siguiente manera:

D: El segundo plano esta dado por la formacién que se da en el ejercicio de la pro-
fesién docente y en la decisién que tomamos de desarrollar un plan personal, visto
que la universidad contribuye con un bajo porcentaje de los saben la elaboracién
de saberes y dominios. El mayor porcentaje procede de las multiples relaciones
contextuales que se dan en la sociedad y en los tltimos afios por la influencia de
las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacién que se han convertido en

una “escuela paralela” en nuestro proceso formativo (Diaz, 2006, p. 10).

De esta manera, y ante el avance de las metodologias educativas, es nece-
sario para los procesos educativos que los profesores tengan una actua-
lizacién continua en ellas, lo que se traduce en formacién continua. En
lo referente a los beneficios que el docente ha obtenido a partir de la
anteriormente mencionada reconoce los siguientes:

D: La parte del beneficio una es que no repruebo tanta gente. Creo que es uno
de los beneficios que uno podemos tener, donde los muchachos al momento
de tener una buena calificaciéon o un buen aprovechamiento de su aprendizaje,
les vaya muy bien y sobre todo no tenerlos en extraordinario. Creo que es un
beneficio que nosotros tenemos. No desgastarnos tanto. Creo que el desgaste
ya lo tuvimos durante las clases y no queremos desgastarnos y no los queremos
desgastar con un extraordinario o que ellos repitan. Creo que lo mas importante
es la estrategia que nosotros utilizamos durante el semestre, para aquellas perso-
nas que tengan un bache o un rezago de aprendizaje podamos rescatarlo y que

puedan llegar a pasar o acreditar la materia. E1
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De esta manera se sefiala un proceso de reflexién que relaciona la forma-
cién continua y sus ganancias. Ademas, reconoce beneficios especificos
en la practica docente, como se senala a continuacién:

D: Uno puede ser el trabajo. Uno probablemente digo, ahorita no lo estoy pen-
sando, pero si en alglin momento se encontrara una oportunidad laboral. Una
mejor oportunidad laboral, una maestria, una maestria a Brasil. Y a lo mejor un
doctorado. Creo que para mi es un beneficio eso. Saber cémo poder llegar a esas
partes. Que me puede ayudar. Esa es una parte del beneficio para mi. Para ellos

ya lo comenté. E1

El profesor senala que la formacién continua también trae consigo bene-
ficios en el ambito laboral y profesional que no tiene relacion con el aula.
Reconoce logros:

D: Que lo puedan utilizar en su vida cotidiana. Y la otra, bueno pues disminuir
la cantidad de desercién y reprobacion. Creo que esos serian los beneficios para
los alumnos, y que ellos pudieran tener un certificado al finalizar su preparatoria.

Porque sabemos bien que actualmente la preparatoria es basica. E1

emas de beneficios en la formacion, la practica y para los alumnos, e
Ad de benefi la f 1 t los al |
profesor reconoce que existen limitantes:

D: Creo que si nosotros buscamos cursos solamente por tener el papel o sola-
mente por cumplir algunas..., si, por tener un papel. Pues la verdad no te va a
servir. A mi me pasé mucho que por ejemplo, que por una cierta cantidad de

cursos que tu tuvieras te iban a dar un porcentaje de dinero. E1

En la entrevista citada se consigue encontrar informacion de que la for-
macién continua tiene un impacto en la practica docente, y que ademas
este tiende a establecer mejoras, ya que a través de esta, se da el desarrollo
de habilidades y conocimientos que el profesor reconoce que mejora el
aprendizaje de los alumnos.

En lo que refiere a los propoésitos establecidos para la entrevista se
encuentran los siguientes datos (tabla 23):
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Tabla 23
Relacion de los propositos de la entrevista y hallazgos

Propésito

Analisis

Conocer algunos de los aspectos que

se toman para elaborar un curso o taller
de capacitacion u otra modalidad de
formacion para educacion media superior
y como se considera ello desde la
perspectiva docente.

Los aspectos que se toman en cuenta para el
disefo de curso son las caracteristicas de la
poblacion que lo va a tomar, su edad, manejo de
las Tic y nivel de conocimiento previo que tienen
de los temas a desarrollar.

Identificar la utilidad que le encuentra el
docente a las modalidades de formacion
continuay como se considera ello
desde la perspectiva de algunos de los
responsables de su disefo.

En relacion con este proposito el profesor refiere
que hay un interés importante, ya que, como
indica, la formacion le ayuda a subsanar las
necesidades propias a través de la formacion
continua, a la cual da un valor importante.

Recuperar las debilidades y fortalezas
de la formacion continua desde la
perspectiva de algunos docentes y
responsables de la formacion continua.

En lo relacionado con este propésito el profesor
sefiala que hay dos motivos para seguir con la
formacion continua, el primer motivo es el de

la mejora de la practica docente; en el segundo
asegura que es la parte de cumplir solo por
obtener los reconocimientos, lo que senala como
algo que no servira, por lo cual se interpreta que
esta practica es solo de simulacion.

Segun lo que refiere el profesor participante, hay un interés en la forma-
cién continua en el rea de Matematicas, ya que a través de estos procesos
de actualizacidn el profesor reporta mejoras en su practica, asi como en
el aprendizaje de los alumnos.

Intereses pedagogicos y disciplinares de los participantes

El profesor refiere que el interés es seguir formandose a través de dos ele-
mentos: el primero, la formacién como parte de la actualizacién docente
que la Universidad de Guadalajara le ofrece, y la segunda, a través de
la iniciativa propia, ya que también ha iniciado cursos y licenciaturas
relacionadas con la Matematica y su ensenanza. Para él, su formaciéon
continua es importante, ya que existen casos con menor interés en la
formacion como senala Diaz:
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La formacién del docente, licenciado o profesor, en la mayoria de los casos, con-
cluye en la escolaridad, al no disponer de un plan de formacion permanente.
Una vez concluidos los estudios universitarios, en parte, con carencias y vacios
el docente ingresa al ejercicio profesional o contintia con su ejercicio docente
con un conjunto de saberes dispersos, difusos, superficiales que lo acompanan
durante su desemperio; a los cuales se suman la rutina, conformismo, condicio-
nes adversas del medio, ausencia de programas de formacioén y un abandono
intelectual que se apodera del docente ayudado por la fragilidad de un compro-

miso que no ha podido desarrollar (Diaz, 2006, p. 11).

La formacién continua ayuda a subsanar las necesidades de tipo pedagoé-
gico que los profesores reconocen en su practica.

El impacto de la formacion en la practica docente

En lo que se refiere a las competencias docentes propuestas por la SEp en

el acuerdo 447, la practica del profesor evidencia las siguientes:

+ Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profe-
sional.

+ Reflexiona e investiga sobre la ensenanza y sus propios procesos de
construccién del conocimiento.

+ Incorpora nuevos conocimientos y experiencias al acervo con 1 que
cuenta y los traduce en estrategias de ensefianza y de aprendizaje.

Como establece la RIEMS, la primera competencia docente es “Organiza su
formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional”; el profesor, a
través de su capacitacion continua, ha cumplido con este requerimiento,
el cual tiene como propésito abonar al proceso de ensefianza aprendizaje.

Las competencias citadas se refieren a la importancia de la formacién
continua, la cual el profesor reconoce para mantenerse actualizado y para
la mejora de la practica continua.



Estrategias utilizadas en la sesion

Dentro de la practica del profesor se logré rescatar la parte didactica
basada en el desarrollo de competencias; una de las evidencias es que el
docente trata de establecer una relacién entre conocimiento y la expe-
riencia que quiza haya vivido el alumno:

D:Enla clase de hoy tenemos el tema de los signos, ;estamos de acuerdo? Bueno.
Yo me acuerdo de que en la época de la secundaria a nosotros nos decian sobre
laley de los signos, sno? Nos decian que mas por més nos daba més, menos por
menos mas, mas por menos, menos, y menos por mas, menos. Era como la ley
de los signos, algo muy facil, ;no? Pero al momento de llevarlo a la practica ahi
nos revolviamos bastante. Porque no sabiamos si el resultado iba a ser una suma
o una resta. Y no sabiamos si poner el resultado con el signo positivo o con el
signo negativo, ;estamos de acuerdo? Y bueno, yo, por ejemplo, aqui tengo algo
muy simple, tres mas dos. ;Cuénto nos daria este resultado?

Aos: 5.

D: Mi resultado seria 5. ;Pero qué pasaria si yo obtuviera este resultado? Menos
3 mas 2, jcudl seria el resultado?

Ao: Menos 1. R1

El profesor hace preguntas de apertura relacionadas con los temas vistos
anteriormente; ademas, las actividades se centran en el trabajo de los
alumnos y los motiva a la construccion propia del conocimiento, como
se presenta en la siguiente cita:

D: Menos 1. Nosotros, por ejemplo, aqui tenemos un resultado. O tenemos una
operacion que es menos 3 mas 2. ;Estamos de acuerdo? Y yo aqui por ejemplo,
yo pongo algiin ejemplo, como si fuéramos a un estacionamiento, donde si yo
pago, ;qué hago? Voy a salir del estacionamiento, jcierto? ;Qué pasa si no pago?
No salgo, asi de simple. Esto es algo similar, si yo tengo dos signos iguales hago
la operacion principal. Es la suma, ;estamos de acuerdo? Si yo tengo dos signos
iguales, hago la operacién que me toca. Si yo no tengo signos iguales, hago la
operacién contraria. En este caso tengo menos 3 mas 2, jcudl seria mi resultado?

Aos: Menos 1.
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D: Menos 1, jpor qué?, porque yo tengo un signo que es diferente al que tengo en
la operacion principal, jestamos de acuerdo? Ahora, jpor qué es menos I o por
qué es negativo el resultado?

D: Porque es mas grande el 3 que el 2. Es algo muy simple y creo que alguin dia se
los expliqué. Por ejemplo, que yo agarrara, no sé, saludara a una persona mucho

mas débil que yo, ;quién tiene mas poder? R1

En la cita anterior se puede observar que la dinamica de clase es pregunta-
respuesta, tratando de propiciar la reflexion; sin embargo, el docente res-
ponde al final en su discurso. Al establecer una relacidn entre aritmética
y Algebra, en el breve ejemplo presentado, se puede afirmar que trata
numeros reales positivos y negativos cuya importancia posteriormente
es inminente en el aprendizaje de Algebra. También es de notar que,
efectivamente, tal como sefiala el docente, trata de establecer unarelacién
de confianza entre profesor y alumno, que fue uno de los beneficios que
adquirio6 en la formacién continua, y se deja ver en las acciones desarro-
lladas. Para tener un panorama mas amplio, a continuacién se describe
lo encontrado en cuanto al aprendizaje de los alumnos.

Aprendizaje en el area de Algebra

En lo referente al 4rea de Algebra se encontraron evidencias de esta rama
en otras areas de las Matematicas, ya que, como la observacién se hizo
en las primeras semanas del curso, atin se estaban realizando préacticas
con relacion a la aritmética, la cual es base del Algebra, como se describe
a continuacion:

La aritmética trata de los niimeros especificos, el Algebra, en cambio, con fre-
cuencia férmula proposiciones que son verdaderas para un nimero cualquiera.
A este “ntimero cualquiera” del que habla el Algebra se le asigna un simbolo,
digamos la letra x. Si se quiere hablar acerca de otros simbolos, y, z, etcétera. El
Algebra formula proposiciones como:

(x +y) (x-y) =x2- y2 (Oller y Meavilla, 2014: 1).



El paso de la aritmética al Algebra

En este &mbito, dentro del aula no hubo oportunidad de reconocer la
manera en que se da este paso, ya que la observacion realizada no se ajustd
a la planeacion de clase; sin embargo, se reconoce una relacion entre el
Algebra y la aritmética, ya que, como consideran y Oller y Meavilla:

La transicién entre la aritmética y el Algebra es un tema de investigacién intere-
sante y permanente en la Didactica de la Matematica. En este sentido, el analisis
del caracter algebraico o aritmético de ciertos problemas escolares aparece como
un aspecto relevante a la hora de disefiar trayectorias didacticas que faciliten
dicha transicion (Oller y Meavilla, 2014, p. 1).

Larelacion, para este caso, se establece a través de la solucién del examen;
es decir, la manera en la que los alumnos aplican los conocimientos de
la aritmética como base para las soluciones de los procesos algebraicos,
las respuestas obtenidas del examen se resumen en la tabla 24 en las que
se muestra el porcentaje de respuestas correctas en cada nivel de cada

tematica.
Tabla 24
Resultados de la categoria paso de la aritmética al Algebra
Reactivo Respuestas correctas de 20 Porcentaje

1 7 35.00%
2 7 35.00%
3 3 15%

4 10 50%

Fuente: Elaboracion propia.

Como se indicé, el universo de esta categoria esta conformado por 8o
respuestas, de las cuales ninguna tiene mas del 50% de aciertos; visto
desde manera general, de los 80 reactivos que los alumnos respondieron,
solo el 33.75% fue respondido de manera adecuada, lo cual indica que se
requiere atencion en ese rubro.
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Generalizaciéon
Las respuestas de los alumnos en la generalizacién se concentraron de la
siguiente manera (tabla 25):

Tabla 25
Resultados de la generalizacion

Reactivo Respuestas correctas de 20 Porcentaje
1 5 25%
2 0 0%
3 2 10%
4 0 0%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla anterior se observa que solo hay 7.5% de respuestas correctas
para esta categoria. Se debe considerar que el despeje y el uso de férmulas
son aspectos que se utilizan no solo en las Matematicas sino también en
otras areas del conocimiento; por ello es importante considerarlo en la
agenda de formacion ofrecida al docente. Las respuestas correctas de los
alumnos, en el rubro de reversibilidad, se concentraron de la siguiente
manera (tabla 26):

Tabla 26
Resultados de la categoria reversibilidad

Reactivo Respuestas correctas de 20 Porcentaje
1 8 40%
2 4 20%
3 5 25%
4 4 20%

Fuente: Elaboracion propia.
En este caso, de las 80 respuestas obtenidas para evaluar la reversibilidad

solo el 26.25% fue correcto; cabe indicar que los aspectos menos favoreci-
dos fueron factorizacién y productos notables y ecuaciones cuadraticas.
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Abstraccion y reflexion

Las respuestas correctas de abstraccién y reflexién se concentran en la

tabla 27.
Tabla 27
Resultados de la categoria Abstraccion y reflexion
Reactivo Respuestas correctas de 20 Porcentaje
1 6 30%
2 5 25%
3 3 15%
4 9 45%

En este caso, de las 80 respuestas recibidas, solo el 28.75% fue correcto.
Cabe destacar que el alumno es capaz de reflexionar y abstraer y reflexio-
nar y llega a la representacién. Los hallazgos en torno a la seriacion se

indican en la tabla 28.

Tabla 28
Resultados de la categoria Seriacion y clasificacion
Reactivo Respuestas correctas de 20 Porcentaje
1 4 20%
2 9 45%
3 7 35%
4 6 30%

Fuente: Elaboracion propia.

Este universo estaba conformado también por 8o respuestas, de las cuales
el 32.5% fue correcto.

En lo que se refiere a las areas analizadas se observo que el proceso
con mayor desarrollo fue el del paso de la aritmética al Algebra, lo sigui6
el de seriacion y clasificacion, después el de abstraccion y reflexion, el
cuarto fue el de reversibilidad, y por tltimo el de generalizacién como se

observa en la grafica 7.
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Grafica7
Porcentajes de efectividad en las respuestas a cada categoria
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Fuente: Elaboracion propia.

Por orden descendente, los resultados se indican en la tabla 29.

Tabla 29
Porcentajes de respuestas correctas por categorias

Categoria Porcentaje de eficiencia en la categoria
Paso de la aritmética al Algebra 33.75

Seriacion y clasificacion 32.5

Abstraccion y reflexion 28.75

Reversibilidad 26.25

Generalizacion 7.5

Presentandose en el paso de la aritmética al Algebra el mayor puntaje y
en el proceso de generalizacién como el de menor aprovechamiento. La
tabla 28 presenta los resultados por cada area.

Tabla 30
Promedio general de efectividad por categoria y general del examen

Area Efectividad
Paso de la aritmética al Algebra 33.75%
Reversibilidad 26.25%
Generalizacion 8.75%
Abstraccion y reflexion 28.75%
Seriacion y clasificacion 32.50%
Promedio general 26%
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Sobre la base de los resultados obtenidos en cada una de las categorias
analizadas, se encuentra por debajo del 35%, 33.75% para la categoria
mejor puntuada, y 8.75% para la categoria mas baja, que se refiere a la
generalizacidn; si se promedian todas las areas solo se obtiene el 26%
de respuestas correctas, lo cual es preocupante y un indice que requiere
atencion, tanto en la ensefianza como en el aprendizaje, y la formacién
que se ofrece al docente podria ayudar a mejorar la situacion presentada.

Recordando la formacién docente, pertenece al area profesionali-
zante del profesor, por lo cual tiene un impacto indirecto con el apren-
dizaje del Algebra; sin embargo, por su caracter pedagdgico, es impacto
directo en las acciones de ensenanza. Al considerar lo anterior, en este
ultimo apartado se da cuenta de la importancia de la relacién existente
entre formacién y aprendizaje de Algebra.

En relacién con los objetivos generales: “Caracterizar los diferentes
procesos de formacién continua de los docentes en las diferentes moda-
lidades de Educacion Media Superior para identificar su incidencia en
la préctica y en los aprendizajes de Matematicas (Algebra)”, se senalan
caracteristicas de la formacién continua que ofrece la institucion y se
caracteriza la formacion del profesor que forma parte de la muestra objeto
de estudio: cuenta con certificacién por parte del PROFORDEMS.

En relacién con los resultados obtenidos por los alumnos que como
se mostrd en los resultados de la evaluacion en las cinco categorias se
obtuvieron puntajes de menos del 40% de efectividad en las respuestas.

En lo que se refiere a esta evaluacidn, los datos arrojados no son sufi-
cientes para relacionar la practica docente con el ejercicio de las compe-
tencias en Matematicas, ya que la evaluacion sigue el modelo de PLANEA,
si destacar competencias que llevan al desarrollo de un proyecto. Sin
embargo, se pueden recuperar limitantes del aprendizaje que pueden ser
fortalecidos a través de la ensefianza, y por ende mediante la formaciéon
del profesor en esas tematicas.
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LA FORMACION CONTINUA EN LA PREPARATORIA
VALLES DE LA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

WALTER EMMANUEL ORTEGA MURAN

La educacidn es uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo
de una sociedad, por lo mismo, se constituye como un agente de cambio
y libertad para el ser humano; esto demuestra la importancia implicita
que debemos hacia la misma.

La educacién, como proceso de formacion de los seres humanos para
la sociedad, se encuentra determinada por los requerimientos del ser
social, y se valida toda vez que mantiene coherencia con los paradigmas,
categorias, o las bases epistemoldgicas de un determinado cuadro cien-
tifico de mundo o imagen de este. De acuerdo con ello, develamos que
las crisis o problemas que tiene el proceso educacional actual obedecen
aun movimiento objetivo de tensiones dadas por las necesidades sociales
y los obstaculos del micro y las macro relaciones de poder sustentadas
en paradigmas clasicos.

La practica de la educacién debe estar en funcién de situaciones de
fondo, de todo lo que forma conciencia, caricter, esencia en el ser humano,
de su practica y de su finalidad: la transmisiéon de cultura humana. El
ser humano, por esencia, tiende a ser libre, aunque la cultura nos tenga
atados a la predeterminacion y por lo tanto a la pérdida de libertad, a la
pérdida de la voluntad de elegir.

La educacién es un fenémeno que acontece a la sociedad, y mediante
la formacién constante permite a las personas desarrollar su capacidad
intelectual, moral y afectiva. El fenémeno educativo destaca la urgencia
por formar individuos capaces y competentes para afrontar la comple-
jidad, debido a que el mundo es dindmico, cambiante y complejo que
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plantea desafios permanentes en educacién; el saber y la profesién son
fundamentales para construir una vida intelectual.

Antecedentes de la institucion

La Universidad de Guadalajara, creada por cédula real de Carlos 1v de
Espanay con la aceptacién de la Universidad de Salamanca, fue fundada
el 3 de noviembre de 1792, con el nombre de Real y Literaria Universidad
de Guadalajara; fue la segunda de México y una de las primeras en Ibe-
roamérica (Real, 2013).

Alolargo del siglo x1x se experimentaron las tensiones de un pais que
se debatia entre la autoridad de la religion y la organizacién secular de la
actividad publica, y entre el centralismo y el federalismo, por lo que en
algunos momentos se denominé Universidad Imperial de Guadalajara,
y en otras ocasiones Instituto de Ciencias del Estado, Consejo Superior
de Instrucciones Pablica y Direccién General de Estudios Superiores
de Jalisco. Sin embargo, la Universidad fue siempre reflejo fiel de la
personalidad de esta tierra: una expresioén clara de la voluntad de Jalisco
de defender su soberania y ejercer su vocacion federalista (Real, 2013).

Ya como institucion, la Universidad de Guadalajara fue clausuraday
reabierta en varias ocasiones; la reapertura que marca la era moderna se
realizo el 12 de octubre de 1925. Después de varias décadas de funcionar
como Instituto, Consejo y Direccidn, se reabri6 la Universidad de Gua-
dalajara, pero ahora transformada en una de las primeras universidades
populares de América Latina. José Guadalupe Zuno y Enrique Diaz de
Ledn, junto a un grupo de intelectuales, dieron forma de proyecto uni-
versitario a los postulados del movimiento armado de 1910. En la época
moderna, la universidad respondié siempre a las exigencias sociales de
su tiempo, realizando para ello reformas en su estructura y, por ende,
en su Ley Organica. La reforma universitaria mas reciente comenzé en
1989, cuando se establecié el modelo de Red Universitaria, que represento
un proceso amplio que incluyé la modificacién radical de nuestro ramo
normativo, la oracién de un nuevo tema de organizacion y de gobierno
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mediante la constitucién de nuevos 6rganos de participacién de los miem-
bros de la comunicacién universitaria (Real, 2013).

Este proceso se consolidé juridicamente el 31 de diciembre de 1993,
fecha en que el Congreso del estado aprobé la actual Ley Orgénica de la
Universidad de Guadalajara. En este ordenamiento se logré el reconoci-
miento formal de la autonomia de la institucidn, se ratificé su caracter
publico y se definieron los elementos basicos para su organizacion.

La filosofia de la Ley Orgénica se caracteriza por:

+  Suorientacién a la solidaridad social.

+ Elrespeto alalibertad de catedray la pluralidad de las ideas.

+ La participacion de la comunidad universitaria en la definicion de
sus grandes tareas.

«  Sucompromiso con la soberania nacional.

La misién y la visién hacia afio 2030 de la Universidad de Guadalajara
fueron actualizadas dentro de los trabajos del Plan de Desarrollo Insti-
tucional 2014-2030 (UdeG, 2014).

Mision

La Universidad de Guadalajara es la Red Universitaria de Jalisco. Es una
institucién benemérita, ptblica, laica y autbnoma, con compromiso social
y vocacién internacional, que satisface las necesidades educativas de nivel
medio superior y superior con calidad y pertinencia. Promueve la investi-
gacidn cientifica y tecnoldgica, asi como la vinculacién y la extensién para
incidir en el desarrollo sustentable e incluyente de la sociedad. Es respe-
tuosa de la diversidad cultural, honralos principios humanistas, la equidad,
la justicia social, la convivencia democrética y la prosperidad colectiva.

Vision

Es una Red Universitaria con reconocimiento y prestigio global, inclu-
yente, flexible y dindmica. Es lider en las transformaciones y promotora
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de la movilidad social. Impulsa enfoques innovadores de ensefianza
aprendizaje y para la generacién del conocimiento en beneficio de la
sociedad (UdeG, 2014).

Formacion docente en la Universidad

Analizar las implicaciones sociales, institucionales y educativas de la for-
macion docente en el marco de una actividad es generar un acercamiento
previo a través de un diagnostico. s Por qué y para qué es necesario el diag-
noéstico de necesidades de formacién y capacitacién en un plan de accién
formativa? Para identificar desde un proceso que permita recoger informa-
cién necesaria para elaborar un plan de accién en un determinado contexto
que oriente a la estructuracién y el desarrollo de planes y programas para el
establecimiento y Is fortalecimientos de conocimientos, habilidades o acti-
tudes en los participantes, a fin de contribuir al logro de los objetivos; tiene
un conjunto de pasos, como: diagndstico, grupo destinatario, formulaciéon
del problema, analisis del contexto y propuesta de solucién.

Un diagnéstico parte del mismo proceso ensehanza—aprendizaje,
consiste en un nuevo paradigma de investigacion diagndstica y propone
estudiar al sujeto que aprende desde su globalidad y complejidad, lo cual
supone reconocer la multidisciplinaria, multivariada y multinivel natu-
raleza de las situaciones educativas (Arriaga, 2015). En la preparatoria es
recomendable que se realice dicho diagnéstico por departamentos para
delimitar certeramente un objetivo o problema a tratar donde los ins-
trumentos de recopilacién de datos se apliquen a maestros para obtener
informacion.

Es primordial mirar a nuestro alrededor en la busqueda de los ins-
trumentos en la sistematizacién para no perder el camino enfocados en
laindagacién de lo deseable, considerar siempre realidades con recursos
y capacidades. Entonces estamos en posibilidad de dar forma a un plan
de accidén paso a paso hacia una formacion y capacitacién sélida para
los docentes.

266



Practica institucional y formacion docente

La intencion de la educacién en los tiempos actuales es formar ciudada-
nos capaces de abrirse camino en la vida con las competencias necesarias
para desarrollarse en diferentes ambitos.

El nivel bachillerato es de gran impacto en el estudiante; en él se
definen estructuras de pensamiento y aprendizaje y modelos cognitivos
y de comportamiento que le permiten sentar las bases de sus decisiones
futuras, las que pueden ir desde una eleccién de carrera, laboral o afectiva,
hasta la definicion inicial de su plan de vida.

Sin importar el nombre que reciba, lo que converge internacional-
mente es la clara enmienda que tiene este nivel educativo: formar perso-
nas que tengan la capacidad de seguir aprendiendo a lo largo de su vida
proveerlas de las capacidades requeridas para que sean mejores ciudada-
nos. En el caso de México, esto se ha reflejado a partir de la Reforma Inte-
gral de Educacién Media Superior (RIEMS) y la obligatoriedad de cursar
este nivel educativo (UdeG, 2014).

Poder cumplir con el perfil de egreso del estudiante que tiene como
finalidad que el estudiante aplique los conocimientos hacia un accionar
social mediante la promocién de acciones participativas (Acuerdo 444,
2008).

Sibien es cierto que la educacién presenta un conjunto de problemas
y cambios cuyo principal actor es el docente. Uno de estos cambios es la
RIEMS, que permite dar un paso hacia adelante al actual nivel educativo en
Meéxico (Acuerdo 447, 2008). Por ello el docente debe transformarse, cam-
biar su actual funcién docente tradicionalista centrada en la ensenanza,
por uno que permita que los estudiantes adquieran no solo conocimien-
tos, sino también habilidades y actitudes que les permitan desenvolverse
en sociedad.

El municipio de Valles tiene una poblaciéon de 38,534 habitantes, y
cuenta con una superficie de 1,364.14 km?. Limita al norte con el estado de
Zacatecasy con el municipio de San Martin de Bolanos; al sur con los muni-
cipios de Ahualulco de Mercado, Teuchitlan y Amatitan; al este con San
Cristobal de la Barranca, Zapopan y Amatitan; al oeste con el municipio de
Hostotipaquillo, Magdalena y San Juanito de Escobedo (Gonzélez, 1998).
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La Escuela Preparatoria Regién Valles prepara a sus alumnos para dos
posibles etapas: obtener las bases para el ingreso al nivel superior con sus
tres modalidades, Bachillerato General por Competencias, Bachillerato
Tecnoldgico en Turismo y Bachillerato Tecnoldgico en Administracién.
Los alumnos que cursan el bachillerato tecnolégico reciben una prepara-
cidén extra para poder incorporarse al sector laboral de la regién tequilera.

Ademas, se encuentra en una posicion de importancia para los
municipios de Tequila, Magdalena y Hostotipaquillo, puesto que cuenta
con una sede, dos mddulos y dos extensiones, creados para cubrir una
demanda educativa importante de la region, y llega a una cobertura del
79.73% (Rivera, 2018).

La Escuela Preparatoria de Region Valles es una institucién que forma
parte del Sistema de Educacién Media Superior; a partir de diciembre
del 2015 pertenece al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), en el nivel
11 En el SNB existen niveles de acreditacién que van del 1al 1v, donde el 1
es el superior, que valoran la calidad del plantel. La importancia del sNB
es no solo aspirar a llegar a uno de los niveles, sino también estar en un
proceso de mejora continua para, posteriormente, mantenerse en el nivel
o ascender al siguiente.

El trabajo cotidiano se encuentra orientado a la mejora constante,
tanto en los procesos académicos como en los de conservacion y fortale-
cimiento de la infraestructura, en aras de que nuestras acciones logren
mejorar la calidad educativa.

Caracterizacion de la Escuela en su organizacion interna,
vida académica organizacional, problematicas, logros
y retos inmediatos

Las problematicas percibidas en la institucién son los siguientes:

o Los perfiles del docente. En algunas ocasiones, por necesidades de la
escuela, se asignan unidades de aprendizaje curricular o médulos de
aprendizaje no acordes con el campo disciplinar y la profesion del
docente que, de acuerdo con el Profesiograma de la Secretaria de Edu-
cacion Publica (2017), son establecidos para determinar los indicadores
de idoneidad en la actualidad, y que son tomados en cuenta para el
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proceso de ingreso a la docencia en el nivel medio superior, puesto que
se han de cubrir perfiles especificos para la labor educativa.

«  Nivel de domino de las competencias docentes. El docente entrevistado
expresa que, a pesar de sus anos de servicio, le falta habituarse a una
revision o un seguimiento de sus propias competencias, que inmis-
cuye el proceso de evaluacion de las mismas.

«  Estrategias diddcticas. El docente debe planear y crear ambientes de
aprendizaje favorables tomando en cuenta los diversos estilos de
aprendizaje de los alumnos.

Caracteristicas de la formacion docente
que ofrece el sems de la UdeG

La Secretaria de Educacién Media Superior de la Universidad de Guada-
lajara ofrece a los docentes cursos en las areas: Disciplinares, Pedagogico-
Didactico, Desarrollo Humano, Investigacion. Los cursos tienen oferta
en las modalidades presencial, virtual y mixta. Con la finalidad de recu-
perar la importancia que les dan a los cursos de formacién continua los
docentes de la Universidad de Guadalajara ofrecidos por la institucién,
se realizd una entrevista a un docente que imparte asignaturas del area
de Matematicas: Precalculo, Matematica y Vida Cotidiana 1, Matematica
y Ciencia 1y Ubicacién Espacial Turistica.

La entrevista en la Preparatoria Valles
Universidad de Guadalajara

Para recuperar algunas percepciones de la formacién continua se aplicé una
entrevista en la que el docente manifiesta que los cursos son obligatorios
en el periodo de receso intersemestral, con una sesion presencial de ocho
horas y 32 horas de trabajo virtual en una plataforma Moodle. A continua-
cién, en el siguiente esquema se describe la ruta de formacion en el 4rea
de Matematicas (figura 1), si esta es analizada y reportado con los procesos
que se indican, serian evidentes acciones de mejoramiento en la practica.
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El docente entrevistado manifesto haber asistido a los cursos de for-
macion docente del campo de Matematicas, en el cual destacd aspectos
de la ruta presentada:

+  Desarrollo del pensamiento matematico en la educacién media supe-
rior.

« Estrategiasy recursos didacticos para el desarrollo de competencias
en el campo de las Matematicas. Nivel inicial.

+ Estrategias y recursos didacticos para el desarrollo de competencias
en el campo de las Matematicas. Nivel avanzado.

« Evaluacién de las competencias en el campo de las Matematicas.

Los contenidos de los cursos a que asistié el docente se presentan en las
tablas 31,32y 33.
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Tabla 31

Curso disciplinar: Del desarrollo del pensamiento matematico

en la educacion media superior

Temasy
actividades

Competencias

Productos y seguimiento

1. Razonamiento
matematico y
educacion.

1.1. Reflexiona e investiga sobre la ensefanza
y sus propios procesos de construccion del
conocimiento.

Ensayo sobre pensamiento
y aprendizaje 1,000
palabras.

2. Retosy
expectativas de
los docentes de
Matematicas.

1.2. Incorpora nuevos conocimientos y
experiencias al acervo con que cuentay los
traduce en estrategias de ensefianzay de
aprendizaje.

Relato de experiencias en
las evaluaciones de logro
académico.

3. Matematicas

2.1. Argumenta la naturaleza, los métodos

Analisis critico al perfil de

conceptosy
estrategias para
el aprendizaje
de las
Matematicas.

y sus propios procesos de construccion del
conocimiento.

1.2. Incorpora nuevos conocimientos y
experiencias al acervo con que cuentay los
traduce en estrategias de ensefanzay de
aprendizaje.

y plan de y la consistencia logica de los saberes que pensamiento matematico
estudios. imparte. del plan de estudiosy a
3.2. Explicita la relacion de distintos saberes | alguno de los programas
disciplinares con su practica docente y los de las unidades o modulos
procesos de aprendizaje de los estudiantes. | de aprendizaje de
Matematicas.
4, |deas, 1.1. Reflexiona e investiga sobre la ensefianza | Reflexion sobre el valor de

la resolucion de problemas
en el aprendizaje de las
Matematicas.

5. Actividad
integradora.

1.3. Se evalGa para mejorar su proceso

de construccion del conocimiento y
adquisicion de competencias, y cuenta con
una disposicion favorable para la evaluacion
docente y de pares.

1.4. Aprende de las experiencias de otros
docentes y participa en la conformacion y el
mejoramiento de su comunidad académica.

Reformular los trabajos
anterior y hacer una
presentacion critica de los
logros que representany la
funcionalidad del curso.

Fuente: Universidad de Guadalajara, 2018.

De acuerdo con los contenidos que se abordan en el curso de formacién

docente “Desarrollo del pensamiento matematico en la educacién media

superior” (tabla 32), se tiene que el objetivo es que el profesorado valore

su funcion en el proceso de desarrollo del pensamiento matematico a lo

largo del ciclo educativo, a partir de una reflexién sobre el razonamiento

matematico y el perfil de egreso del BG y el mcc.
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Tabla 32

Curso disciplinar: Estrategias y recursos didacticos para el desarrollo de
competencias en el campo de las Matematicas. Nivel inicial

Temasy
actividades

Competencias

Productos y seguimiento

1. La elaboracion
de proyectos como
propuesta para el
aprendizaje de la
estadistica.

2. Uso de las
regletas de
Cuisenaire para

el aprendizaje de
minimo comadn
maltiplo, maximo
coman divisory
operaciones con
fracciones.

3. Resolucion de
problemas para
el aprendizaje de
ecuaciones de
primer grado.

4. Doblado de
papel y geoplano
para el aprendizaje
de conceptos
geométricos.

1.1. Reflexiona e investiga sobre
la ensefianzay sus propios
procesos de construccion del
conocimiento.

1.2. Incorpora nuevos
conocimientos y experiencias
al acervo con que cuentay

los traduce en estrategias de
ensefianza y de aprendizaje.
1.3. Se evalta para mejorar su
proceso de construccion del
conocimiento y adquisicion de
competencias, y cuenta con una
disposicion favorable para la
evaluacion docente y de pares.

Propuesta (en equipo) de un
proyecto estadistico que defina
al menos: problema a estudiar,
objetivo, poblacion, variables,
tipo de muestreo, tipo de anilisis
que se hara con los datos. Cada
integrante del equipo debe anadir
una reflexion personal.

Propuesta en equipo de una
actividad con el uso de regletas
Cuisenaire, que contenga apertura,
desarrollo y cierre. Cada integrante
del equipo debe anadir una
reflexion personal de la factibilidad
de laimplementacion de la
propuesta en su centro de trabajo.

Disefio o seleccion de tres
problemas detonadores que
permitan el planteamiento y
resolucion de ecuaciones de
primer grado. Cada integrante del
equipo debe afadir una reflexion
personal.

Tomar un tema de geometria
para disefiar una actividad con
planteamiento, desarrolloy
cierre, utilizando doblado de
papel, geoplano o una estrategia
alternativa.

Actividad
integradora.

2.1. Argumenta la naturaleza, los
métodos y la consistencia logica
de los saberes que imparte.

Disefiar una secuencia didactica
que incluya la competencia a
desarrollar o ala que seva a
abonar, objetivo de aprendizaje,
actividades de aprendizaje de
apertura, desarrollo y cierre,
propuesta de evaluacion.

Fuente: Universidad de Guadalajara, 2018.
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Los propésitos del curso de estrategias y recursos didacticos de nivel ini-

cial son presentar, discutir y construir con los docentes estrategias sobre

el aprendizaje de saberes de la matematica basica para el desarrollo del

pensamiento matematico. Para ello se propone al participante que recu-

pere saberes previos y los reformule en términos del desarrollo del pen-

samiento matematico estrategias didacticas y como aplicarlas en el aula.

Tabla 33

Curso disciplinar: Estrategias y recursos didacticos para el desarrollo de
competencias en el campo de las Matematicas. Nivel avanzado

Temas y actividades

Competencias

Productos y seguimiento

1. Introduccion a las
funciones.

1.1 Reflexiona e investiga sobre
la ensefianza y sus propios
procesos de construccion del
conocimiento.

Elaboracion de juego.
Imagen construida con funciones.

2. Funciones
polinomiales,
racionales y
trigonomeétricas.

1.4. Aprende de las
experiencias de otros docentes
y participa en la conformacion
y el mejoramiento de su
comunidad académica.

Solucion de problemas -
interpolacion matematica.

3. Limites. 1.1 Reflexiona e investiga sobre | Solucion de problemas — calculo
la ensefianzay sus propios de limites.
procesos de construccion del
conocimiento.

4, Derivadas. 1.1 Reflexiona e investiga sobre | Graficas y solucion de problemas.

la ensefianza y sus propios
procesos de construccion del
conocimiento.

5. Aplicacion de la
derivada.

1.4. Aprende de las
experiencias de otros docentes
y participa en la conformacion
y mejoramiento de su
comunidad académica.

Solucion de problemas.
Modelacion matematicay
socializacion de resultados.

6. Actividad
integradora.

1.2 Incorpora nuevos
conocimientos y experiencias
al acervo con que cuentay
los traduce en estrategias de
ensefianza y de aprendizaje.

Secuencia didactica.

Originalidad, creatividad y tener
posibilidad de realizarse con
estudiantes de bachillerato. Ser
adecuada para algunos de los
contextos del nivel medio superior
y promover atributos sefialados en
los planes y programas de estudio.

Fuente: Universidad de Guadalajara, 2018.

274



Los propositos del curso de estrategias y recursos didacticos del nivel
avanzado son un conjunto de estrategias para retroalimentar, consolidar y
potenciar conceptos y técnicas para el tratado basico del calculo. Se inicia
con el concepto de funciones, su clasificacion, sus transformaciones y sus
propiedades. De las funciones polinomiales, racionales y trigonométri-
cas se analizan sus graficas, operaciones y aplicaciones para solucion de
problemas. Consecutivamente, se analizan contenidos de limite con la
diversidad de su calculo y aplicaciones.

Finalmente se analiza la derivada de una funcién desde su interpreta-
cidn geométrica y fisica, sus reglas de derivacion, hasta su aplicacién para
el calculo de maximos y minimos, solucién de situaciones de optimiza-
cién en distintos contextos y su involucramiento como razén de cambio.
Todo ello a partir de plantear problemas que aluden a consolidar esos
saberes, su aplicacién y, por lo tanto, de su significado y su forma de ope-
rarse. Se hace énfasis en permitir cualquier propuesta de solucién por
muy primitiva que pueda ser, o aun erronea, si responde a una intuicién
encaminada a dar solucién al problema planteado, pues ello da pie a la
comparacién de los caminos utilizados y a discutir el valor o las limitacio-
nes de lo planteado, creando con ello una conciencia de la diversidad del
pensamiento, por un lado, y, por otro, la posibilidad de valorar cuando un
camino es correcto y, ademas, de entre dos o méas procedimientos correc-
tos, cudl es el mas eficiente.

El docente indicé que estos cursos, aunque no cumplen con sus
expectativas, aportan beneficios a los saberes logrados en ellos. Se le pre-
gunt6 al docente de Matematicas: “;Cudles son los saberes que ha logrado
de acuerdo con el tipo de cursos que ha asistido y que le ha permitido
mejorar su practica docente?”.

P: Ehm, los beneficios que he obtenido en los cursos pues son la incorporacién
de estrategias de juego, tipo ladicas, algunas con soporte en las tecnologias...
También se han adquiridos beneficios en mi plan de clase, pues lo realizo de
manera mas flexible y amplio en propuestas para el aprendizaje... Con ello he

comprendido la importancia del acompanamiento del estudiante. RE1

Entonces, se puede afirmar que los cursos le aportaron conocimientos
y habilidades pedagbdgicas que permiten mejorar su practica docente.
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De particular relevancia para la educacién media superior es el Acuerdo
Secretarial 442, que es la base de la Reforma Integral de la Educacién
Media Superior (RIEMS) de 2008 y parte de la idea:

La calidad incluye diversos aspectos que son imprescindibles para que el proceso
educativo alcance los prop6sitos que le corresponden. Es indispensable que los
jévenes permanezcan en la escuela, pero ademas es necesario que logren una
s6lida formacién civica y ética, asi como el dominio de los conocimientos, habi-

lidades y destrezas que requeriran en su vida adulta (Acuerdo 442, 2008).

En los planteamientos de este Acuerdo, la calidad educativa incide en la
cobertura, de manera que, si los programas son pertinentes y los apren-
dizajes significativos y relevantes para los estudiantes, aumentara la efi-
ciencia terminal de las instituciones educativas. Que el centro educativo
enfoque sus quehaceres cotidianos con los planteamientos de la RIEMS,
apunta hacia metas significativas cuyo eje rector es mejorar la calidad
educativa. Una de estas metas es:

Que las escuelas contraten, actualicen, promuevan y evaltiien el desempeno de los
directivos y docentes para que cumplan con las finalidades de la Reforma Integral
de Educacién Media Superior (RIEMS) y enriquecidos en el Modelo Educativo
parala Educacién Obligatoria (MEPEO), en desarrollo desde 2016 (COPEEMS, 2018).

Sin embargo, no se ve reflejado en el docente el apoyo de la escuela, puesto
él que manifiesta que debe mejorar la oferta de los cursos, ya que no se
toman en cuenta factores como disponibilidad horaria, recursos econé-
micos de traslado y necesidades de su contexto:

P: Pero solo han sido esos beneficios, pues laboralmente tengo similar carga hora-
ria desde hace afios; mi salario sigue siendo el mismo que los docentes que no se
han capacitado. Cuanto te mandan a un curso, no toman en cuenta la distancia
desde mi escuela sede hasta la escuela donde se imparte la sesioén presencial,
puesto que la mayoria de las veces es en Tala. Por tal motivo, debemos invertir

en gasolina y alimentacién. La escuela no nos apoya. RE1L

No obstante, la formacién docente se puede entender como un proceso
individual en el que se tiende a la adquisicién o el desarrollo de capaci-
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dades (Ferry, 1997). Al preguntar al docente sobre las motivaciones para
continuar en el proceso de formacién respondié:

P: Pues, como le mencioné, beneficios no tengo en cuanto a lo econémico. Sin
embargo, me gusta continuar en los cursos para mejorar mis habilidades como
docente ya que soy ingeniero, me falta conocer més de pedagogia. Ademas, me
actualiza en algunos contenidos de mi 4rea. Sin embargo, creo que deberiamos
tomar cursos como en otras escuelas, ajenas a UdeG, puesto que he sabido que
llevan cursos sobre liderazgo y manejo de emociones desde las distintas asig-

naturas. RE1

El docente tiene motivaciones en sus deseos de mejorar su practica
docente, ya que es un proceso en el que renueva sus conocimientos y
habilidades previamente adquiridos lo que mueve su necesidad de actua-
lizarse. Sabe que el compromiso con los alumnos debe ser significativo, lo
conduce en una btisqueda constante de nuevos ambientes de aprendizaje.

También se observa que al docente le gustaria tomar cursos que se
ofrecen en otros subsistemas, como los de liderazgo y manejo de habi-
lidades socioemocionales, refiriéndose al programa Construye T. Es un
programa de la Secretaria de Educacién Publica y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, dirigido a estudiantes de educaciéon
media superior y cuyo objetivo es mejorar los ambientes escolares y pro-
mover el aprendizaje de las habilidades socioemocionales de las jovenes
y los jovenes para elevar su bienestar presente y futuro y para que puedan
enfrentar exitosamente sus retos académicos y personales (Secretaria de
Educacion Pablica, 2018).

El profesor diferencia una problematica entre las preparatorias
metropolitanasy las regionales, dentro de la Universidad de Guadalajara;
desde ahi, el disenno de los cursos esta fuera de contexto. Los contenidos
abordados en los cursos ayudan a reforzar el conocimiento disciplinar,
pero carecen de sustento para la problematica de cada regién. Entonces,
;qué se deberia considerar en el momento del disefio del curso?

P: Creo que es importante un didlogo entre los disefiadores del curso, profeso-

res de plantel y directivos. Mientras no exista ese dialogo, los cursos no podran

responder a las necesidades de las escuelas. RE1

277



Al conocer la problematica de las preparatorias regionales y metropo-
litanas, se puede determinar cuéles son las herramientas pedagdgicas
y disciplinares que daran soporte al disefio de los cursos de formacién
docente. Actualmente, la educacién ha tenido cambios en sus planes y
programas, como afirmé Gaitan (2018), y son congruentes con las exigen-
cias de la sociedad, donde no solo demandan la preparacién para culmi-
nar un nivel educativo, sino también que preparen al estudiantado para el
futuro al que se va a enfrentar, implementando para eso las competencias
desarrolladas en su trayectoria escolar.

También se consider6 el seguimiento que se da a los cursos de forma-
cion docente en la Universidad de Guadalajara. Se le plante6 al docente
la siguiente pregunta: ;Hay alguna forma o actividad en la cual se puedan
recuperar los conocimientos, habilidades y experiencias adquiridos en
los cursos y su uso en la practica?

P: No, no existe ningtin seguimiento. Cuando terminamos un curso, si lo aproba-
mos, solo esperamos un tiempo para que nos llegue el diploma con el secretario
del plantel. Ahora que lo menciona, creo que seria muy bueno que se le diera
seguimiento, ya que podriamos intercambiar experiencias con otros docentes
sobre la experiencia de aplicar tal o cual estrategia de las vistas en los cursos.

E: Entonces, ;existe algtn ejercicio de observacién docente en el aula?

P: En este momento no. Un semestre se hizo, pero fue mal empleado porque
solo personal directivo hizo la observacién con los maestros. Me gustaria que,
si observan mi clase, yo también poder observar la clase de algiin compariero.
Porque con los directivos parece que es una evaluacioén que lejos de ayudar puede

ser contraproducente. RE1

Tal parece, a partir de la informacién brindada por el profesor entrevis-
tado, que es importante el reconocimiento de la formacién, mas no del
seguimiento, y reconoce que el intercambio de ideas y la socializacién de
experiencias pueden enriquecer y retroalimentar la formacion recibida.
La autoevaluaciény coevaluacién de la practica docente es un proceso en
el que los profesores formulan opiniones valorativas sobre la adecuaciéony
la efectividad de su trabajo como profesionales responsables (Ramos, 2017).
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Practica docente en la Preparatoria Regional Valles
de la Universidad de Guadalajara

Con la finalidad de recuperar informacién sobre la incidencia de la forma-
cion continua en la practica docente, se le solicité al maestro que permi-
tiera hacer la observacién en aula por tres ocasiones. La clase a observar
es Matematica y Ciencia 11 del Bachillerato General por Competencias,
cuyo principal contenido es Geometria Analitica, que necesita de proce-
dimientos y habilidades algebraicas, asi como la aplicacién de contenidos
y el uso de herramientas tecnoldgicas.

El maestro refirié que particip6 en un curso sobre estrategias y pla-
neacion didactica ofrecido por la Universidad de Guadalajara en modali-
dad mixta. En dicho curso se hace énfasis en justificar todas las estrategias
didacticasy siempre enlazar la sesiéon anterior con la que esta a punto de
comenzar. El profesor abre su computadora y escribe en el pizarron el
tema de la sesién “Ecuacioén de la elipse” y, haciendo uso de una regla,
dibuja el bosquejo de dos elipses, una horizontal y una vertical. El profe-
sor, al iniciar la clase, da el saludo de bienvenida:

P: Recordando el tema de la clase pasada, ;quién me puede decir lo que vimos
la clase anterior?

A: Con eje mayor y eje menor.

P: ;Y el eje mayor como es? jHorizontal o vertical? De las dos formas. ;Y quién
me puede recordar la ecuacion general de la elipse con eje horizontal? Contés-
tenmela ahorita. Muy bien, nada mas para que recuerden, ecuaciones con centro
en el origen, tenemos dos casos, eje horizontal mayor y eje vertical mayor. Y la
ecuacion..., cambia, se las voy a recordar yo. Es x cuadrada, sobre a cuadrada,
mas y cuadrada, sobre b cuadrada es igual a 1. ..., a es mayor que b como lo dice
aqui la indicacién, a es mayor que b, va a ser una elipse con centro en el origen,

y eje mayor horizontal. PR1

A partir de la evidencia descrita se observa que el docente da continuidad
a su clase. El hecho de que el profesor esté hablando de tal manera que
sus preguntas y el dar las respuestas en su discurso limita la participacion.
El profesor contintio con su explicacién manejando la generalizacion de
la ecuacién general de la elipse.

279



En la entrevista realizada, el profesor refiri6 que en el curso de estra-
tegias de ensefianza utilizaron el software de Geogebra, que no utiliza; sin
embargo, el salén cuenta con un proyector fijo y conexiones para com-
putadora, se desconoce si lo aplica en otro momento. Es importante que
el docente reflexione sobre su practica, lo cual demanda conocer como
procedemos cuando se ensefia y, si se han implementado practicas inno-
vadoras, comprobar si se halogrado algiin cambio en estudiantado y pro-
fesorado. Esta manera de asumir la practica docente hace pensar en qué
se esta haciendo, lo cual es de suma importancia en la profesionalizaciéon
de la educacion (Canovas, 2007).

P: ;Cuénto vale k? Obsérvenme all4, aqui le corresponde k a este, y menos k, y
menos 3, cuanto vale...

A: ... Positivo.

P: 2,3 asi se saca el centro de la elipse. Ahora la pregunta es, jel centro es en el
origen o fuera del origen?

A: Fuera del origen.

P: Fuera del origen. Ya tienen ahi la coordenada. Ahora van a hacer el trazo y tie-
nen que sacar los valores de a y de b. La pregunta es ;cuanto vale a y cuanto vale
b?lo pueden sacar de una manera muy facil, a vale 5 y b es igual a 2. Ahora hagan
el trazo. ;Alguien sabe como sacamos el a y el b? le sacamos la raiz cuadrada a
25 que es 5,y laraiz cuadrada de 4 que es 2. ;La pregunta es cudl es mayor a o b?
A:a.

P: ;Y a donde estaria? Debajo del binomio de la..., ;verdad? ;Entonces es hori-
zontal o vertical? Horizontal, porque a corresponde a “x”y “x”es el eje horizontal.

Asiya pueden saber. ;Dudas de su actividad? RP2

Para explicar la ecuacion de la elipse con centro fuera del origen, el pro-
fesor utiliz6 la estrategia de pregunta-respuesta-pregunta, de manera que
los alumnos puedan identificar los elementos de la elipse.

El enfoque por competencias es un modelo educativo basado en
conocimientos situados en el contexto, mas dindmico, en el que los alum-
nos dejan de ser meros receptores de informacién (Rodriguez, 2018). Es
importante que todos los docentes consideren lo anterior; el hecho de
darles importancia a los procedimientos de ensefianza y lo que se pro-
duce con ellos ha formulado la formacion docente hacia el desarrollo de
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competencias docentes. Por otro lado, el periodo que el personal docente
destina, de manera consciente y deliberada, a actividades de aprendizaje
para el estudiantado, es una variable que depende en gran medida de
la escuela y de las competencias docentes (dominio de los contenidos y
estrategias pedagdgicas que posea) (Razo, 2016). De manera que es impor-
tante conocer como el docente organiza su tiempo en el aula y hace uso
de él, para entender la relacion con los resultados académicos del estu-
diantado con la experiencia en el espacio aulico.

Estudiar la conducta humana en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje hace uso de la observacion. El profesor no podra conocer a sus alum-
nos, sus motivaciones, intereses, condiciones de ensefianza-aprendizaje,
contexto fisico y social de aprendizaje, si no utiliza, de alguna manera, la
observacién (Garcia, Pacheco, Diez y Garcia, 2010).

Una de las técnicas que se puede usar para la observacién del pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje es la Stallings. Esta técnica consiste en
tomar instantaneas para medir el tiempo efectivo dedicado al aprendizaje
y la ensenanza. De manera que se deben identificar las actividades que
estudiantes y docentes estan realizando para los fines del aprendizaje en
cualquier momento, asi como los materiales en los que se apoyan (Schuh
y Adelman, 2o11).

El anélisis de las observaciones puede determinar el uso del tiempo
en términos de cuanto tiempo de la clase se dedica en actividades de ense-
nanza (docente) y de aprendizaje (alumno); qué porcentaje del tiempo
asignado utiliza el docente para sus estrategias de ensefianza; qué porcen-
taje de estudiantes participa en cada momento de la estrategia didactica.
De manera que la observacién permite comparar las estrategias imple-
mentadas para el aprendizaje, que una vez que complementados con la
valoracién de aspectos observados, permite dar una retroalimentacion a
los docentes para mejorar su practica en el aula (Kawulich, 2005).

El tiempo que un docente destina a actividades de ensefianza para el
estudiantado depende en gran medida de las competencias docentes, de
los contenidos y estrategias pedagdgicas que posea (Razo, 2016).

Las actividades registradas en la observacién docente se dividen en
cuatro grandes grupos: actividad de ensefianza (exposicién de clase, expli-
cacion, transcripcion, supervision de trabajos), actividades de aprendizaje
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(debate, preguntas, participacion activa del estudiantado), disciplina y
docente fuera de su papel.

Tabla 34
Actividades registradas en la observacion docente

Actividad % de tiempo empleado
Ensefianza 55
Aprendizaje 30
Disciplina 10
Docente fuera de su papel 5

Fuente: Construccion propia.

De manera que, segun los datos de la tabla 34, el docente observado
utiliza la mayor parte del tiempo en actividades de ensefianza, como la
exposicién y la supervision de trabajos. Pero podemos definir el tiempo
de instruccién al resultante de sustraer lo que el docente requiere para
organizar la clase y mantener el orden (Razo, 2016). Por lo que el profesor
observado utiliza la mayor parte del tiempo en instruccién.

Ensefianza del Algebra

El objetivo del Algebra escolar es desarrollar el razonamiento o el pen-
samiento algebraico. El razonamiento algebraico o pensamiento alge-
braico consiste en un proceso de generalizacion para formular expre-
siones algebraicas o patrones, ecuaciones y funciones, el cual utiliza el
lenguaje algebraico y su simbologia en busca de precision, para luego
resolver problemas y disenar modelos matematicos, tanto dentro de la
propia matematica como fuera de ella en otras areas del conocimiento y
en situaciones reales de la vida cotidiana.

Para Godino (2003), el razonamiento algebraico implica analisis de
situaciones reales, formulacién de relaciones criticas como ecuaciones,
aplicacion de técnicas para resolver las ecuaciones, e interpretacion de los
resultados; en cambio, lo que algunos estudiantes parcialmente aprenden
es una coleccion de reglas que memorizar y trucos que ejecutar, que no
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tienen coherencia logica, muy poca conexion con aprendizajes aritméti-
cos previos, y ninguna aplicacién en otros asuntos escolares o en el mundo
fuera de la escuela.

Ellenguaje algebraico es un instrumento del pensamiento algebraico,
el cual se desarrollard en la medida que se domine el lenguaje algebraico.
La escuela, especificamente el docente, es una figura fundamental, por
ofrecer oportunidades de interactuar con este lenguaje y de recibir
retroacciones que permitan producir nuevos significados (Papini, 2003).

De manera analoga a como plantean Beyer (2006) y Godino (2003),
la definicion de lenguaje matematico, el lenguaje algebraico, es aquel
que una persona utiliza para transmitir las ideas algebraicas a otras per-
sonas, y se caracteriza mediante diversas dimensiones, como la verbal, la
simbolica y la grafica. Los elementos de este lenguaje comtiinmente son
llamados expresiones algebraicas, férmulas, ecuaciones, inecuaciones,
funciones, y sirven para resolver problemas y modelar matematicamente
distintas situaciones.

La creacién del lenguaje algebraico permite estudiar los conjuntos
numéricos paralelamente al trabajo operativo con ellos. El lenguaje alge-
braico es un instrumento de estudio de las propiedades de los nimeros,
las cuales, a su vez, permiten transformar y crear nuevas expresiones
algebraicas (Papini, 2003).

El lenguaje algebraico presupone actos de generalizacion y abstrac-
cion; se utiliza para comunicar y producir nuevo conocimiento matema-
tico. El lenguaje algebraico puede ser usado de manera abstracta y des-
contextualizada para transformar expresiones algebraicas sin referirse
constantemente a los objetos que estas simbolizan; pero, al mismo tiempo,
la estructuracion del Algebra se basa en el contexto numérico, y por lo
tanto depende de las relaciones y propiedades numéricas (Papini, 2003).

Filloy (1999) estudi6 la adquisicion del lenguaje algebraico trabajando
sobre dos estrategias globales: la de modelaje de situaciones “mas abstrac-
tas” en lenguajes “mas concretos”, para desarrollar habilidades sintacticas
y la de produccién de codigos para desarrollar habilidades de resolucién
de problemas. Uno de los primeros resultados del estudio indica que hay
una relacion dialéctica entre los avances sintacticos y los semanticos, que
el avance de una componente supone el avance de la otra.
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Es importante que los maestros que imparten Matematicas puedan
contextualizar el aprendizaje del Algebra en otras areas de la matematica,
lo cual permitira que el estudiantado pueda encontrar sentido y continui-
dad a los procesos, favoreciendo asi el aprendizaje.

Reversibilidad del pensamiento

Furth (1993) plantea que el proceso de reversibilidad se entiende como
la capacidad para volver a un punto de partida o a una situacién inicial,
que en el caso mental, en el caminar de una situacion a otra, se establecen
relaciones entre las estructuras mentales.

Este tipo de proceso matematico es cuando se compensan las diferen-
cias, para llegar a tener una equivalencia. Es lo que permite operar con
los objetos concretos, o con cantidades numéricas.

P: No se preocupen, es facil. Un trinomio cuadrado perfecto, que de ahora en
adelante le llamaremos TCP, es el resultado de un binomio al cuadrado. Entonces,
para esta ecuacion, primero ordenamos las variables y términos, “x” con “x”y “y”
con “y.” X>+4x+y*-6y=3.

A: ;Por qué paso el 3?

P: Pues si estaba restando, lo pasas sumando. ;Si? Entonces, después de ordenar
le sacamos la mitad a los coeficientes de los términos lineales. Y esa mitad se eleva
al cuadrado. Asi que 4x, la mitad es 2 y al cuadrado es cuatro. Igual con y, la mitad
de -6 es -3y al cuadrado es 9. Por lo que la ecuaciéon queda como esta que voy a
escribir x*+4x+4+y*6y+9=3. Pero para no afectar la ecuacién, en el otro lado le
sumamos también 4y 9. Siendo que X*+4x+4+y*6y+9=3+4+9. Por lo que tenemos

completo nuestro TCp. Entonces podemos factorizarlo como (x+2)*+(y-3)*=16. RP2

En la situaciéon que se le presenta al estudiantado se parte de una fac-
torizacion, que utiliza el concepto de completar un trinomio cuadrado
perfecto para llegar al proceso de reversibilidad del proceso algebraico
que recurre a los conocimientos de los productos notables como el bino-
mio al cuadrado.

En otra observacion realizada al docente, en la Unidad de Aprendi-
zaje de Matematica y Ciencia I, se presenta el tema del binomio al cua-
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drado; inicialmente el docente solicité al estudiantado que dibujaran
algunos cuadrados y calcularan el area.

P: Buenos dias jovenes, vamos a iniciar el tema de hoy que es binomio al cua-
drado. Para ello les voy a pedir que abran su libro en la pagina 19..., ;ya?

A: Ya, profe.

P: Bien, entonces vamos a contestar la pregunta I: Dibuja un cuadrado de 3 cm
por lado y calcular su area.

A: Profe, no traigo regla.

P: No importa, solo indica en tu dibujo la medida de cada lado.

A:Ya.

P: ;Cual es el area?

A:Esog.

P: ;Alguien tiene otra respuesta?

A:Es12.

P:;12?

A: Es 9, porque te piden lo de adentro y no lo de alrededor.

P: Muy bien, entonces el area es 9 centimetros cuadrados. RP3

El ejemplo anterior es una muestra de que algunos de los alumnos con-
funden los conceptos de area y perimetro. Esta situacion la aprovecha el
docente para llegar a la deduccion de la formula del binomio al cuadrado,
donde previamente les presenta otro problema de calculo de areas de un
cuadrado compuesto por diversas figuras geométricas. A continuacion se
muestra la figura 2 y el didlogo:

Figura 2
Problema 3 de la pagina 19 del libro de texto de Matematicay Ciencia i

6cm 2cm

6cm

2cm

Fuente: Ortega, (2015).
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P: Vamos a calcular el 4rea del cuadrado del ejercicio 3. Pero es un cuadrado
compuesto de varias figuras, ;verdad? Entonces vamos primero a calcular el area
de todas las figuras contenidas en el cuadrado. ;jAlguien puede ayudarme?

A: El de un cuadrado es 36.

P: Bien, ;y el del cuadrado pequeno?

A: Ah, pues es 4.

P: ;Y el de los rectangulos?

A:El de abajo es 12.

P: ;Por qué es 12? PR3

Esimportante que, para entender la 16gica del producto notable del bino-
mio al cuadrado, el estudiantado pueda partir de operaciones aritméticas
basicas que faciliten la comprensién del algoritmo o férmula para calcular
los productos notables. De esta manera, el alumno puede comprobar la
reciprocidad entre el resultado y las partes que lo conforman.

El docente observado contintia presentando dos casos similares al
anterior. Sin embargo, en un momento de la clase presenta un cuadrado
con representacion algebraica.

Figura3
Pagina 20 del libro de texto de Matematicay Ciencia
a b
a
b il

Fuente: Ortega, (2015).

P: Bien, ahora vamos a calcular el drea del cuadrado de la pagina 20.

A: ;Cuénto valeayb?

P: Ahorita no nos vamos a preocupar por el valor de las variables. Lo que quiero
es que juntos lleguemos a escribir la expresion que representa el area del cua-

drado total. Si se fijan, el cuadrado total tiene por lado a mas b. Es decir, se tiene
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que es (a+b)* Entonces jcoémo quedaria expresada el drea del cuadrado que mide
apora?

A: Pues a al cuadrado.

P: Bien, es a’. ;Y el cuadrado pequenito?

A:b al cuadrado.

P: Ok, es b%. Y la de los rectangulos, si se fijan, son iguales, jcudl es el drea de un
rectangulo?

A:aporb.

P: Ok, pero como son dos, entonces es 2ab. Por lo tanto, si sumamos todas las
figuras dentro del cuadrado mayor se tiene que es a*+2ab+b*. Tenemos entonces

la formula del binomio al cuadrado, es decir (a+b)*a*+2ab+b>.

En la situacion, el docente presenté al alumno laigualdad de un binomio
al cuadrado como una forma de representacion en la que se puede operar
con la reversibilidad en ecuaciones algebraicas. Es importante que, al
resolver una multiplicacion algebraica la finalidad es llegar al producto,
aunque no se siga un orden en el acomodo de los términos algebraicos,
teniendo en cuenta la argumentacion de los procesos seguidos.

Evaluacion de los procesos cognitivos del Algebra

Se aplicé un cuestionario de evaluacién a los estudiantes que formaron
parte de la muestra. La muestra para el plantel de la regién Valles fue de
catorce alumnos. El instrumento contuvo veinte reactivos y cuatro niveles
de dificultad para los procesos cognitivos del Algebra: paso de la aritmé-
tica al Algebra, reversibilidad del pensamiento, seriacién y clasificacion,
generalizacién y abstraccion y reflexion.

Esimportante que los docentes que imparten el Algebra logren que los
alumnos puedan identificar, construir y aplicar los patrones en situaciones
de la vida cotidiana, a través de experiencias muy variadas con personas,
acciones, sonidos, objetos, figuras geométricas, simbolos, letras, nimeros.

Godino y Font (2000) plantean que el proceso de generalizacion de
patrones implica tres acciones: darse cuenta de una propiedad comun,
generalizar la propiedad a todos los términos de la secuencia y usar la



propiedad para determinar una regla que permita hallar cualquier tér-
mino de la secuencia.

Grafica 8
Respuestas correctas de los procesos cognitivos en region Valles

PROCESOS COGNITIVOS DEL ALGEBRA

58.93
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Pasodela Reversibilidad Seriaciony Generalizacion Abstracciény
aritmética al clasificacion reflexion
algebra
PROCESOS COGNITIVOS DEL ALGEBRA

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con la grafico 8, el proceso de seriacioén y clasificacion, iden-
tificacion de patrones es el que manifest6 el porcentaje de aciertos mas
bajo. Los alumnos de la regién Valles presentan dificultades para gene-
ralizar patrones.

Grafica9
Distribucion de respuestas de identificacion de patrones
del instrumento aplicado en

IDENTIFICACION DE PATRONES

50.00 50.00

% DE ACIERTOS

2 8
NIVEL DE DIFICULTAD

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo con la grafica 9, el nivel 4 es el que present6é mayor dificultad
para los alumnos de la region Valles, puesto que solo el 21.43% del estu-
diantado de la muestra obtuvo la respuesta correcta.

Tabla 35
Reactivos de identificacion de patrones

% de alumnos que respondio

Reactivos
correctamente

Nivel 1) 2,3, 5, 8...
a)13 (Correcta)
b)10

)12 (Correcta)
d)ns

50.00 (25.00 para 13y 25.00 para 12)

Nivel 2) 3,9, 81...
a) 162

b) 6561 (Correcta)
o 27

d) 6062

50.00

Nivel 3) 2, 4a?, 6a*, 8a°...
a) 4a*

b) 20a2

o)12a8

d)10a%(Correcta)

3571

Nivel 4) 120a'°+48b"?, 60a%+24b'°, 30a°+12b¢...
a) 15a%+12b*

b) 6a*+4b* 2143
) 15a*+6b¢(Correcta)
d) 10a*+4b®

Fuente: Construccion propia.

De acuerdo con los datos de la tabla 35, el reactivo del nivel 1 es el que se
realizé con mayor facilidad, puesto que establece una relacién entre un
numero y otro. Sin embargo, cuenta con dos opciones correctas: 13 y 12.
El 25% de los alumnos obtuvo el 13 y 25% el 12. El 12 es el més sencillo de
obtener, puesto que el alumno debe identificar que al primer ntimero
se le sumé uno y obtuvo un tres; al tres le sumé dos y obtuvo un cinco;
al cinco le sumé tres y obtuvo un 8; lo que le lleva que al 8 se le sumé 4
para obtener el 12 de respuesta. Pero para obtener el 13, debe identificar
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una relacion de recurrencia, puesto que para calcular cualquier término
de la sucesidn (excepto el primero y el segundo) se deben usar los dos
términos predecesores. Es decir, para obtener el 5 se deben sumar el 2 y
el 3, y para obtener el 8 se deben sumar el 3y 5, por lo que sumando el 5
y el 8 se obtiene un 13.

Para el reactivo del nivel 2 la sucesién planteada se relaciona con
multiplicar por si mismo el término para obtener el siguiente. Siendo
entonces que el n-ésimo término se obtiene con la relacién 3*"", para ini-
ciar con el primer término en n = 1. El 50% de los alumnos obtuvo la
respuesta correcta.

El reactivo de nivel 3 presenta una situacién algebraica que relaciona
el coeficiente y el exponente del término. El siguiente término de la suce-
sién se puede obtener si se observa que tanto los coeficientes como los
exponentes van aumentando en dos. El n-ésimo término de la sucesion se
obtiene 2na*™", para el primer término en n = 1. E1 35.71% de los alumnos
de la muestra logré obtener la respuesta correcta.

Elreactivo de nivel 4 involucra dos relaciones. El siguiente término en
la sucesion se puede calcular al dividir entre 2 los coeficientes y a los expo-
nentes restarle 2, siendo el n-ésimo término = (120a0-2(1=2) + 4gp23-2(3-21)
para el primer término en n = 1. Solo el 21.43% de los alumnos de la mues-
tra obtuvo la respuesta correcta.

Durante el desarrollo de este apartado no se identificaron evidencias
de acciones de acomparniamiento en la practica docente en el aula del pro-
fesor participante. Del mismo modo, el profesor refiere que nadie observa
sus clases, ni observan a otros profesores como parte de un proceso de
mejora continua en su profesion. Tal parece que la observacién docente
la asocia mas con un acto punitivo, poco deseable, que con laidea de una
mejora de su practica en el aula. Pero la observacion debe impulsarse
como una practica entre pares que promueva mejores experiencias peda-
gbgicas para el maestro y el estudiantado.

En los procesos cognitivos del Algebra, la identificacién de patro-
nes es la que presenté mayor dificultad, lo que deja ver que al alumno
le cuesta trabajo establecer relaciones que permiten identificar cémo
se manifiestan en las operaciones aritméticas y algebraicas. De manera
que los docentes que imparten el Algebra deben planear actividades y
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ambientes para que logren que los alumnos puedan identificar, construir
y aplicar los patrones en situaciones de la vida cotidiana

En este sentido, se ha olvidado del acompanamiento in situ a los pro-
fesores para el diseno de estrategias y herramientas para aplicar con sus
alumnos y despertar el interés en las clases de Matematicas. Es funda-
mental que se establezcan iniciativas que apoyen al profesor y le sirvan de
orientaciéon para modificar aquello que quisiera para lograr una mejora
en su practica. Derivado de ello se propone llevar a cabo un modelo de
gestion educativa que vaya encaminado a cubrir las deficiencias mediante
capacitacién al personal, para cumplir con la idoneidad docente en la
imparticion de los programas de estudio de las diferentes unidades y
modulos de aprendizaje.

Después de presentar algunos ejemplos del desarrollo de la practica
y relacionarlo con la entrevista realizada, se puede afirmar que los docen-
tes manifiestan interés en continuar en procesos de formacion continua
con el objetivo de desarrollar las competencias docentes que permitan
solventar carencias pedagogicas y disciplinares que se vean reflejadas en
su practica. Los encargados de los procesos de cursos de formacién con-
tinua deben ver la problematica escolar de las preparatorias, para poder
ofrecer rutas formativas que den una oportunidad de cambio y solucién
a los docentes que tengan esa necesidad, y no solo atender las politicas
publicas por las que fueron creadas.
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CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA DOCENTE Y DE
FORMACION CONTINUA QUE PERTENECEN AL SISTEMA
DE EDUCACION PRIVADA

LiLIANA LIRA LOPEZ

Seguramente se preguntaran por qué se secciond un sistema de educaciéon
privada para estudiar el impacto de la formacion continua en la practica
docente respecto de los procesos de ensefianza y aprendizaje de Algebra,
cuando el énfasis del estudio est4 en el seguimiento de la capacitacién con-
tinua de los profesores del sistema ptiblico, dada la politica operada por el
Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (INEE) y la Ley Servicio Profe-
sional Docente (IsPD), que sitiian a la evaluacién docente vinculada a la
permanencia y promocién y, por consecuencia a los cursos de actualizacién.

Existen dos razones para esta seleccion, una se funda en el supuesto
de que el modelo educativo y la reforma educativa son de carcter nacio-
nal y deben ser aplicados en todas las modalidades, los tipos y los sistemas
educativos: publicos, privados, autdnomos, tecnoldgicos, en linea, mixtos,
y otros. Desde esta diversidad es que se decide que el bachillerato debe
estar guiado por un marco curricular comiin, que es una referencia para
organizar la actualizacién y la formacién continua. La otra razén es que se
da por hecho que la formacién impacta en la ensefianza y el aprendizaje,
en este caso del Algebra, no obstante que las practicas docentes tienen
un componente estructural en términos de cultura. Este es un supuesto
epistemologico fenomenolégico, establecido como base de la metodolo-
gia de este estudio.

Como es sabido, en el marco de la reforma, uno de los ejes del modelo
educativo (2017) corresponde a la formacién y el desarrollo profesional
docente. En este eje se concibe al profesor como un profesional centrado
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en el aprendizaje de los alumnos, capaz de adaptar el curriculo de forma
creativa a los contextos especificos; para lograrlo se propuso de manera
anclada la formacion inicial y de actualizacién docente con los procesos
de evaluacion.

En esa logica se cre6 la Ley de Servicio Profesional Docente (LSPD)
donde se establecen los mecanismos de ingreso, permanencia y promo-
cidn, en cuyo proceso la evaluaciéon del desempenio cobra vital importan-
cia. Por ello la Secretaria de Educacién Pablica ofreci6 a los docentes de
educacidén basica y obligatoria, en el que se ubica el bachillerato, cursos
de actualizacién sobre los temas de prioridad por ser considerados basicos
en el marco curricular comiin, denominado asi por los aprendizajes clave
que tendrian que desarrollarse en todos los bachilleratos del pais.

Uno de las premisas en dicha reforma para hacer significativo
el aprendizaje es la consideracion del contexto. De esta manera, en el
modelo educativo (2017) se plantean cinco ejes para la reorganizacién del
sistema educativo, uno de los cuales es referido a la centralidad de la escuela.
Igualmente, por otra parte, en el planteamiento curricular se establecié un
componente de autonomia curricular y se sugerian metodologias didac-
ticas con enfoque situado; en ambos aspectos se tiene como caracteristica
incluir el contexto. Particularmente en lo que se refiere a la asignatura de
Matematicas, se propone el método de planteamiento de problemas. Esta
perspectiva situada, en la que se ubica dicho método, busca hacer vin-
culacién de los contenidos escolares con la vida cotidiana (Diaz Barriga,
2006) y permite profundizar los aprendizajes claves y darles sentido; entre
ellos esta el pensamiento matematico.

En lo que concierne a la educacién media superior, se establecen
en el marco curricular comiin competencias genéricas y disciplinares, las
cuales han de estar articuladas de manera creciente desde la educacién
bésica y se cristalizan en el perfil de egreso al término de la educacion
media superior. Para ello se establecen pardmetros de gradualidad en el
desarrollo de habilidades disciplinares y se introducen las habilidades
socioemocionales como objeto del curriculo formal. Especificamente
en lo que compete al pensamiento l6gico-matematico, se expresa, en el
apartado de los logros esperados, que el estudiante utilice:
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el razonamiento 16gico, el pensamiento matematico y el método cientifico para
analizar criticamente fenémenos, generar hipétesis, desarrollar argumentos,
resolver problemas, justificar sus conclusiones y desarrollar innovaciones; res-
ponde con adaptabilidad y flexibilidad a entornos cambiantes (Resumen ejecu-

tivo, modelo educativo 2017).

Por otra parte, en lo que toca a la formacién continua de los profesores,
mucho se dijo en los dispositivos para implementacién de la reforma,
como foros, informes de funcionarios, documentos e incluso en los spots
publicitarios, que los cursos de formaciéon docente serian “un traje a la
medida”, con el propésito de que el docente fuera capaz de adaptar de
manera creativa el curriculo a su contexto. Las competencias del profesor
se traducirian en un saber aplicado a la solucién de problemas situados
en un contexto especifico.

Ademas de la formacién, en las escuelas del sistema educativo pablico
se establecieron lineamientos de planeacién, cuyo enfoque de gestiéon
consistié en elaborar planeaciones estratégicas con rutas de mejora, las
cuales se disefiaron por parte de los supervisores, directores y docentes;
en todos los casos se concibe como fundamental la documentacién del
contexto de la zona, la escuela y de los alumnos. Sin embargo, al parecer
la mayoria de los cursos de formacion continua que se ofrecieron desde
la centralidad de la SEp o la SEJ no necesariamente esta vinculada a pro-
blematicas situadas, sino est4 destinada a impulsar la visién educativa
del proyecto nacional. El docente finalmente debera ser capaz de ajustar
entre lo que se le ofrece en la formacion continua formal y su contexto,
para dar respuesta a los requerimientos de sus estudiantes. Ese vinculo
que realiza el profesor entre la formacién que recibe con el saber que
acciona, para atender a las problematicas de sus alumnos, sigue siendo
la pregunta que guia a muchos estudios como este.

La formacion de profesores tendra que responder al didlogo dado
entre el terreno cientifico especifico del campo profesional y el terreno de
la practica, no solo en términos de aplicacion, sino también en términos
de comprension profunda para la trasformacioén y la generacion de cono-
cimiento especializado (Lira, Fernandez, Martinez, et al. 2009). Para que la
formacién impacte en el conocimiento practico de los profesores, debera
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considerarse el contexto de actuacion, en tanto las légicas de organizacion
y uso cotidiano del contenido de formacién (Lira, 2011).

Es importante sefialar que, por su autonomia, en las universida-
des, publicas o privadas, los cursos de actualizacién docente y forma-
cién continua ofrecidos por la SEP no resultaron ser una prioridad en
sus procesos de organizacién para la formacién, ni entre sus opciones de
capacitacién docente, como seria para las escuelas del sistema puiblico
de la sep. No obstante, el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS), a
través del Programa de Formacién Docente (PROFORDEMS), ofreci6 cursos,
diplomados y especialidades para que participaran de manera abierta
los docentes de escuelas publicas y privadas que estuvieran afiliadas a
la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon
Superior (ANUIES). Esos cursos pretendian desarrollar las competencias
establecidas en el acuerdo secretarial 447.'

De esta manera, la reforma educativa y la normatividad establecida
en la LSPD, y particularmente en lo que compete a la formacién conti-
nua ofrecida a través del SEMs, fue casi en su totalidad aplicable para los
docentes del sistema publico, no asi para profesores de otros sistemas,
incluso para el caso del docente que fue sujeto de estudio, quien seniald
que desconocia que él podia participar en los cursos de formacién ofre-
cidos por la SEP, la SEMS 0 el PROFORDEMS; expresé que: “no sabia que los
cursos de la Sep los podia tomar”. Este tipo de respuesta indica que las
escuelas del sistema publico y el sistema privado se conciben de modo
distinto, ni aun con un marco curricular comiin. Esto implica la no obligato-
riedad para la implementacién de la reforma en los sistemas de bachille-
rato que gozan de autonomia, ya que, al parecer, los cursos de formacién

1 Estas competencias son: organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria pro-
fesional; domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje signi-
ficativo; planifica los procesos de ensenanza y de aprendizaje atendiendo el enfoque por
competencias y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios; lleva
ala practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva, creativa e inno-
vadora a su contexto institucional; evaltia los procesos de ensefianza y de aprendizaje con
un enfoque normativo; construye a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo
sano e integral de los estudiantes, y participa en proyectos de mejora continua de su escuela
y apoya la gestién institucional (PROFORDEMS, SEMS, SEP).
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continua no estan en funcién de las evaluaciones docentes, y no son una
condicién explicita para el ingreso, la permanencia y la promocion.

No obstante algunas diferencias organizativas y administrativas en
cuanto a la capacitacién y la formacién continua, asi como los criterios
para la permanencia del personal docente en estas instituciones, exis-
ten elementos compartidos en lo que respecta a la formacioén. Estos son
interpretados como condiciones estructurales que van incrustandose a
través de los enfoques de la formacién de largo alcance y no solo la con-
tinua. Dichos enfoques se encuentran en las pedagogias activas que bus-
can hacer significativo el aprendizaje. Este discurso pedagogico se viene
tejiendo desde el constructivismo propuesto en los planes y programas
de la Modernizacién Educativa (1993), en cuyo proceso de incorporacién
en los profesores ha sido de varias décadas.

Esto significa que existen elementos de formacién estructurales que
trascienden el modelo educativo de 2017, uno de los cuales obedece a las
tendencias tedricas y de innovacion de la propia profesién y que, por
su caracter cultural de las practicas docentes, la capacitacién continua
tiene un corto alcance respecto de la formacioén con una perspectiva mas
amplia, en la que se reconoce, ademaés de la comprensién profunda de
tales tendencias tedricas, otros elementos como la experiencia (Honoré,
1980), la socializacién en los centros de trabajo (Sanjurjo, 2002), entre
otros. Estos aspectos dan lugar a la consideracion del contexto (Lira, 2011).

En lo que corresponde a la Universidad donde se realiz6 la observa-
cién de la practica docente, contiene de facto la consideracion del contexto,
ya que los cursos que se ofrecen a los docentes estan apegados a dar res-
puesta a las necesidades o aspiraciones propias de la escuela. Finalmente,
en el sistema privado también existe una organizacién para la formaciéon
continua, la cual pretende dar respuesta a la escuela que se quiere y tener
practicas docentes de acuerdo con las tendencias pedagodgicas activas y
contemporaneas.
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Contexto institucional
Historia, mision y filosofia de la institucion educativa

El bachillerato donde se realiz6 la observacion de la practica del docente de
Matematicas pertenece a una instituciéon de educacién media superior ubi-
cada al sur del municipio de Zapopan, Jalisco. La colonia donde se encuen-
tra cuenta con todos los servicios, tiene areas verdes, y las viviendas en su
mayoria son de tipo residencial. La escuela fue fundada el 15 de agosto de
2005, y tuvo como objetivo ofrecer una propuesta educativa que procurara
dar respuesta a las necesidades de ensefianza de los adolescentes.

Obtuvo el Registro de Validez Oficial de Estudios en marzo de 2005,
otorgado por la Direccion General de Bachillerato. La inscripcién de la
primera generacion fue 120 alumnos de primer semestre, distribuidos en
tres salones de clase; se ha ido incrementando, de tal suerte, que es uno
de los bachilleratos privados con mayor demanda; actualmente cuenta
con quince grupos con un promedio de 36 alumnos.

Actualmente mantiene una matricula promedio de 540 alumnos, de
ambos sexos, y con edades comprendidas entre los catorce y los diecio-
cho afios, pertenecientes a familias de un nivel socioeconémico medio
a medio alto. La institucién es dirigida por una congregacién religiosa
dedicada a la educacidn cristiana de la ninez y la juventud. Dicha con-
gregacion esta organizada por provincias en 84 paises; en México tiene
dos provincias, la occidental y la central, y Jalisco pertenece a la provincia
occidental.

En el bachillerato, las actividades académicas se realizan en horario
matutino (de 7.30 a 14:00, de lunes a viernes) y las actividades culturales,
deportivas y de servicio social se desarrollan por la tarde en diferentes
horarios y son de caracter obligatorio.

La escuela tiene la mision de: “Favorecer el desarrollo de personas
integras, académicamente competentes, con habilidades de interaccion,
compromiso, cuidado y transformacién con su entorno; que opten por
ser cristianos solidarios al estilo de Maria” (Castro et al., 2010, en Con-
treras, 2011).



Este bachillerato cuenta con una filosofia que se concreta en una
vision del mundo, de la persona y de la educacién, la cual se enuncia en
sumodelo educativo:

educar es promover el desenvolvimiento integral de la persona, cultivando todas
sus dimensiones. Para nuestro Bachillerato educar es facilitar a los jovenes la
obtencién de los valores que los humanicen y personalicen, poniendo atencién
en el conocimiento, la sociabilidad, la libertad, la responsabilidad, la trascenden-
cia para “ser buenos cristianos y virtuosos ciudadanos”. Se busca suscitar en los
jovenes el sentido critico de la vida, equipandolos contra las presiones sociales,
culturales y politicas que enajenan la libertad. Una educacién que quebrante
los individualismos y lance a la persona al didlogo y ala accién en la comunidad
de los hombres al servicio de los méas desamparados, con un sentido fuerte de

solidaridad (Arredondo et al.,, 2004, p. 12, en Contreras, 2011)

Como se puede apreciar en su filosofia, pretende aportar a los jovenes
una formacién que incluya una sélida preparacion académica desde una
légica de competencias y una propuesta valoral, la cual contiene una
perspectiva del Evangelio. Es importante senalar que los egresados de
esta universidad comparten una identidad que expresan con orgullo al
reconocer su origen de estudios.

a) Estructura organizacional

La Universidad estd administrativa y juridicamente registrada como una
asociacidn civil, y la estructura organizacional del bachillerato se encuen-
tra dentro de dos estructuras; por un lado, se ubica la Universidad, la cual
se concibe como un nivel de estudios distinto que ofrece varios progra-
mas de licenciaturas, posgrados y educacién continua; por otro lado, una
estructura mas amplia donde la Universidad forma parte de la provincia
de México Occidental de la congregacion religiosa, en la que existe una
red de escuelas primarias, secundarias, preparatorias, universidades,
misiones y obras de educacién popular, red que es coordinada por el
Centro de Animacién y debe rendir cuentas periédicamente.

298



El Bachillerato cuenta con un director, una asistente de direccidn, 41

académicos, todos con titulo de licenciatura, once de ellos con maestria,

y de los cuales algunos tienen también a su cargo la coordinaciéon de

diferentes instancias de apoyo: Coordinacién Académica, Coordinacién

de Pastoral, Coordinacién de Actividades Culturales y Deportivas y la

Coordinacion del Departamento Psicopedagdgico.

Por su parte, para las actividades culturales, deportivas y de servicio social,

existen cerca de veinte instructores o acompanantes. El bachillerato tiene

en promedio 64 trabajadores. Sin embargo, es importante sefialar que
las funciones administrativas, tales como gestién de recursos materiales

y financieros, promocién y control escolar, se llevan a cabo por personal

de la Universidad que da servicio a los diferentes programas y niveles

educativos universitarios, entre ellos el bachillerato.

Es necesario senalar que algunos de los académicos son a su vez docentes

titulares de los diferentes grupos de alumnos, y tienen la funcién de

dar seguimiento al desemperio académico y actitudinal de los jovenes
estudiantes. El objetivo es brindar una funcién formativa més amplia;
esta figura es considerada sustantiva para promover el desarrollo integral
de los alumnos, de acuerdo con la misién y el modelo educativo, por lo
que esta funcidn se encuentra en todas las escuelas de educacion bésica

y obligatoria de este sistema al que pertenece el bachillerato estudiado.

El puesto del docente titular tiene el propésito de integrar en él la idea del

fundador de la congregacién: ser buenos profesores y buenos catequistas.

Esta intencién también se pretende lograr en profesores y profesoras

laicos que integran las obras educativas con esta vision. En este puesto

convergen procesos de cuatro dimensiones basicas: la dimension pastoral,
la pedagdgica, la administrativa y la organizacional:

«  Dimension pastoral: formacién humana-cristiana de los alumnos
mediante clases que los docentes titulares imparten, asi como el
acompanamiento a través de entrevistas.

+  Dimensién pedagdgica: seguimiento del desempeiio académico de los
alumnos, lo que implica entrevistas con los ellos, con los padres y con
otros departamentos del bachillerato.

+  Dimension administrativa: elaboraciéon de expedientes, entrega de
informes, difusién de informacién administrativa diversa, etcétera.
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o Dimension organizacional: establecer un clima de confianza, toma de
decisiones compartidas, planeacion institucional, autoevaluacion,
creacion y sostenimiento de redes, cumplimiento de requisitos de
la SEP y otras instituciones, cultura organizacional, comunicacién
asertiva.

La Universidad posee un modelo educativo y uno pedagodgico. El modelo
educativo se concibe como las “concepciones globales de los fines de la
educacidén, conformado por un conjunto de creencias, conocimientos y
valores, actitudes e ideas generales, sociales, politicas, a partir de las cua-
les se orienta la accién educativa”. El modelo pedagdgico hace referencia a
las diferentes maneras de concebir el aprendizaje, el proceso de como se
aprende, qué se aprende, como se evaliiay desde qué ambientes de apren-
dizaje. Estos elementos orientan el proceso de ensefianza y aprendizaje
(Rodriguez, Zamarripa, Becerril y Acevedo, 2017).

Aun cuando no se establece en dicho modelo educativo un apartado
especial dedicado a la formacién docente, si existen algunas alusiones al
respecto. Por mencionar alguna, en el enfoque metodolégico de la dimen-
sién pedagogica se establece que la construccion del conocimiento del
educando debe ser desde una perspectiva critica, y, particularmente en
lo relacionado con la formacién docente, asume a la investigacién como
via de formacidn, dice:

lainvestigacion es la toma de conciencia, reflexion y accion, a fin de comprender
y enriquecer la practica educativa. La investigacién vinculada estrechamente con
la docencia, promueve una investigacién enfocada a la solucién de problemas
inmediatos y a la generacion de conocimientos susceptibles de aplicacién (Sch-

melkes y Lopez, 2003, en Rodriguez, Zamarripa, Becerril y Acevedo, 2017, p. 43).

En sumodelo educativo se indica que las investigaciones realizadas son (o
debieran ser) compartidas en otros centros educativos para aprender juntos.

Sobre formacién docente, si bien no se establece especialmente, en el
marco de referencia para esta provincia, un sistema propio para la actua-
lizacién o formacion continua, si se afirma que la formacién profesional
del educador de esta universidad debe responder a:
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las competencias culturales, psicoldgicas y pedagogicas, caracterizadas por la
autonomia, la creatividad, la apertura a la innovacién, a la actualizacion, a la
investigacion y a la experimentacion; exige la capacidad para integrar las com-
petencias profesionales y la formacién humanistica (Rodriguez, Zamarripa,

Becerril y Acevedo, 2017, p. 44).

Asicomo aun ciumulo de actitudes hacia la clase, hacia el alumno, hacia
su desempeno como docente y hacia sus relaciones (pp. 103, 104).

En la practica, la capacitacién y la formacion continua tienen un sis-
tema de organizacién interna en el que se toman en cuenta varios aspec-
tos, al respecto dice:

Partimos del diagndstico para determinar las necesidades de capacitacion. Todos
los semestres tenemos evaluaciones al personal, realizamos observaciones de
clase e inclusive el mismo personal expresa sus propias necesidades. También
se realizan ajustes y mejoras segtn los propios resultados de pruebas como pLA-
NEA y nuestros indices de aprobacion y reprobacién (entrevista al coordinador

académico).

Como se aprecia, al decir del coordinador académico (encargado de orga-
nizar los cursos de actualizacién y formacién continua), para disefiar
los cursos de formacién docente se parte de un diagnoéstico en el que se
consideran las evaluaciones realizadas al personal, y lo que los propios
docentes expresan, asi como los resultados de pruebas externas. Ademas,
los cursos se ajustan a dinamicas propias del bachillerato, como el tiempo
de que se dispone y los proyectos especificos que se implementan; por
ejemplo, el coordinador dice: “Antes de dar inicio al semestre contamos
con diez dias en promedio para nuestras capacitaciones (...) son obliga-
torias ya que ocurren dentro del horario laboral”. Igualmente afirma que
existen otras capacitaciones que surgen de pronto por implementacién
de algunos programas, como sucedi6 en el caso de laimplementacién del
Sistema de Servo Escolar.

En este sentido, se podria distinguir que se implementan cursos obli-
gatorios de formacion docente encaminados a mejorar los resultados, y
otros para implementar cambios en la organizacidn; al parecer, los pri-
meros para impactar en el saber docente, y los segundos para cambios
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organizacionales, como seria, en este caso, de una herramienta tecnolé-
gica del Servo Escolar.

b) Instalaciones y el aula donde se sitiia la prdctica observada

Como se indicd, el bachillerato tiene sus instalaciones en de la Universidad;
es un edificio especifico para este nivel educativo, en el cual se concentran
todas sus actividades académicas. Su construccion data del afio 1962.

El edificio del bachillerato cuenta actualmente con las siguientes ins-
talaciones, algunas de las cuales son compartidas con otros programas
universitarios:

+  Quince salones de clase con capacidad para 36 alumnos.

+ Dos salones de usos multiples, que también funcionan como aulas
para la ensenanza del inglés.

+ Tres auditorios.

« Canchas de fatbol, basquetbol y voleibol.

+ Diferentes areas verdes.

« Gimnasio.

«  Oficinas administrativas y sala de maestros.

« Estacionamiento controlado.

+ Tressalas de computo.

+ Un laboratorio de Fisica, Quimica y Biologia.

+ Uncomedor.

+  Una biblioteca.

+ Una capilla.

En particular, el aula donde se observo la practica docente tiene mobi-
liario tipico de un salén de clases, mesas y sillas individuales acomoda-
das en seis en filas, cada una con seis alumnos como promedio. Tiene a
los lados grandes ventanales, lo que permite ventilaciéon e iluminacién
natural. Al frente dos pintarrones, una pantalla que se baja cuando se
necesita proyectar, con el canén en el techo. Al frente, el escritorio para
el maestro, con una silla. En la parte trasera del salén esta un pizarrén.
En las paredes se aprecian algunos cuadros con la figura del fundador de
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la congregacién y también otros trabajos académicos que realizaron los
alumnos para otras asignaturas.

Caracterizacion de la practica docente
observada: la entrevista

a) Perfil profesional y caracteristicas de su formacion

El profesor tiene aproximadamente 42 afios de edad; se estima, por su
comportamiento en la relacién con sus estudiantes y colegas, que posee
vocacién docente. Actualmente cuenta con dieciocho anos de experien-
cia en educacidn, todos estos afios son de experiencia como docente de
Matematicas, y desde hace diez afios también comenz6 a dar clases en el
nivel universitario.

El maestro realizo sus estudios de educacion basica y el bachillerato
en un estado ubicado al sureste del pais. En Jalisco estudi6 la licencia-
tura en Desarrollo Educativo Institucional y Matematicas, en diversas
instituciones. También inglés como segunda lengua en escuelas del pais
y otras en el extranjero. Entre otros cursos de formacién docente, tom6 el
de Metodologias activas para la educacién (por proyectos, estudio de caso
y aprendizaje basado en problemas)y Didactica para millennials, todos en
diversas instituciones privadas. Sobre Matematicas realiz6 cursos en linea,
como el de la Circunferencia y Matematicas Discretas.

Su trayectoria laboral no solo ha sido como docente, también se ha
desempenado en otras funciones. Por ejemplo: cofundador en redes de
salud, servicios en empresas privadas como capacitador, talleres de desa-
rrollo empresarial e incluso administrador de una empresa. En lo que
compete a educacién, en uno de sus primeros trabajos fue encargado del
material didactico en una escuela de su ciudad de origen. Fue responsable
de un internado indigena. En el bachillerato de Norogachi, comunidad
indigena perteneciente al municipio de Guachochi, en Chihuahua, fue
maestro de Calculo Diferencial e Integral. En esta misma comunidad se
hizo miembro activo del proyecto de educacion Rardmuri (PER). Fue maes-
tro titular de tercero de secundaria y de Matematicas, Fisica y Valores de
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un colegio, y también fue coordinador académico. Maestro particular de
Matematicas: Aritmética, Algebra, Geometria Plana, Geometria Analitica,
Trigonometria, Probabilidad y Estadistica, Calculo Diferencial, Calculo
Integral, y entrenador para la Olimpiada Mexicana de Matematicas.

Refiere que una de las experiencias mas significativas es haber sido
primer lugar en la Olimpiada de Matematicas en 1999 y haber represen-
tado a México en la ExpoCiencias Internacional, en Toulouse, Francia.
Fue asesor de un proyecto educativo con alumnas de cuarto semestre
de la licenciatura en Educacién y Desarrollo Institucional. Es miembro
de la Asociacién de Matematicas del Estado de Jalisco, y refiere que ha
realizado por placer varios cursos sobre la ensenanza de las Matematicas,
la mayoria en cursos ofrecidos por otras universidades distintas a aquella
donde labora.

Enla escuela es considerado como un maestro dindmico; tiene auto-
concepto de profesor con disposicién al cambio, y sefiala que: “a nivel per-
sonal abraza el cambio en lugar de huirle (...) muchas veces me he llevado
experiencias no gratas, pero por aquellas que han sido gratas y que me
han permitido llegar a donde estoy”. Afirma que, con casi dos décadas de
experiencia en la ensefianza de las Matematicas, ha adquirido saberes a
través de varios medios; incluso, compartir experiencias con colegas sobre
la propia practica lo ha ayudado, segtin lo expresa:

...considero que la mayor parte de mi formacion ha sido por medio de los libros
e investigacion sobre temas de mi interés, de los cuales no hay una constancia
formal, como en los casos que anteriormente te mencionaba, pero junto con el
compartir experiencias con colegas, asistir a conferencias y sobre todo la practica
diaria delo que se desea aprender, han sido la fuente principal de las nuevas ideas

que he experimentado e implementado como docente.

Una caracteristica de la practica docente observada, y que esta presente en
sus procesos de formacién y en las concepciones que tiene de sus alum-
nos, es lo relativo al uso de la tecnologia, ya que una forma en la que él
se ha capacitado y en sus clases, los estudiantes realizan actividades. El
uso de aplicaciones de Internet y a través de sus dispositivos moviles es
una préctica cotidiana con la que interacttia con ellos. Afirma que el uso
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de la tecnologia es un factor que debe ser aprovechado para motivar a
los estudiantes, puesto uno de los problemas es saber generarles interés:

Hacer que el alumno se interese y que la asignatura sea atractiva. Muchas per-
sonas se quejan de que los jévenes de ahora tienen un bajo nivel de atencién,
pero eso no es verdad, nuestros jovenes tienen mas alto el nivel de atencion que
nuestras generaciones del pasado y leen més, dado a que el WhatsApp y otras
plataformas funcionan por medio de la lectura, lectura “chatarra” si se quiere,
pero es lectura y comunicacion (...) Es impresionante como un joven en nuestra
actualidad puede pasar horas y horas en un video juego o practicando alguna
disciplina deportiva..., entonces, lo que yo veo es que no hay un problema con
la atencién sino con el interés. Si los alumnos no tienen interés y motivaciéon
simplemente no aprenderan. Silo que el maestro va a trabajar con los alumnos,
el alumno lo puede aprender con un video en Youtube entonces es muy cuestio-

nable la practica docente del maestro.

En lo personal, reconoce que, ademas del problema para motivarlos y
mantener el interés en los alumnos, esta el de que le encuentren una
aplicacion del Algebra en la vida cotidiana; al respecto refiere que:

Uno de los retos es pasar de “conocimiento del Algebra” a la aplicacién del Alge-
bra. Pasar de la mecanizacién y memorizacién de los algoritmos al proceso de
deduccién y descubrimiento de las Matematicas en si mismas como un ejercicio
de desarrollo cognitivo que el dia de manana le permita al estudiante utilizar
su inteligencia, observacion, razonamiento y sus conocimientos para resolver

problemas de su vida cotidiana.

Caracterizacion de la practica docente
para la enseianza y aprendizaje del Algebra

La clase que se analiza dura aproximadamente una hora; el grupo esta
conformado por 35 estudiantes de ambos sexos. Se encuentran acomoda-
dos en filas, en asientos individuales de mesa con silla. Todos los estudian-
tes cuentan con dispositivos moviles en los que descargan informacion
de internet. Parece ser una practica comdn que los estudiantes contesten
desde su celular instrumentos y actividades monitoreadas por el profesor.
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El objetivo de la clase observada es hacer una recapitulacién de la guia de
preparacioén para el examen semestral, y para algunos de ellos preparar
el extraordinario; dicha guia contiene ejercicios algebraicos.

Las acciones que realiz6 el profesor en este proceso de ensenanzay
aprendizaje se identificaron como: procesos cognitivos propios del Alge-
bra, pautas pedagogicas tendientes a la vinculacién con la vida cotidiana y
motivaciones sobre la utilidad del conocimiento, una practica que facilita
un ambiente participativo. Las acciones realizadas por el profesor fueron:
+ Conceptualizaciones y ejercicios (de ecuacion, inecuacién, despeje

de términos algebraicos)

«  Vinculacién del Algebra con ejemplos de aplicacién en la vida coti-
diana

+ Ejercicios de calculo mental

+ Uso de la tecnologia y guias con ejercicios que proporciona la aca-
demia

« Participacién de los alumnos y su registro para considerarlo en la
evaluacion

+  Motivacién al alumno sobre:

1. Lautilidad del conocimiento algebraico: invitacion a practicar la

aplicacién de la formula y conocer otros procedimientos alternos.

2. Elsentido de la escuela, de los exdmenes (extraordinarios) y de

la calificacién

3. Lalibertad que tiene para elegir el procedimiento a utilizar (tan-

teo, férmula general o factorizacién)

Respecto del procedimiento didactico, se caracterizé por desarrollar tres
aspectos cognitivos basicos: I. conceptualizacion desde el razonamiento de
los estudiantes, 2. ejercicios de calculo mental y 3. aplicacion de lo apren-
dido a ejemplos de la vida cotidiana. En cuanto al ambiente de aprendizaje,
fue mediado por tres aspectos trasversales: 1. uso de la tecnologia para
resolver ejercicios, 2. facilitar un ambiente participativo que se tomd en
cuenta para evaluacion, y, 3. motivacién sobre la utilidad del aprendizaje.

A continuacion se muestra como se llevo a cabo lo relativo a los pro-
cesos cognitivos, dimension que se caracteriza por indagar sobre los con-
ceptos que los estudiantes tienen en cuanto a ecuacion e inecuaciones;
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durante la interaccidn, el profesor solicita tales conceptos a los estudiantes
para que lo expresen con sus palabras. De manera continua otorga par-
ticipacion, la cual es registrada para ser considerada en la evaluacion; el
profesor indaga los conocimientos o nociones previas:

... vamos a hacer una introduccién, un repaso sobre lo que es una ecuacién y
a lo que vas a ver en el tercer afio de bachillerato que se llama inecuaciones.
sAlguien ubica qué es una inecuacién? Levante la mano. ;Alguien vio inecua-
ciones antes? Si no te suena es que no lo viste, ;ok? Ahorita lo vamos a revisar,
bueno, vamos a ver por aqui... Una ecuacién. Con sus palabras, ;quién me dice

qué es una ecuacion?

Cuando el estudiante va dando las respuestas, el maestro va construyendo
el concepto de ecuacidn desde las respuestas que estos le van dando:

Mo: ;Qué es una ecuacién? Muy bien (otorga la palabra a uno de los varios que
levantan la mano).

Ao: Una igualdad. Muy bien. ;Tu clave? (parece que es el niimero que tiene el
estudiante en la lista. El profesor va registrando la participacién por clave del
alumno).

Ao: 30.

Mo: La palabra ecuacion viene del latin que significa igual (escribe en el pizarrén
Ecuacién = igualdad) ;En una ecuacién estamos hablando de igualdades, no?
Voy a usar un ejemplo que nos pueda ayudar a entender esto. Cuando yo te digo,
por ejemplo, que la a mas b es igual a 3. De lo que estamos hablando nosotros
es que la suma de estas dos cantidades equivale a 3. Pasa exactamente lo mismo,
lo que estd aqui, aunque veamos dos caracteres, pasa lo mismo que esta aqui,
sno? ;Qué valores podrian ser? (en tanto explica escribe en el pizarrén A + B =3).
Pues una infinidad de valores ;verdad? Podria ser el 3 mas 0, 1 més 2, infinidad de
valores. Entonces de eso sabemos nosotros si yo a mas b le resto 3, ;cuanto te da?
Ao: 0.

Mo: 0, porque estamos hablando de que pesan igualito.

De la misma manera construye el concepto de inecuacion; para ello
realiza preguntas de razonamiento légico relativas a identificar el valor
mayor, menor, igual. En la entrevista, refiere que, aun cuando no viene en



el examen, aprovecha para trabajar tanto el concepto de ecuacién como el
de inecuacidn, ya que se pregunta en examen de admision universitario:

Mo: ...En el examen de admisién viene plagado de inecuaciones. Es por eso
que quiero hacer un paréntesis para hablar de esto. Cuando hablamos de una
inecuacion hablamos de una desigualdad. Vamos a ponerte un ejemplo, bueno,
varios ejemplos. Aqui tienes varios ejemplos de inecuaciones, te pongo al lado
como se escribe cada uno (escribe en el pizarréon: a >3,a>3,a<3,a<3).

Esto es a mayor que 3, esto es a mayor o igual que 3, a menos que 3. Entonces al
igual que una ecuacion, una inecuacién representa un conjunto de soluciones
para un sistema; por ejemplo, cuando hablamos de que a es mayor que 3, el valor
de la a podria ser 20. Si, ;verdad? Podria ser o.

Aos: No.

Mo: ;Podria ser 3?

Aos: No.

Mo: No, tiene que ser mas grande. Podria ser 3.00001. Si, entra claro. Cuando
hablamos de una como a mayor igual que 3, el valor, ;podria ser 3 el valor dela a?
Ao: Si.

Mo: Si, ya lo empieza a incluir. Incluye el 3 aqui, ;verdad? Cuando hablamos de
al menos 3, sel 7 seria la respuesta correcta?

Aos: No.

Mo: ;El 0?

Ao: Si.

Mo: ;El o si, el menos 1000?

Ao: Si.

Paralelamente a la explicacion de los conceptos de ecuacion e inecuacion,
introduce significados del lenguaje algebraico. Expone las formas distin-
tas de representar la informacién el manejo de lo simbdlico, de los cuales
hace una representacion grafica en el pizarrén:

Mo: también, te das cuenta que hay una infinidad de respuestas para esto, jno?
Y cuando hablamos de a menos o igual que 3 entonces quiere decir que son
todos los niimeros mas pequenos que 3, pero incluyendo al 3 también. Bien,
ahora, en este formato de inecuaciones existen otras dos formas de presentar la
informacién. Voy a traer aqui otros formatitos para que los tengas en tus apuntes.

También existe una forma grafica de decir esto (escribe en el pizarrén):
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La forma grafica es la siguiente. Ponemos nosotros el 3; mira, este serfa el

Py

it o primer grafico. Ahorita te explico qué significa la bolita abierta y otra que
voy a poner cerrada, ¢no? Pero aqui, en este grafico, nos muestra que son

== todos los valores del 3 hasta el infinito, es el..., grafico. Para un a mayor
igual que 3 serfa una como esta. Para una como la que tenemos aca. Ok...

- 5 Cuando ta veas la bolita abierta, este intervalo significa abierto, y es que

P 3 no incluye, y cuando la tenemos totalmente cerrada, si incluye. De tal
suerte que, cuando miras un grafico como este que tenemos aca, que las
respuestas van del 3 al infinito, pero sin incluir al 3. Cuando hablamos de
este, es igual o mayor que 3 esta coloreado, y en este caso qué tenemos
aca, tenemos el caso de los negativos, se va hacia todos los negativos, pero
sin incluir al 3 positivo, y aqui tenemos todo del 3 hacia los negativos, pero
incluyéndolo. Esto que esta aca es una recta numérica. El cero debe quedar
por aca mas o menos. Aqui el cero nos queda de este lado, y aca el cero nos
queda por aca. Vamos viendo en el formato grafico.

En este mismo sentido, explica varios simbolos que se utilizan en el len-
guaje algebraico. En la siguiente accién se muestra como realiza la expli-
cacién de la expresion algebraica de incluye/excluye () y [], y da ejemplos:

... entonces cuando ti veas en los libros de Matematicas este tipo de codificacion,
no se refiere a la coordenada del plano cartesiano, esta hablando de un conjunto
de respuestas para una inecuacién. Por ejemplo, donde tenemos el paréntesis
asi, esto es que estd abierto, vaya, no incluye, cuando tenemos el cerradito es que
esto si incluye. Vas a notar que para el infinito siempre usamos el paréntesis y
no el corchete porque el infinito no es un niimero, sino que es una expresién de
toda la sucesion de nimeros que hay. Esto es un poquito de lenguaje que se ve
en calculo para que lo vayas conociendo y para cerrar esta intervencién bueno,
alguna pregunta sobre esto que acabo de explicar, que tt digas no entiendo esto.
Ao: ;Cuando le pondrias corchetes y cudndo paréntesis?

Mo: Cuando le pones el corchete es porque la pieza esta siendo incluida. Por
ejemplo, mira, en este caso ti tienes un a mayor igual a 3, los valores posibles de
aincluyen al 3. Entonces, como grafico, seria asi. Puntito coloreado, o sea relleno,
es decir, lo incluye, y en este formato el corchete significa que, si lo incluye, el
paréntesis es que no lo incluye. Ahorita les pongo un conjunto de inecuacién
para ver si realmente me van entendiendo, ahorita te pongo el siguiente ejercicio,
vamos a ver si queda claro o no. jAlguna otra pregunta de esto que acabamos

de ver ahorita?
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Parece ser que estas acciones coinciden con las clasicas discusiones peda-
gogicas respecto de la ensefianza y el aprendizaje de las Matematicas,
donde se requiere hacer “distinciones entre dos tipos de competencia
matematica, una referente al dominio de los algoritmos, calculo y reglas,
y la otra referido a los aspectos conceptuales desde lo heuristico, com-
prension y resolucién problemas” (Gagné, 2001, p. 343).

En esta practica el profesor realiza acciones docentes encaminadas
ala comprensién conceptual, en este caso de ecuacion e inecuacion. Asi
también acciones para al dominio del lenguaje algebraico, la regla que
permite organizar de manera ordenada y légica desde la representacion
simbélica de las posibles resoluciones.

El profesor, para comprobar en los alumnos la comprension del
concepto de ecuacidén y de las distintas representaciones que otorga el
lenguaje algebraico, pone un ejemplo y solicita participacion, la cual es
registrada para evaluacién del que participa:

...Vamos a poner aqui este ejercicio para ver si te quedo | El profesor escribe:
claro. Vamos a pensar nosotros que yo tengo un valor
para X que viene marcado de la siguiente forma, Xmas | -7<X <10
5 entre 10 y X mas grande o igual que menos 7. A ver,
aqui tienes una inecuacion parametrizada, no tiene ni el | Solicita participacion y
mas infinito, ni el menos infinito. Entonces primero las | pasa un alumno y escribe:
preguntas para ver si te queda claro. ¢éEl menos 7 podria
ser un valor de la X? Si, ok, porque dice que son todos
los valores de menos 7. sEntonces el 20 podria ser?

—P o<

R S
-7 /0
Aos: No.

Mo: No, porque los valores de X son de menos 7,
incluyendo al 7, pero no tan grandes porque toca hasta
el 10. ¢Entonces como seria una de estas en el formato
de flechitas? :Quién se anima a pasar a hacerla con
participacion? Vamos a poner el formato grafico. A

ver coOmo nos va a quedar. Si sale mal no pasa nada.
Muy bien, écudl es tu clave? (nGmero para registro de
participacion).

Contintia con la intencién de comprobar la comprension de los conceptos
y expresiones algebraicas en los alumnos; para ello solicita su participa-
cion pidiendo un argumento logico de lo realizado, no el algoritmo:
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Mo: Ok, lo quiero en argumento légico, no quiero el algoritmo, Escribe y pregunta razon
slogicamente qué hay que hacer? ¢Qué habria que hacerle? Esto | matematica

es la mitad de 8w mas 3f y quiero quitar eso.
Sw+F=(Bw+3F)
Ao: Dupliquelo. 2
Explica procedimiento
14. Mo: Lo duplico, muy bien. ¢Cual es tu clave? ...participaciones
para motivarlos y que... ok, vamos a duplicar, scomo duplicamos | Solicita argumento
esto? Se duplica asi, mira, vamos multiplicandolo por 2 sobre 1. l6gico de lo realizado
Ahora fijate bien, en el momento que yo hago esto se acaba de
romper la ecuacion y ahora acaba de surgir una inecuacion. Esta
pieza es mas grande que la otra ahora, ¢qué tan grande? Dos
veces mas grande, porque la acabo de multiplicar por dos. Aqui
entra el concepto de inecuacion. {Qué tendria yo que hacer para
restablecer el orden y que se mantenga la igualdad? Otra persona
que no haya participado. ¢Qué habria que hacer, Diego?

Sobre este mismo ejemplo, el profesor realiza una comparacion abstracta
del concepto utilizado en la vida cotidiana, la ecuacién como igualdad
de términos:

Otra persona que no haya participado. ;Qué habria que hacer, Diego?

Ao: Multiplico...

Mo: Muy bien, multiplicamos la..., por 2. Si yo multiplico por dos esto, yo resta-
blezco el orden que la ecuacién. Es como tener un kilo de arroz y un kilo de..., si
yo pongo una lata de atiin de un lado, esto se mueve asi. Si le pongo otra lata de
atin al otro lado, jse vuelve a enderezar el barco no? Bueno, jentonces qué vamos
a obtener de esto? De esta pieza que tenemos aqui, cuando nosotros multipli-
quemos nos vamos aquedar con 1ow mas figual a 8w més 13. Porque queda esto
asi, porque esta cantidad con esta hacen 1. 2 entre 2 es 1. Tienes ahora una nueva

ecuacion que representa exactamente lo mismo que la original

En la practica docente, el profesor trae a cuenta varios ejemplos de la vida
cotidiana donde se puede aplicar o dar uso al aprendizaje de las ecuacio-
nes. En este caso, ejemplifica una situacion de la vida cotidiana aplicado
a la fisica; presenta una situacion de manera sencilla y pregunta a los
alumnos cdmo se despejaria la distancia desde un razonamiento logico,
no con algoritmo. La pauta pedagogica que se observa en el maestro es la
intencion de que sus alumnos distingan y tengan el dominio de la norma
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o regla (algoritmo) y la comprensién conceptual desde la utilidad en la
vida cotidiana:

Mo: Muy bien, clave. Fijate bien. Esto quiere decir que, si tii mantienes ese ritmo
de velocidad durante una hora, vas a recorrer 8o kilémetros y si tu destino esta
a 40 km. Quiere decir que vas a llegar a las, media hora. Entonces eso que tienes
all4, es la velocidad, la distancia que se representa en kilémetros, sobre tiempo.
Ok. (...) yo tengo que calcular solamente la velocidad para dividir la distancia
entre tiempo, ahora necesito la distancia, entonces vamos a manipular esto como
una ecuacion para que veas como funciona. Si yo sé que la velocidad es igual a
la distancia entre tiempo, ;cuanto vale la d? Vamos a ver. ;Entonces si yo quiero
solita la d, quien me esta faltando para dejar solita la d?

Aa:Lat.

Mo: ;Cémo desaparezco la t de aqui? ;La multiplicamos por? Por t. En el
momento que ti multiplicas por t aqui, stenemos que hacerlo también de este
lado verdad? Y voy a tener aqui, que entonces la distancia es igual a velocidad
por tiempo. Quiero saber yo cémo calcular la distancia, agarro la velocidad y la
multiplico por el tiempo, ahora vamos a sacar la otra. Voy a regresar a esta para
hacértela un poquito mas dificil. Para que no te quede tan facil. Partiendo de
esta, scomo puedo calcular la t? ;Qué le..., a la igualdad para calcular la t? Ok,
los que no han participado,

Ao: Pasas la t, la pones como si fuera multiplicando. La pones de este lado.

Mo: Ok, explicamelo por razonamiento y no por algoritmo. El dia de tu examen

es algoritmo, hoy quiero razonamiento.

Son varias las situaciones de ejemplificacion que se observan en la prac-
tica del maestro sobre la utilizacién de la ecuacién en la vida cotidiana,
aprendizaje que es fortalecido con ejercicios, algunos puestos por el pro-
pio maestro en el pizarron para que lo hagan en el momento de la clase,
y otros para resolver en la guia (material que la escuela les proporciona);
en este caso se refiere al ejercicio 548, ejercicios que realiza el estudiante
de manera individual, mientras el docente pasa a los lugares para atender
dudas o dar alguna orientacién:

sAlguna duda de esto? Te pongo uno mas ahorita, es diferente, no va a hacer

como este, es para que veas otras..., las ecuaciones en el 548. Bien, te doy tiempo

para que lo copies, trates de resolverlo por tus medios. Ya viste como se hace
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esto, ;no? Enlo que td vas copiando voy a pasar a revisar su material. Bien, sacas
dos hojas y paso a revisar eso. Sigan trabajando en el ejercicio. Vamos a revisar

el ejercicio (pasa a los lugares de los alumnos).

Otro aspecto que se observa en la practica de este docente para la ense-
fianza del Algebra es mostrar que pueden utilizar varios caminos en el
procedimiento para resolver, ya que conceptualmente establece que en
la ecuacién se busca el equilibrio o igualdad entre los términos, con la
intencién de que, una vez dominado el sentido de la ecuacidn, el estu-
diante pueda razonar en la busqueda de la igualdad:

...entonces quedan dos caminos para esto. Camino 1 férmula general. ;Quiénes
vieron férmula general en la secundaria? Ok, camino nimero 2, factorizacion.
Vamos a llevar esto a un punto muy interesante. ;Estariamos todos de acuerdo
en que si yo sumo aqui w y resto 6 y sumo w y resto 6 llego a esto? ;Estamos de
acuerdo con esto? Echale un vistazo y verificalo. Llevar esto a una igualdad a
cero es muy importante porque todos sabemos que de alguna manera todo lo
que esta aqui es nada. Ok, opciones para esto, podrias tantear y decir, vamos
caldndole, metemos un 2, un 1y puede funcionar, yo no digo que no, de hecho
algunos de ustedes son muy buenos. Qué pasaria si fuera por ejemplo el 2. 2
al cuadrado 4, mas 2, 6, menos 6, cero, por supuesto que la w vale 2, uno de los
valores es 2, ;por qué argumento? Se llama ensayo y error. No quieres tantearlo,
vamos a factorizarlo...

... Bueno, vamos a hacer esto ahorita por esta férmula general para que veas
cémo funcionay ya luego tii me dices si te gusta mas la factorizacién o la férmula

general o el tanteo...

Es frecuente observar una comunicacién en la que el profesor incita a la
practica de habilidades de razonamiento y de célculo; particularmente
para calculo se utiliza la tecnologia. De esta manera, expresa a lo largo de
la clase frases como las siguientes:

...delos que no han participado, cobmo puedo quitar de aqui estas dos... (hace el
planteamiento) No quiero el algoritmo, quiero una cosa razonada.

...muy bien, hijos (sobre una respuesta de sus estudiantes sobre los algoritmos),
felicidades, jpero no quiero un procedimiento totalmente racional, no quiero

una respuesta mecanica! A ver otro intento.

313



...ok, explicamelo por razonamiento y no por algoritmo. El dia de tu examen es
algoritmo, hoy quiero razonamiento.

..muy bien, chicos, vamos a pararle aqui. Vamos a ver la practica de calculo
mental. Esta no es la calificacion, es la practica. Vamos a acceder a too.tl/bJNJSu;
sya estas ahi dentro? Ok. Te voy a pedir que vayas poniendo tu nombre y tu clave
en la primera seccién... (son varios los ejercicios que realizan los estudiantes, los

cuales se van resolviendo y registrando en su dispositivo mévil).

El ambiente de aprendizaje propiciado por el profesor, como se observa,
es participativo para la elaboracién de conceptos, practicar procedi-
mientos, realizar ejercicios de célculo, dar razonamientos. Igualmente
se observé también formas distintas de motivar, una de ellas es respecto
de la utilidad del conocimiento. Una utilidad son los exdmenes que pre-
sentan los estudiantes para acceder a otros niveles de estudios, selecciéon
en la que se necesita ser muy competitivo:

Entonces vamos a introducir el concepto de inecuacién para que lo ubiques, eso
no viene en tu examen semestral, pero quiero que lo tengas presente porque,
;quiénes de ustedes estan pensando en estudiar la universidad en la Universidad
de Guadalajara? Ok. Tu examen de admisién viene plagado de inecuaciones. Es

por eso que quiero hacer un paréntesis para hablar de esto.

Otra motivacion sobre la utilidad del conocimiento es el razonamiento
mismo para no dejarlo como un conocimiento mecanico, cuya utilidad
se ve limitada al momento para aprobar una asignatura:

...porque el dia de mafana cuando tu llegues al siguiente semestre y veas con el
maestro XXXX de fisica, y no saber despejar, es una tragedia en fisica. No todas las
féormulas van a ser tan sencillas como esta; entonces, si td solo aprendes un chorro
de reglas que a la hora de la hora ni sabes por qué son, va a llegar el momento
que no te acuerdes si se radicaba, si se restaba, se multiplicaba, entonces por eso

es importante que seas racional.

Como se observa, la motivacién al estudiante va desde hacerle de su cono-
cimiento la exigencia del medio escolar respecto de la competitividad
para el acceso y el desempeno al siguiente nivel o grado de estudios, asi
también sobre el sentido del conocimiento distinto al de la mecanizacion,
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ya que la utilidad del razonamiento trasciende al momento de la asigna-
tura. Esta es una caracteristica del profesor, motivar al estudiante por la
utilidad del conocimiento y desde el sentido de la escuela, incluso cuando
hay reprobacion y extraordinarios:

...Vienes a clase por aprendizaje, vienes a desarrollar tus competencias, vienes a
subir tu promedio si eres la persona que tienes aprobada la materia y, si no, pues
vienes a preparar el extraordinario.

...El extraordinario no es una tragedia, de hecho, es una gran oportunidad el
extraordinario. Mira, si te fuiste a extraordinario, ;qué es mejor? Un 6 para pasar
de panzazo la materia o irte a extraordinario con la posibilidad de sacar un 8. ;Qué
es mejor? Muy en el fondo lo ves y dices no XXX (nombre del maestro), pues es
mejor el 6 porque me ahorro laregafiada de mis padres, pero el dia que tt1acabes el
bachillerato vas a ver que no era asi, era mas importante la calificacion. Es la parte
matematica y administrativa de la materia, entonces si ya te fuiste a extraordina-
rio te invito a que hagas tu mejor esfuerzo, preguntes todas tus dudas y vayamos

repasando ahorita con la intencion de que ta salgas adelante en tu calificacién.

En sintesis, en la presente practica docente se observo que para la ense-
fianza del Algebra se llevaron a cabo los procesos cognitivos esenciales
para el aprendizaje de esta disciplina: elaboracién de conceptos, expli-
caciéon del lenguaje algebraico en diferentes representaciones, demos-
tracién de diferentes procedimientos bajo la compresién del concepto
de ecuacién y de la aplicacién de ese conocimiento en la vida cotidiana.

También se ejercito en los estudiantes el razonamiento l6gico con la
intencién de que no se quedaran solo en la férmula algebraica. Se observo
ejercicios de los estudiantes sobre calculo, fortalecido por medio de dis-
positivos tecnoldgicos. El profesor instauré un ambiente participativo y
de motivacién sobre la utilidad del conocimiento que va desde la inme-
diatez para los exdmenes y del sentido de comprender el Algebra para
otras asignaturas de grados posteriores, ademas de ejemplificar donde
se puede aplicar dicho conocimiento.

La practica de conceptualizar y comprender el procedimiento desde
el razonamiento logico y el significado del lenguaje algebraico, asi como
mostrar su aplicaciéon en ejemplos de la vida cotidiana, es un nivel en
el que se coincide en varias de teorias pedagdgicas de aprendizaje sig-
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nificativo de las Matematicas. Sin embargo, cabe preguntarse si es este
el tipo de aplicacién del conocimiento algebraico que se busca en los
nuevos perfiles de los profesores de Matematicas, ;es esta la metodologia
de solucién de problemas a que se refieren las metodologias situadas?,
para en funcién de ello disenar los cursos de formacién. ;Hasta donde se
puede lograr un cambio en las practicas educativas tomando como tinico
referente al profesor?

Si bien la escuela activa ha criticado el conocimiento mecanicista y
memoristico caracteristico de la escuela tradicional y ha propuesto en
cambio una escuela donde se vincule su curriculo con la vida cotidiana.
Para ello, parece ser importante distinguir entre el uso del conocimiento
y el uso social del conocimiento. El primero se identifica porque se desa-
rrollan competencias para el desempefio dentro de la misma disciplina,
como puede ser para pasar el dificil examen de Matematicas, o para que
el estudiante sea eficiente en la asignatura posterior, y en las clases se
puede mostrar aplicacion en distintos ejemplos de la vida. En cambio, el
uso social del conocimiento pretende ser aplicado a situaciones reales.
La mas alta aspiracién, desde una vision filosofica del aprendizaje, es
lograr una motivacién justificada desde el uso social del conocimiento y
no solo por el interés propio que las Matematicas que pueda tener como
ciencia (Goiii, 2008, p. 41), y en la escuela solo para uso exitoso de la regla
y comprensién del algoritmo.

Trascender esta posicidn, caracterizada por procesos de ensehanza
y aprendizaje desde la activacién de los procesos cognitivos para desa-
rrollar habilidades de comprensién conceptual y procedimental, cuyas
motivaciones del conocimiento estan sobre la utilidad del conocimiento
en ejemplos de la vida cotidiana circunscritos en el campo de las ciencias
exactas y en la ensefianza del algoritmo, implicaria trascender una visién
disciplinar por una interdisciplinar, de aplicacion para resolver problemas
reales. En este sentido, seria necesario disenar un curriculo no centrado
en asignaturas sino que incluya por lo menos una parte integradora de
saberes disciplinares articulados en retos de solucién de problemas rea-
les. Es decir, situaciones reales en las que confluyen distintos elementos
comprensibles desde varias ciencias o asignaturas.
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El sentido pedagdgico de la integracién como posibilidad de dar uso
social del conocimiento significa la movilizacién conjunta, por los estu-
diantes, de los diferentes conocimientos escolares en una situacion real,
de tal suerte que la formacién disciplinar o tedrica es puesta al servicio de
la formacion préactica (Roegiers, 2010); en términos de Piaget (1970) seria
una acomodacién de las estructuras de conocimientos.

El uso social del conocimiento pone en entredicho, incluso en nivel
de falsedad, la férmula: Conocimiento del area + Metodologia de la ense-
nanza = Competencia didactica (Goni, 2008, p. 45). Esta es una visiéon
lineal que dista, por un lado, del uso del conocimiento en situaciones
reales, ya que esta no se encuentra fragmentada por disciplinas; por otro
lado, desde la complejidad de la practica docente, deja fuera otros factores
que influyen en lo que finalmente hacen los profesores.

Son muchos los cursos de capacitacién y de formacién continua, tam-
bién llamada permanente, donde se repite esta formula que, si bien en un
primer momento puede resultar basica, también ya se reconoce que tiene
poco impacto y que no es el tinico esquema de formacion.

En estudios sobre la formacién docente y su impacto, esta posicién
lineal ha sido superada, y se sugieren algunas pautas de accién en Lira,
Fernandez, Martinez, et al, (2009). Se encontr6 en un seguimiento de un
programa de formacién docente de tipo profesionalizante que hay apren-
dizajes no esperados o no intencionados por el disefio curricular formal,
y que son altamente significativos, puesto que se observa una trasferencia
a su practica docente de lo aprendido y se refiere a lo que los profesores
vivieron mientras son estudiantes. Estos aprendizajes que se logra trans-
ferir son las mediaciones e instrumentos utilizados por sus profesores
cuando ellos son estudiantes. Esta experiencia de como fueron formados
es transportada a su practica como profesores y, por tanto, se convierte
en una posibilidad de trasformacion de las practicas docentes. Este com-
ponente de aprender desde el hacer, desde lo vivido de como se dio en su
propio aprendizaje, es poco intencionado en los cursos de capacitacién.

Desde lo observado en la practica que se analiza, la capacitacién
cobra sentido cuando lo que se intenta incorporar en la practica de los
profesores son disposiciones institucionales, donde la practica educativa
deseada esta ligada a los nuevos dispositivos de organizacién y el uso del
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conocimiento es colectivo por parte de sus miembros en la institucién.

Este uso es cristalizado en estrategias o instrumentos recurrentes en su

contexto, como fue el caso del Servo Escolar, o el uso de la tecnologia con

el dispositivo mévil para los ejercicios de calculo que realizé el profesor
investigado. El uso de los celulares con la aplicacion para ejercitar calculo
es cotidiano en los estudiantes de hoy, es parte de su contexto de relacion.

Si la formacidn, en un sentido amplio, puede entenderse como el
proceso tendiente a perfeccionar capacidades educativas, entonces, ;qué
ha de entenderse por dicho perfeccionamiento? Imbernon (1998), autor
clasico de formacion docente, dice que dicha perfecciéon es un proceso
dirigido a la revisién y renovacién de conocimientos, actitudes y habili-
dades previamente adquiridas. Sin embargo, desde la complejidad de
las practicas educativas, ademas del conocimiento disciplinar y la meto-
dologia de la ensenanza, que para el caso estudiado implicé facilitar la
comprension de los procesos cognitivos, es necesario considerar en los
procesos de formacion de los profesores:

I. Metodologias para el aprendizaje de vinculacion con la vida cotidiana
con un enfoque interdisciplinar, cuyo uso del conocimiento es reco-
mendable que no quede solo dentro de la misma area disciplinar,
y dar sentido social al método de resolucién de problemas. Esto es
considerar en los curriculos el uso social del conocimiento con ejes
o metodologias integradas, cuyos métodos de solucién de problemas
sean socialmente reales.

2. Que la formacién continua se encuentre vinculada a las logicas de
accion de la organizacion escolar, de tal modo de que las metodolo-
gias, los dispositivos, instrumentos u objetos de formacién, para que
tengan sentido, deberan visualizar el uso cotidiano en el contexto en
que se desenvuelven. Por ello, los cursos de actualizacion o formaciéon
permanente idealmente deberan ser impulsados desde los mismos
centros escolares.

3.  Que, si bien no todos los cursos de formacion se originan desde los
requerimientos de los contextos, es necesario facilitar procesos en los
que los profesores vivan la experiencia, ya que uno de los elementos
de mayor impacto para la trasferencia de lo aprendido es seguir el
patrén de actuacion vivido.
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Desde el analisis del presente caso, la formacioén continua que se
observ con impacto en la practica es la destinada a la incorporacion
de los aspectos necesarios para la operacion y la organizacién de la
propia institucién, como seria implementar programas donde se rea-
lice un uso cotidiano por los profesores y estudiantes. Un ejemplo
de ello fue la tecnologia, en el salon de clase, mediante el dispositivo
mévil de los estudiantes y en los profesores para que pudieran usar
el Servo Escolar.

La formacién continua, como instrumento para implementar las nue-
vas disposiciones de la organizacion escolar, requiere otra formacién
de mas largo alcance. Esto es que el uso en la practica docente de los
dispositivos, instrumentos o métodos, se encuentran permeados por
el conocimiento profundo de los principios pedagdgicos que tenga
el profesor.
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LA FORMACION CONTINUA EN EGRESADOS DE CBTIS
Y EL IMPACTO EN EL APRENDIZAJE DEL ALGEBRA EN
LOS ALUMNOS DE RECIENTE INGRESO AL INSTITUTO
TecNOLOGICO JosE MARIO MOLINA PASQUEL Y
HeNRIQUEZ (CAMPUS PUERTO VALLARTA)

ALEJANDRA MEDINA LOZANO
ARACELI KARINA FLORES CASTANEDA

En este apartado se presenta el resultado de una investigacion que se
realiza en varios municipios del estado Jalisco con la finalidad de obtener
una panoramica mas amplia de la formacién continua y su impacto en
el aprendizaje del Algebra; en el caso del Instituto Tecnoldgico, campus
Puerto Vallarta, no se centra solo en el nivel bachillerato, sino trasciende
alaincidencia en el recién ingreso al Tecnoldgico del alumnado, que se
valora al considerar el nivel, los conocimientos y la habilidades en el area
de Algebra.

Inicialmente se realiza una panoramica de las percepciones de los
docentes y la formacién continua, posteriormente se observan algunas
practicas, en lo posible se recupera la incidencia de la formacion en la
misma, y se aplica una evaluacién a los alumnos del tecnolégico con la
finalidad de establecer una relacion entre la formacion recibida por el
docente y suimpacto en el aprendizaje de los recién ingresados. El motivo
por el que se elige el mencionado bachillerato es porque, segiin datos
del departamento de control escolar del 1Tpv, el 60% de los alumnos que
ingresan en la institucion provienen del CBTIs.

320



Inicialmente se describe el contexto del bachillerato y del tecnoldgico
para establecer una relacién de continuidad entre los principales aspectos
que lo conforman. El Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de
Servicios inici6 actividades en este Puerto el primero de septiembre de
1974; abrid sus puertas con una oferta educativa de tres especialidades y
una matricula de 151 alumnos. Hoy, a sus 41 afios de vida y consolidado
como una de las mejores opciones de educacién media superior en la
region, esta escuela atiende una poblacién de 1,900 alumnos en seis dife-
rentes especialidades: Electromecanica, Contabilidad, Administraciéon de
Recursos Humanos, Programacion, Servicios de Hospedaje y Preparacion
de Alimentos y Bebidas, operadas en dos turnos, matutino y vespertino.
Cuenta, ademas de sus aulas, con talleres y laboratorios para facilitar la
aplicacion practica de los conocimientos que los estudiantes adquieren
en el aula. Al ser un bachillerato bivalente, los alumnos al egresar pue-
den obtener su certificado de bachillerato, que les permite continuar una
carrera universitaria, sumado a ello, reciben su titulo y cédula profesional
de la especialidad que hayan elegido para incorporase inmediatamente
al mercado laboral.

Mision, vision

El cBTIS tiene como misién ser la opcion de educacion media superior
tecnolégica que se dirige a formar ciudadanos conscientes de su realidad
y de su entorno; busca la s6lida preparaciéon académica que permita a su
comunidad estudiantil acceder a la educacién superior con bases firmes y
que puedan convertirse en profesionales exitosos para bien de la nacion;
al mismo tiempo, prepara técnicos profesionales con acceso inmediato
al entorno laboral, buscando siempre fomentar los valores de respeto,
responsabilidad y reciprocidad.

Este centro educativo cuenta ya con dos certificaciones nacionales,
una en el nivel 111 del Sistema Nacional de Bachillerato, en el cual los
planteles que ingresan al sistema han acreditado un elevado nivel de cali-
dad. Por otro lado, y recientemente, sobre la base de mediciones y reco-
mendaciones hechas por organismos internacionales, como la UNEsScO
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y OCDE 2003, logré el nivel 11 de la Certificacion de Microsoft, a través del
cual alumnos y docentes fueron acreditados en Competencias Digitales
parala Productividad, lo que les otorga un valor agregado ttil y necesario,
dadas las exigencias del campo profesional y laboral de nuestros tiempos.

Su visidn se centra en ofrecer a los estudiantes una preparacion
integral en los aspectos académicos, tecnoldgicos, culturales, sociales y
ecolégicos, con instalaciones suficientes, para dar cabida a todos los aspi-
rantes; recurso humano pertinente, asi como una estructura financieray
administrativa eficaz, eficiente y sustentable que permita a los egresados
ser protagonistas de cambios para bien en la sociedad.

En lainstitucién, once docentes imparten Matematicas; en especifico,
nueve docentes el area de Algebra, de los cuales ninguno cuenta con la
formacion en la especialidad, todos son ingenieros y un licenciado en
fisica, cinco cuentan con maestria. En cuanto a los anos de servicio oscilan
entre tres 'y 30 anos.

En cuanto a los contenidos referentes a la materia de Algebra, se pre-
senta el bloque temético uno: Lenguaje algebraico y operaciones fun-
damentales, que se refiere a los temas de: Lenguaje algebraico, término,
monomio, polinomio (binomio, trinomio, etcétera) términos semejantes,
operaciones de suma, resta, multiplicacién. Investigar los conceptos de
término, monomio, polinomio (binomio, trinomio). Cada contenido se
recupera en proyectos integradores; por ejemplo se analizan las relaciones
entre dos o més variables de un proceso social o natural para determinar
0 estimar su comportamiento.

En cuanto a la oferta de formacion, es desarrollada en Guadalajara por
la COSDAC, se centra en los temas de la nueva reforma educativa y abarca
cursos referentes a habilidades socioemocionales, planeacién argumen-
tada; también se consideran cursos en linea. Los cursos de Matematicas
son impartidos por el Tecnoldgico de Monterrey en plataforma virtual.

Los alumnos, al ingresar al 1TPv deben contar con las siguientes com-
petencias previas: utilizar la aritmética para realizar operaciones, emplear
el Algebra para simplificar expresiones, resolver ecuaciones y sistemas
de ecuaciones, utilizar la trigonometria para resolver problemas, descri-
bir las ecuaciones de los principales lugares geométricos (Tecnologico
Nacional de Mexico, 2019).
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Un esbozo de la percepcion del docente
de la formacion continua

Para obtener informacién de la percepcion de la formacién continua,
se entrevisté a un maestro que cuenta con 30 afos de servicio, es inge-
niero y afirma tener conocimiento sobre aspectos relacionados con la
formacién continua. El docente considera que se toman en cuenta sus
intereses, porque se proponen temas para que los maestros elijan el curso
arealizar; también considera que satisface las necesidades en cuanto a la
instituciéon y que toma voluntariamente todos los talleres que se ofertan.
Su motivacion es personal, ademas de la recategorizacion para obtener
una mejor clave y tener mas prestaciones, como se puede observar en la
siguiente respuesta:

M: Las motivaciones son a veces personales, pero dentro de las motivaciones es la
recategorizacion, el tener una mejor clave, para tener mas prestaciones un mejor
sueldo con el paso del tiempo, las antigiiedades que también se ven reflejadas en

el dinero, que eso es lo mas importante para vivir. RE1

En el mismo sentido, Herberg (en Biscarri, 1993) comenta que los motiva-
dores se refieren mas bien a las condiciones mas o menos satisfactorias en
que se realiza el propio trabajo y a su posible mejora como consecuencia
de su esfuerzo, tales como aumentos salariales.

El maestro reconoce haber participado en la elaboracién de cursos
referentes a estrategias luidicas, lo cual le ha agradado, como se observa
en el siguiente comentario:

M: Si, he participado en la elaboracién de varios cursos, sobre todo me invitan a
participar en los cursos lidicos, cuando se trata de desarrollar juegos en donde
se aplican las Matematicas hemos jugado con papalotes, dominés, muchos acer-

tijos, eso es lo que me encanta y lo hemos preparado. RE1

Una de las ventajas de trabajar con juegos para aprender Matematicas
la cita Salvador (2017), quien comenta que un juego bien elegido puede
servir para introducir un tema, ayudar a comprender mejor los conceptos
y procesos, afianzar los ya adquiridos, adquirir destrezas en un algoritmo
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o descubrir la importancia de una propiedad, reforzar automatismos y
consolidar un contenido.

En referencia al 4rea de Matematicas, el maestro sefiala que en los
cursos a que ha asistido se le proporcionan estrategias para la solucién de
problemas, e incluso menciona un problema que fue significativo para él,
y reconoce que la generalizacion se puede iniciar con actividades ltidicas:

M: Si, desde luego, cuando nosotros empezamos a trabajar con el nimero es
importante que el alumno sepa su aplicacién y cuando empezamos a trabajar los

juegos ludicos es en donde ellos empiezan a generalizar y aplicarlo. RE1

En el mismo sentido, Piaget (1985) afirma que los juegos ayudan a cons-
truir una amplia red de dispositivos que permiten al nifio la asimilacion
total de la realidad, incorporandola para revivirla, dominarla, compren-
derla, aplicarla y compensarla. De tal modo, el juego es esencialmente
de asimilacion de la realidad por el yo.

Posteriormente, en otra pregunta referida a la mencion de eviden-
cias de los conocimientos de habilidades y experiencias adquiridas en las
modalidades de formacion, el maestro vuelve a citar actividades de tipo
ladico, y deja de lado el comentar las habilidades o los procesos cogniti-
vos adquiridos en los cursos, quiza porque esto fue lo mas significativo
para él y lo considera como un recurso mediante el cual puede llegar a
la generalizacidn. El docente reconoce la utilidad de la formacién en su
practica en el aula, y afirma que le permite tener mayor control del grupo.

M: Los beneficios son muy grandes, veo el interés no en el 100% de mis alum-
nos, pero si como en un 80% o 90%, les nace el interés de saber coémo se va a
aplicar, y qué expectativas de crecimiento tienen en el futuro aprendiendo esas
herramientas, porque el dia de hoy la ventaja de Matematicas en el aula es que
el alumno sepa que son unas herramientas muy importantes para el desarrollo

de sus actividades afuera de la escuela, en la vida diaria. RE1

De acuerdo con el anterior comentario, a manera de reforzar la idea se
expone la afirmacién (Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, 2014)
formado por la competencia para la resolucién de problemas es la capa-
cidad del individuo para emprender procesos cognitivos con el fin de
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comprender y resolver situaciones problematicas en las que la estrategia
de solucidn no resulta obvia de forma inmediata. Incluye la disposicién
para implicarse en dichas situaciones para alcanzar el propio potencial
como ciudadano constructivo y reflexivo.

En el anterior comentario se puede visualizar que el docente se refiere
a darle importancia al aprendizaje significativo, y hace hincapié en que
los alumnos incorporen sus conocimientos al diario actuar en su vida,
para no olvidar los conocimientos.

Otro beneficio que reconoce el docente a partir de la formacién con-
tinua es la paciencia y la facilidad para explicar algunas teméticas, como
se puede ver en el siguiente comentario:

M: Tengo maés paciencia para poder explicar el desarrollo de un problema, en
donde tengo la fortuna de poder darme a entender ese es un beneficio pedagé-

gico. REI

El beneficio mencionado por el docente entrevistado tiene su fundamento
con lo senalado en Rodriguez (2016) es la calidad de los docentes y su
capacitacion profesional permanente siguen siendo fundamentales para
lograr la educacion de calidad que requiere nuestro pais.

Se puede concluir que el docente encuentra de utilidad la formacién
continua, la que, de acuerdo con su percepcidn, impacta en la labor coti-
diana, y por ende en el aprendizaje de los alumnos; cabe sefialar que las
motivaciones que lo llevan a efectuarla son de tipo personal, y también
con la finalidad de obtener reconocimiento en el desarrollo laboral.

En la presente investigacion fue importante corroborar las percep-
ciones del docente respecto de la formacion y suimpacto en el aula; para
ello se realiz6 observaciones a su practica. A continuacién se describe lo
encontrado en el desarrollo de una de sus practicas.

El grupo observado constaba de 48 alumnos cuyas edades oscilaban
entre quince y dieciséis afios; la asignatura impartida fue Algebra, la dura-
cion de la sesion fue de 50 minutos, y en ella se abordé el tema simplifi-
cacién de términos semejantes; los recursos utilizados fueron plumones.
El aprendizaje esperado fue: ordena informacién de acuerdo con cate-
gorias, jerarquias y relacion, con la finalidad de identificar los elementos



integrantes de un monomio. En estos aprendizajes entra el desarrollo de
procesos cognitivos inminentes en el aprendizaje del Algebra, como la
identificacién de patrones y la generalizacion.

En el desarrollo de la sesion de trabajo se observa un grupo ordenado,
participativo e interesado en las clases; sin embargo, intimidado por la
presencia del observador. El docente comienza tratando de motivar al
alumno refiriéndose a situaciones del contexto, como se muestra en la
siguiente cita. El maestro pregunto:

M: ;Jévenes, quién me puede comentar qué productos se producen en la region

de Puerto Vallarta y como es la forma en que contabilizan su produccién? RP1

En la evidencia anterior se puede corroborar como actualiza conoci-
mientos con los que cuenta en el alumno. En el desarrollo de la sesion,
el docente formé equipos de cuatro alumnos e indic6 a los equipos el
trabajo a desarrollar, por lo que demuestra que toma en cuenta el trabajo
colaborativo, punto importante del trabajo colaborativo en Matematicas
(Aldana, 2012). El aprendizaje cooperativo y progresivo de los conocimien-
tos matematicos contribuira al desarrollo cognitivo de los estudiantes y
a su formacion, lo que potencia capacidades y destrezas basicas como
observacién, representacion, interpretaciéon de datos, andlisis, sintesis,
valoracion, aplicacién y actuacién razonable. Entre otras, posteriormente
el docente solicita a cada equipo de alumnos resolver problemas rela-
cionados con situaciones exponenciales; ademas, establece una relacién
entre la situacion contextual y la clasificacién de frutos y su representa-
cién con exponentes; ello pone en evidencia que utiliza los frutos para
generalizar su representacién a través del uso de literales, como se puede
observar en el siguiente fragmento:

M: ;Qué caracteristicas observan en las expresiones que formaron? ; Cémo creen

que se llamaria cada elemento? RP1

En la cita anterior se puede observar que el docente trata de propiciar la
reflexién sobre el proceso seguido para llegar a resolver el ejercicio plan-
teado, y los procesos de desarrollo reflexivo desde la practica que condu-
cen a un mejor entendimiento y desarrollo de la teoria, ya que posibilitan
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de manera progresiva y continua la reconstruccion del conocimiento y el
desarrollo profesional del docente (Castellanos, Flores y Moreno, 2015);
también aborda la identificacion de patrones, al preguntar situaciones
que se repiten en el ejercicio realizado.

Sobre la base de las respuestas y participaciones de los alumnos, el
docente comenzé a explicar en el pizarrén los elementos que integran una
expresion algebraica como lo indican Velarde y Medina (en Garcia 2015):
para que los estudiantes aprendan de manera favorable se debera contar
con materiales y herramientas que faciliten dicho proceso. Por lo tanto, el
docente realiz6 algunos ejemplos de reduccién de términos semejantes,
después los alumnos, nuevamente, realizan el trabajo en equipo solicitado
por el docente, asi socializan el conocimiento al que llegaron, y el maestro
retroalimenta el trabajo realizado por los alumnos. Posteriormente los
alumnos pasan al pizarrén a exponer alguna de las expresiones algebrai-
cas que generaron y al mismo tiempo fue retroalimentando.

También el docente hace uso dentro de su practica de los recursos
tecnoldgicos, aunque trata de llevar una practica tomando en cuenta el
constructivismo, en el que incorpora las tecnologias, termina explicando
el tema, como se puede apreciar en el siguiente fragmento.

M: hay aqui un simbolo que es infinito. Su calculadora les sale max error, eso
quiere decir que no tiene capacidad para poder interpretar el valor, entonces lo

maneja como max error. Nosotros lo vamos a interpretar como infinito.

Como podemos observar, en el desarrollo de la clase el docente hace uso
de la tecnologia con la finalidad de acelerar el conocimiento y hacer el
aprendizaje mas activo. En el mismo sentido, Becker (2000, en Bustos,
2011) senala, los profesores cercanos a la filosofia de la instruccién utilizan
herramientas pedagdgicas basadas en epistemologias realistas, en tanto
que los docentes con posturas constructivistas utilizan metodologias que
privilegian el aprendizaje activo.

En la dindmica de clase el maestro pregunta y los alumnos respon-
den; sin embargo, no se presentan preguntas por parte del alumnado, lo
que lleva a cuestionarse la participacién del estudiante También se puede



observar que el docente realiza preguntas de tipo literal, en las que solo
requiere la informacién que le brinde el alumno.

Por lo expuesto, se entiende que el ser humano es capaz de resolver
problemas y conflictos, tomar decisiones acertadas, buscar alternativas y
reflexionar, todo ello contribuye a la adquisicién de nuevos aprendizajes
que se fortaleceran con la practica de estrategias metodolégicas (Jaramillo
y Simbana, 2014).

En la practica del docente se puede observar que hay rasgos de un
enfoque constructivista y conductista, con predominio del primero, que
también considera procesos fundamentales que permiten llegar al apren-
dizaje del Algebra, como la clasificacién y la identificaciéon de patrones;
asimismo, se observa dominio del grupo e impacto de la formacién que ha
recibido en cuanto al implemento de estrategias tecnoldgicas en el desa-
rrollo de las sesiones de trabajo. También su practica alude a situaciones
pedagbgicas relevantes en el enfoque constructivista, como el considerar
los conocimientos con que cuenta el alumno y relacionar el conocimiento
en contextos cotidianos. Hasta el momento se ha descrito una muestra de
lo encontrado en el bachillerato en cuanto al impacto de la formacién y
su relacion con el aprendizaje del Algebra, en segunda se describe coémo
se evidencia ello en los alumnos que ingresan al 1Tpv.

Los procesos cognitivos en el aprendizaje de Algebra
a través de los resultados de la evaluacion

Después de haber realizado el analisis de las practicas, se procedid a apli-
car una evaluacién a los estudiantes, ingresan al Instituto Tecnolégico de
Puerto Vallarta, en el proceso se valoran los resultados de la formaciéon
que han recibido los docentes y su probable impacto en el aprendizaje
de los alumnos de nuevo ingreso.
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Paso de la aritmética al Algebra

En el paso de la aritmética al Algebra el alumno tiene que comprender
la relacién numérica con la algebraica y su representacion. En el primer
nivel se le solicité encontrar el valor de “x”, se presenta en un término
algebraico y uno numérico; en este caso, el 60% de los alumnos dio la
respuesta correcta; el 15% sumo los valores numéricos del coeficiente del
término y de la cantidad, las otras respuestas que dan los alumnos, un
total de 25%, denotan que los alumnos no tiene conocimiento de como
encontrar un valor numérico. En este mismo tema, cuando se le solicita
al alumno encontrar el valor de “x” en una adicion de términos en los que
los valores numéricos son positivos, solo el 65% encuentra la respuesta
correcta, el 5% multiplica los coeficientes de las expresiones el porcentaje,
y en el 30% la respuesta es errénea.

En el tercer nivel de dificultad, se le solicita al alumno encontrar el
valor de una adicién de términos en los que los valores son niimeros
positivos y negativos; a diferencia del grado anterior, se introduce el valor
negativo. E1 60% de los alumnos obtiene la respuesta correcta, el 20% de
los alumnos suma los coeficientes, el 5% los multiplica, el 5% resta los
coeficientes, y el 10% no contest6. Para valorar el cuarto nivel se solicita
encontrar el valor de “x”, en situaciones con niimeros racionales; en este
apartado el 65% da la respuesta correcta, el 10% tiene dificultades con
la suma de enteros con racionales, ya que suma enteros con medios, sin
considerar un comin denominador; el 15% contestd datos erréneos, y el
10% no contesto.
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Grafica10
Respuestas correctas de cada nivel del paso de la aritmética al Algebra
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Fuente: Elaboracion propia.

Al comparar el nimero de respuestas correctas se puede observar que
los alumnos tienen un mayor porcentaje en el nivel dos y cuatro, con una
diferencia minima del 5% por encima al nivel primero y tercero.

Reversibilidad del pensamiento

Otro aspecto considerado en la investigacion fue la reversibilidad, puesto
que es de gran importancia y ayuda a resolver problemas complejos. En
la evaluacién se parti6 de considerar una suma algebraica, como antes se
indicé, en la que el 56% del alumnado tiene la respuesta correcta, el 28%
suma los términos semejantes omitiendo el valor negativo, el 11% suma
todos los términos; esto quiere decir que no tienen conocimiento alguno
sobre la reduccion de términos semejantes, y por tltimo el 5% no presenta
atencion en el uso de los signos.

En el segundo reactivo solamente el 55% obtuvo la respuesta correcta
y estableci las relaciones pertinentes entre productos notables y factori-
zacion; el 25% tuvo error en signos y ademas no se considero la presencia
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del doble producto, en los casos de los binomios al cuadrado; el 20% tuvo
error en los signos.

En el nivel tres se plantean ecuaciones simultaneas; en este rubro el
65% dio la respuesta correcta, el 15% cambi6 los valores y literales, por lo
que dej6 de cumplir con los requisitos de cualquier igualdad, y el 20%
evidencia no tener conocimiento de ecuaciones simultaneas; sin embargo,
es un tema que se requiere para resolver diversos problemas en otras areas
de la matematica. En el nivel cuatro se presenta una ecuacién cuadratica,
en la cual el 60% de los alumnos dio la respuesta correcta, el 35% presenta
error en los signos, y el 5% no domina el tema.

Graficall
Comparacion de las respuestas correctas de reversibilidad

70% .
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Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar el cuadro comparativo en el grafico anterior, se puede ver que
el 56% logra el nivel uno; sin embargo, el indice es muy bajo, puesto que
el tema es elemental. En lo que respecta a productos notables y factoriza-
cion, solo el 55% responde correctamente, situacién preocupante, pues,
como antes se expreso, es el pilar medular de otras areas del conocimiento
matematico. E1 65% de los alumnos evidencia en su respuesta comprender
ecuaciones simultaneas. En ecuaciones cuadraticas solo el 60% obtiene
la respuesta correcta, que también esta situacién podria ser resuelta a
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través de factorizacién. La comprensién de teméticas anteriores, que son
puntos medulares para la comprensién de temas posteriores como es el
caso de limites, geometria analitica entre algunos, lleva a afirmar que es
importante que el docente promueva una forma de pensar mas amplia; es
decir, que proporcione situaciones que denoten el uso de la flexibilidad
del pensamiento de ida y de vuelta; asi facilitara la comprension de temas
que impliquen situaciones algebraicas, que transcienden a otras areas del
conocimiento (Godino y Font, 2003).

Identificacion de patrones

Cabe destacar que en la presentaciéon de las opciones en la identificacion
de patrones en el primer reactivo se considerd plantear una doble res-
puesta, para establecer qué proceso es el que el alumno realiza con mayor
facilidad, aquel en el cual establece una relacion entre un namero, u otro
sin realizar otra relacién mas, tan solo una suma o establecer una relaciéon
entre dos nlimeros para realizar una tercera. Se pidi6 a los alumnos que
encontraran la sucesion entre 2, 3, 5y 8 se realiza la siguiente deduccién
el alumno primero suma uno y obtiene tres, suma dos y obtiene cinco,
suma tres y obtiene ocho, lo que lo lleva a sumar cuatro y obtiene 12; por
lo tanto, el 25% dio esta respuesta. Sin embargo, dentro de la situacién,
la otra respuesta que llevaba a establecer relaciones entre relaciones; es
decir, sumar “2 + 3” y obtener cinco, cinco mas tres, obtiene ocho y “5 +
8” obtiene 13; este proceso solo lo realiz6 el 50% de alumnos. De esta res-
puesta se puede hacer una primera afirmacion se les dificulta més a los
alumnos establecer relaciones entre relaciones. El 25%; es decir, el resto
de los alumnos, dio una respuesta errénea.

La siguiente sucesién planteada tenia que ver con potencias. Los
alumnos tenian que multiplicar el nimero por si mismo, y obtener el
resultado nuevamente; al realizar ese proceso, el 75% del alumnado dala
respuesta correcta, el 15% obtuvo 162, quizas solo multiplic6 por el altimo
numero de la serie, el 5% obtuvo 27, quizas solo multiplic6 nueve por tres, y
el 5% no tuvo idea de como resolver el ejercicio. Hasta el momento denota
estar familiarizado con este tipo de series.
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En los niveles tres y cuatro se presentan situaciones algebraicas en
las que los alumnos tienen que trabajar e identificar el patrén que afecta
al coeficiente y al exponente. En una situacién de monomios se obtuvo
el 70% de respuestas correctas, el 15% es capaz de seguir la sucesién con
el exponente pero no con el coeficiente, y el restante 15% presenta errores
en el manejo de coeficientes y exponentes.

En el cuarto nivel se presenta una doble relacién; es decir, un bino-
mio y se sigue una sucesion; en este caso, solo el 35% de los alumnos
logra obtener la respuesta correcta; se vuelve a evidenciar que les resulta
dificil establecer relaciones entre relaciones. En el resto de las respues-
tas, en el 35% hay confusion, y solo el 20 establece esta relacion con los
exponentes; el ...% evidencia no tener idea de la respuesta correcta, y el
10% no contesto.

Aunque el mayor puntaje se obtuvo en el nivel dos, con un 75%, que
tenia que ver con potencias, los alumnos tenian que multiplicar el nimero
por si mismo, seguido por el nivel tres, el 70%, dénde se establece una rela-
cién de secuencia entre coeficientes y exponentes de términos algebraicos.
La tercera posicion la ocupa el nivel uno, con el 50%, donde se plantea
una doble respuesta para establecer qué proceso es el que el alumno
realiza con mayor facilidad: aquel en el que establece una relacién entre
un nimero, y otro sin realizar otra relacién mas, tan solo una suma, o
establecer una relacion entre dos nimeros para realizar una tercera, se
puede afirmar que se le dificulta al alumno establecer relaciones, y por
ultimo en el nivel mas bajo se encontré el cuarto nivel, donde se plantea
establecer una sucesién entre un binomio.
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Grafica12
Cuadro comparativo de respuestas correctas en la identificacion de patrones
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30%
20%
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Fuente: Elaboracion propia.

Generalizacion del conocimiento

En el primer nivel se consideré el despeje de una variable. Const6 de
tres términos, el 24% del alumnado obtuvo la respuesta correcta, el 57%
invierte la posicién del resultado, el 5% desconoce los valores, del 10% se
puede afirmar que no tiene idea del despeje de férmulas, y el 5% no con-
testo. En el siguiente caso se considerd cinco términos literales y uno de
ellos fungia como denominador; en este caso el 15% presenta la respuesta
correcta y el resto de los alumnos obtiene la respuesta incorrecta.

En el tercer caso se plantea una situacién en la que interviene el
despeje de formulas, con cinco términos con signos de agrupacién; en
esta situacion el 0% tiene la respuesta correcta. Esta situaciéon es muy
preocupante, porque en este nivel ningtin alumno manifesto tener ese
conocimiento; el 35%, en lugar de sumar, multiplica; el 25% realiza una
agrupacién inadecuada, el 25% responde de forma errénea, y por tltimo
el 15% no contesté. El cuarto caso abarca términos algebraicos y numé-
ricos con signos de agrupacién. En este, el 0% de los alumnos elige la
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respuesta correcta; se puede afirmar que se les dificulta el despeje de for-
mulas, y es una situacién muy preocupante. E130% y el 65% desconocen
las propiedades de laigualdad, y el 5% no contest6. Cabe senalar que, de
acuerdo con los resultados obtenidos, a los alumnos se les complica mas
una situacién en la cual el denominador sea un binomio, y también en

que sea mayor el nimero de términos.

Grafica13
Comparacion de las respuestas correctas en la generalizacion

24%
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0% 0%
0%
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Fuente: Elaboracion propia.

Este es un tema que se considera de mayor dificultad, porque intervienen
términos, letras, literales, grados centigrados, signos de agrupacién y racio-
nales, y los resultados manifiestan que tiene un grado de dificultad signifi-
cativo para el alumno, porque los niveles tres y cuatro tienen 0%, situacion
considerada como preocupante porque en este nivel el manejo de temas
relacionados con el pensamiento algebraico es un requisito para cursar
la primera materia en las carreras de ingenieria y, por tltimo, los niveles
uno 24% y el nivel dos, con el 15%, tienen de igual forman bajo indice de
respuestas correctas, o que corrobora la dificultad del tema para el alumno.

335



La abstraccion y la reflexion en los procesos matematicos

La abstraccion y la reflexion son procesos fundamentales en el aprendi-
zaje de las Matematicas, pues permiten la comprension y el aprendizaje
de situaciones algebraicas. La primera opcién que se le plantea al alumno
es la representacion de dos términos, uno algebraico y uno numérico;
en este, el 50% de los alumnos son capaces de representar esta relaciéon
de adicién en la que entran en juego dos variables, el 40% establece la
representacion de las relaciones erréneamente y el 10% no contestd. En
el nivel dos se solicita representar la suma de dos términos algebraicos
con dos relaciones numéricas; el 55% elige la respuesta correcta, el 30%
multiplica por tres cuartos las dos variables, el 5% elige la representaciéon
incorrecta, y el 10% no contesto.

En el tercer nivel se solicita representar la diferencia de dos térmi-
nos con coeficientes numéricos; en este apartado el 60% de los alumnos
senala la respuesta correcta, en el 20% el error radica en el signo, el 10%
restante da una respuesta errébneay el 10% no contestd. En el cuarto caso
se solicita realizar la suma de los dos términos algebraicos con coeficientes
racionales; en este apartado el 70% es capaz de realizar la representacion
con estas caracteristicas, el 15% no elige la respuesta correcta, y por el
ultimo el 15% no contesto.

Grafica14
Respuestas correctas de cada nivel de abstraccion y reflexion
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Fuente: Elaboracion propia.
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Es importante tener presente que el pensamiento es una funcién en la
cual el individuo usa representaciones, estrategias y operaciones frente
a una situacién determinada; de ahi la importancia de considerar estos
procesos matematico en todas las areas del conocimiento.

Grafica15
Puntajes mas bajo de los procesos
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Paso de la Reversibilidad Identificacion Generalizacion Abstracciony
aritmética al de patrones reflexion
algebra

Fuente: Elaboracion propia.

Después de haber realizado el analisis de los reactivos, se presentan en
la grafica 15 los puntajes mas bajos de cada proceso. Es preocupante, y se
debe atender a los procesos de generalizacién que el proceso el despeje
de férmulas implica, con el 0%, seguido por la identificacién de patrones
en situaciones de binomios, con el 35%; estos dos procesos son indispen-
sables en el aprendizaje del Algebra. Es primordial proporcionar a los
docentes estrategias que les puedan ayudar en la construccién de estos
aprendizajes.

Por otra parte, con el 50% presentando a los reactivos referentes de
productos notables y factorizacidn procesos elementales en otras areas
de las Matematicas, el 55% lo obtuvo el proceso de abstraccion y reflexion,
que son considerados como base o requisito para desarrollar altos nive-
les intelectuales, y aspectos a considerar para mejorar el aprendizaje del
Algebra. Por tiltimo, el 60% lo obtuvo el paso de la aritmética al Algebra
también relacionado con contextos algebraicas se considera necesario
generar un taller a los docentes en el que construyan estrategias para
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llegar a estos aprendizajes. Es importante propiciar la reflexion sobre
la importancia de la relacién existente entre los procesos cognitivos y el
pensamiento algebraico, concientizar a los docentes y a los responsables
de la formacién y actualizacidon que reciben.

Después del informe de hallazgos se presentan consideraciones, entre
ellas que la formacién docente continua es necesaria para garantizar una
educacidn de calidad, tomando en cuenta las necesidades de cada uno de
los docentes; por lo tanto, se considera necesario realizar un diagnoéstico
para determinar las areas de oportunidad de los docentes, para desarro-
llar e implementar un programa de capacitacion integral en el cual se al
docente las herramientas y los medios tecnolégicos, considerando que
estos han reestructurado las nociones de lo que se debe ensefiar y como
ensenarlo, porque los medios tecnologicos se consideran aceleradores
del aprendizaje, y deben ser los adecuados para que el docente identifi-
que en el alumno su estilo de aprendizaje, e implemente y desarrolle las
competencias Matematicas en él.

Se considera pertinente que al docente se le asigne la capacitacion
que necesite, de forma personalizada y acorde con los resultados de las
areas de oportunidad por docente, porque es muy frecuente que se le
proporcionen solo cursos de forma grupal a los cuales tiene que asistir
de forma obligatoria y cuyos contenidos son repetitivos. Como se puede
observar en el contenido del capitulo, los docentes estan de acuerdo en
eso y son conscientes que se tienen que mantener en constante capacita-
cion, por diferentes motivos expuestos por los ellos segtin su motivacién
intrinseca. En relacién impacto de la formacién en la practica se puede
concluir que, cuando un docente esta capacitado, su practica es mas efec-
tiva, porque el alumno aprende y adquiere las habilidades desarrolladas
mediante lo aprendido y aplicado dentro del aula, con lo que se propicia
una educacion de calidad.

Por lo tanto impacto de la formacion continua en el aprendizaje se
puede observar en los resultados de la evaluacién de las habilidades de
los alumnos como se presenta en cada uno de los diferentes niveles de difi-
cultad analizados: paso de la aritmética al Algebra, reversibilidad, identi-
ficacién de patrones, generalizaciéon y abstraccion y reflexién de procesos.
Los porcentajes de mayor aprovechamiento oscilan entre el 24 % y 75%; el
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24% corresponde al nivel de dificultad de generalizacion; ello quiere decir
que en este tema se manifiesta una ausencia de conocimientos del 76%,
situacién considerada preocupante porque es un tema medular dentro
del estudio del Algebra. El resto de los niveles de dificultad evaluados
manifiesta ausencia de conocimiento entre el 25% y 35%, situacién consi-
derada preocupante, porque el dominio del Algebra es una competencia
previa para cursar los estudios profesionales en ingenieria.

Es un hecho que los alumnos que ingresan al ITJ/MMPH, campus
Puerto Vallarta, no llegan con las competencias matematicas pertinentes,
lo que genera que el docente que los recibe tenga que buscar estrategias
para desarrollar el conocimiento necesario para iniciar los temas, lo que
propicia atrasos en el programa, reprobacién y desercién de la univer-
sidad; quiere decir que la capacitacién continua que hasta ahora se ha
proporcionado a los docentes de preparatoria esta descontextualizada
porque los niveles de conocimientos en Matematicas son bajos o nulos
en los alumnos de primer ingreso a la universidad.

Con la finalidad de ampliar la panoramica del estado de la muestra en
referencia al aprendizaje del Algebra, en el siguiente capitulo se muestra
la inferencia de los procesos cognitivos elementales para llegar al apren-
dizaje de Algebra de manera general.
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CaAPiTULO VII

LA FORMACION DOCENTE Y SU IMPLICACION EN LOS
PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DEL ALGEBRA.
ANALISIS DE LA PRACTICA Y LOS RESULTADOS

DE LA EVALUACION
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CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA EDUCATIVA EN LA
ENSENANZA DEL ALC-EBRA Y SU RELACION CON LA
FORMACION CONTINUA. REFLEXIONES DESDE EL ANALISIS
DE LOS CASOS

LiiaNna LIRA LOPEZ
MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MIORENO
RoLbaN GONZALEZ BASULTO

El siguiente apartado tiene el propésito de identificar los aspectos coinci-
dentes en las practicas docentes recuperadas en el estudio. Las caracteris-
ticas para la ensenanza del Algebra en los docentes desde el acercamiento
cualitativo a su practicay a su perspectiva de la formacién continua faci-
litan comprender la subjetividad de manera estructural, y cultural, res-
pecto de como esta organizada la formacién en los docentes de acuerdo
con el sistema al que pertenecen y cémo estos conciben el aprendizaje
del Algebra cristalizado en su hacer docente para propiciar los procesos
de aprendizaje. Para dar cuenta del hacer docente y del alcance de la
formacion recibida por los profesores de Matematicas en bachillerato,
se realiz6 primero una tabla con el conjunto de los siete casos estudiados
y una abstraccion de las caracteristicas que se muestra a continuacion.
El analisis se centra en tres aspectos, en lo pedagdgico, en los procesos
cognitivos y en la formacion. Estos casos se presentan de forma extensa
en el capitulo vi.
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Reflexiones en los procesos pedagogicos
desde el anilisis de los casos

Existe una coincidencia en los casos estudiados sobre los cursos de for-
macién continua cuando son organizados de manera externa a la organi-
zacibn escolar. La perspectiva de seis casos, de los siete, es que manifies-
tan que tales cursos estan descontextualizados, ya que abonan poco a la
atencion de los problemas reales de su practica cotidiana. Refieren que
existen problemas de aprendizaje en sus estudiantes y eso problemas no
son considerados ni en la propia escuela donde laboran. Por ello ubican
la formacién continua en un marco sociopolitico, cuyo interés, al ofrecer-
los a los profesores, es con la finalidad, por un lado, de implementar la
reforma educativa y, por otro, atender los problemas nacionales o esta-
tales. Grandes problemas que aquejan a todo el pais y que la estadistica
muestra. El hecho de ser problemas nacionales o estatales, los docentes lo
atribuyen como una descontextualizacion, puesto que no se vincula con
el contexto local o de su institucién. En este sentido, se puede preguntar
alos gestores o diseniadores de estos cursos cuanto la formacion continua
esta ayudando al profesor y a los directivos a leer la estadistica para situar
el dato general a su situacion particular.

También se advierte en los docentes entrevistados una conciencia del
doble discurso; por un lado, las autoridades nacionales y estatales afirman
que cada docente tiene acceso de manera voluntaria, y, por otro, refieren
que es un requerimiento en la dinamica institucional. En esta paradoja de
lo que es voluntario y a la vez obligatorio, los maestros admiten realizar
una simulacién y limitarse al cumplimiento. Situacién que presenta
recursividad en el siguiente nivel de autoridad, puesto que el sistema al
que pertenecen le otorga importancia al reconocimiento de la formacion,
pero al mismo tiempo que cumplen con el niimero de cursos y docentes
atendidos, no le dan seguimiento a la misma formacién que realizan.

Los docentes con formacién pedagdgica observados admiten tener
conocimiento y capacitacién en las metodologias situadas, como es el
caso del método de planteamiento y solucién de problemas; en ellos
se advierte la aplicacién de conocimientos en ejemplos, en situaciones
hipotéticas, en ejercicios ludicos, y aiin se advierte como un reto la
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aplicacién del conocimiento en la solucién de problemas reales. Al
parecer, la perspectiva situada del aprendizaje (Diaz-Barriga, 2006) que
implicaria el dominio de este método es de realizacién viable a través de
ejemplos de la vida cotidiana, como se ve en la practica de algunos de
ellos, o incluso un docente lo refiere como la aplicacién del conocimiento
o lo aprendido en actividades ludicas. Se deduce que la aplicacién del
conocimiento en ejemplos, casos hipotéticos o en simulaciones, como
es el caso de los juegos, es con la intencién de producir en el estudiante
comprension del concepto objeto de aprendizaje.

Los docentes que llevan a cabo los procesos para el desarrollo de
habilidades de calculo, de comprensioén conceptual y los procesos propios
del algebra, se deduce como una caracteristica de los profesores que han
tenido una formacién inicial, permanente y de desarrollo profesional, asi
como la que realizan a lo largo de su vida profesional con el dialogo y la
comunicacién que hacen con sus colegas (Honoré, 1980).

Un aspecto que destacan los profesores sobre la utilidad de la for-
macion continua es que es un espacio para discutir y reflexionar sobre la
practica que llevan a cabo. Incluso conciben que tales cursos propicien
la discusién y la construccién de estrategias entre los docentes para sol-
ventar las carencias pedagodgicas, puesto que para muchos la formacion
inicial es de ingenieria o de otras carreras no pedagdgicas.

En este sentido, los profesores valoran los cursos de formacion conti-
nua descontextualizados, no solo porque estan en funcién de problemas
nacionales o estales, sino porque existe un desequilibrio entre la forma-
cién pedagogica y la formacion disciplinar. En dos de los siete casos se
admiten como utilidad de los cursos de formacién continua las tecnolo-
gias, mediante programas o software con aplicaciones especificas de uso
cotidiano para los alumnos en el aula o en su institucién. Esto significa
que el impacto de la formacion continua en la practica docente es aque-
lla que es disenada para ser operada o ejecutada por los estudiantes y
maestros en sus contextos aulicos o institucionales, como fue el caso de
una App disenada por el profesor para ejercicios de calculo, asi como
el programa de Servo Escolar, que fue utilizado por docentes y alumnos
a nivel escolar y que permite acceder a la biblioteca. Cuando la forma-
cion continua no tiene implicacién en el uso cotidiano, al parecer no hay
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impacto en los procesos de ensenanza y aprendizaje como fue el caso del
software Geogebra.
De acuerdo con lo anterior, habria dos reflexiones fundamentales:
I. Laconciencia sobre la aplicacién del conocimiento que realizan los
profesores observados es en ejemplos o en ejercicios ludicos; si bien
desarrollan la comprensién conceptual, pareciera que existe una
interpretacion de que la forma en que se da la aplicacién del cono-
cimiento, aun cuando se refieren a ejemplos de la vida cotidiana, no
es una situacion real. En este sentido, las estrategias docentes o de
disefio curricular deberan estar encaminadas a hacer coincidir el
encuentro de los conocimientos de los estudiantes para aplicarlo a
resolver problemas en espacios reales, que no son necesariamente
solo del area de Matematicas.
Desde una vision filoséfica del aprendizaje, la aplicacion del conoci-
miento es lograr una motivacion justificada desde el su uso social, y no
solo por el interés propio de las Matematicas como ciencia (Goni, 2008).
2. Rebasar la linealidad subordinada de la formacién continua, y dar
cabida, ademaés de los cursos nacionales, al intercambio y la socializa-
cién de experiencias entre colegasy propiciar didlogo entre docentes 'y
autoridades sobre las problemaéticas de su contexto y la capacidad de
gestion de su propia formacién continua, ya que lo demostrado como
impacto en la practica del docente es aquella que responde al uso de
artefactos educativos requeridos o demandados en su contexto.

Reflexiones de la formacion continua
desde el analisis de los casos

En la mayoria de las instituciones participantes, cinco de siete, el pro-
posito principal manifestado por los docentes en cuanto a la formaciéon
continua se dirige a la actualizacién para la mejora de su practica educa-
tiva; sin embargo, en ninguno de los casos se menciona con claridad si la
actualizacidén a que se refieren es de caracter pedagdgico o disciplinar. A
lo anterior también se deben agregar intereses de diversa indole, como la
satisfaccién personal, los deseos de superacidn, e incluso los beneficios

349



de carécter econémico y laboral. Si bien en la mayoria de los casos los
docentes coinciden en que el propésito principal que ellos buscan de la
formacion continua, que es la mejora de la practica, ocurre algo distinto
cuando los encargados de gestionar y aplicar senalan los objetivos que
se buscan por la institucién: dos se enfocan en la mejora de los resulta-
dos de exdmenes nacionales, concretamente de PLANEA; dos enfocan su
formacién docente principalmente en acciones de implementaciéon de
la reforma educativa; otra se concentra en las competencias culturales,
psicoldgicas y pedagodgicas de los maestros; una mas se orienta a ofrecer a
los profesores estrategias y recursos didacticos de nivel inicial y avanzado
para retroalimentar, consolidar y potenciar conceptos y técnicas. En una
de las siete instituciones no se mencioné de manera explicita el objetivo
central de la formacién continua.

Lo anterior muestra indicios de que el asunto de la formacién conti-
nua en el terreno educativo es un proceso complejo y multifacético que
requiere conciliar diversos intereses que van desde lo institucional, peda-
gogico y disciplinar, hasta lo personal, econémico y laboral.

En cuanto al nivel de conocimiento sobre el disefio de contenidos y
la estructura de los cursos de formacion continua, algunos de los casos
estudiados refieren no coincidir con los planteamientos que realizan los
encargados de la gestién y la aplicacion. Se advierte que los canales de
comunicacién entre ambos son practicamente nulos. Esto se evidencia
cuando los profesores de tres instituciones manifiestan que ellos suponen
que para el diseno de los cursos se toman en cuenta los fundamentos
filoséficos de la pedagogia y las necesidades concretas de cada plantel,
lo cual contrasta con la posicién institucional de los encargados, quie-
nes admiten que para el diseno de los programas de formacién continua
se toman en cuenta los resultados de PLANEA. Esto da cuenta de que no
existen mecanismos eficaces para recoger recomendaciones y opiniones
de los docentes.

En cuatro de siete instituciones se afirma que la principal aplicacién
de la formacién continua recibida se relaciona con la generacién de mejo-
res ambientes de aprendizaje, lo cual se ve reflejado en los comentarios
que realizaron los docentes en cuanto a que ahora son mas empatico con
los alumnos, la comunicacién es més efectiva o el dominio del grupo es
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mejor. Igualmente ocurrié en el caso de quienes utilizaron la tecnologia
en la dindmica de sus clases.

En dos de las siete instituciones tanto los docentes como los encarga-
dos de la formacién continua sefialan que esta dirigida principalmente
a aspectos pedagogicos, y los asuntos disciplinares de las Matematicas
son poco frecuentes. Por otro lado, en dos instituciones se consideran
los requerimientos concretos (pedagdgicos o disciplinares) de la plantilla
docente para el disefio de los cursos. En otra institucion se muestra que el
ambito disciplinar tuvo presencia importante. De acuerdo con lo expuesto
antes, donde se muestra que existen opiniones y percepciones dispares
en los comentarios de los maestros y los encargados de la formacién con-
tinua en cuanto a los objetivos, disefio e implementacién de los cursos,
se encontro que esta realidad tiene su origen en que la mayoria, seis de
las siete instituciones, no cuenta con mecanismos institucionales para
dar seguimiento y evaluar la utilidad y pertinencia de los cursos de for-
macién continua que ofrecen al personal docente. Solamente una de las
instituciones cuenta con la estructura necesaria para atender este aspecto.

De lo senalado anteriormente se deduce que los docentes de la mayo-
ria de las instituciones consideran que los cursos de formacién continua
estan descontextualizados de los requerimientos concretos de cada plan-
tel, ya que su disefio y su implementacién no son resultado de didlogos y
acuerdos entre la institucién y los maestros.

En ninguno de los casos se identifico en el discurso de los profesores,
lo referido a la pedagogia disciplinar propia del Algebra que tiene que ver
con los procesos cognitivos: paso de la aritmética al Algebra, reversibilidad
del pensamiento, identificacién de patrones, generalizacién del conoci-
miento y la abstraccién y la reflexion en los procesos matematicos. Lo se
observa en el discurso es lo relativo a las pedagogias con determinados
enfoques y metodologias: método de resoluciéon de problemas, estrate-
gias ludicas, trabajo colaborativos, tecnologias aplicadas a la educacién,
atencion socioemocional. Lo que da cuenta de que la formacién docente
se encuentra mas inclinada a la pedagégico que a lo disciplinar. De tal
suerte que el desconocimiento de los procesos cognitivos implica una
accion limitada por parte del docente del método pedagogico elegido. El
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impacto en los resultados del aprendizaje del Algebra estara en la com-
plementariedad de ambos aspectos.

Reflexiones de los procesos cognitivos en el aprendizaje
de Algebra desde el anilisis de los casos

Inicialmente se encontrd que en todas las practicas se presentan situaciones
cordiales en la interaccién entre maestro y alumno. También al inicio se
encuentran las estrategias para propiciar los procesos cognitivos y el apren-
dizaje del Algebra. Los docente observados establecen una relacién entre
aprendizajes anteriores, sean conocimientos previos o conocimientos pre-
sentados, lo que lleva algunas veces a establecer relaciones con aritmética.

En las siete practicas analizadas se presentan preguntas de caracter
literal e inferencial; solo dos de ellas aluden al caracter critico, en la que
el maestro solicita la argumentacion de los procesos, en la que entra en
juego la experiencia, el conocimiento y el punto de vista del estudiante
(Resnick y Klopfer, 1997).

En las de caracter literal se utiliza para recuperar conceptos o conoci-
mientos a partir de la memorizacién; cabe senalar que es importante que
esta tltima sea significativa; es decir, que el alumno comprenda a partir de
qué surge el concepto o proceso y sea capaz de traerlo para utilizarlo en
la situacién presentada; por ejemplo, la recuperacion de saberes previos
o alglin concepto necesario en un proceso matematico.

Las preguntas de caracter inferencial en todas las practicas se utili-
zan con la finalidad de establecer relaciones en situaciones o cantidades
dadas; en la generalidad se utilizan para solicitar al alumno que realice
célculos. En dos de las siete practicas se utiliza la pregunta en el ensayo 'y
error, para encontrar la respuesta a un problema, para propiciar la habi-
lidad de estimacion, que es aquella que permite al alumno valorar cuan
cerca o cuan lejos esta del resultado (Garcia, 2010). También, en tres de
siete practicas la pregunta lleva al alumno a la identificacién de patrones,
y en dos de siete practicas lleva a que el alumno realice clasificaciones.

En dos de las siete practicas, a través de los planteamientos se pro-
pician situaciones relacionadas con la flexibilidad de pensamiento un
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pensamiento divergente que convergen al llegar a la misma respuesta;
es decir, propicia que los alumnos lleguen a la solucién de determinada
situacién utilizando diferentes procesos, también coincidiendo con las
areas vitales de la matematica querria una de ellas refiere a cautela y
sensatez con el resultado; es decir, que el proceso seguido se utiliza en
los procedimientos matematicos validos (Garcia 2010).

Cabe indicar que se hace uso, en forma explicita, de los principios arit-
méticos en tres de las siete practicas, y algunas veces el docente se refiere
a ellos de manera informal, con la finalidad de facilitar el aprendizaje al
alumno. Esto se puede observar en dos de las siete practicas, donde el
profesor menciona si esta sumando pasa restando sin explicar el porqué.

En tres de las siete practicas se utilizan modelos geométricos con la
finalidad de deducir y explicar la férmula en esta exposicion, se presenta
la pregunta retdrica integrada al discurso docente y se propician situa-
ciones de reversibilidad por identidad descomposicién y recomposiciéon
de los elementos geométricos con la finalidad de llegar a deducir la for-
mula, a través de la pregunta heuristica el maestro guia para llegar a ello.
Sin embargo, algunas veces, en tres de las siete practicas no se llega a la
deduccién de las mismas; esta situacion se ve reflejada en el aprendizaje
de los estudiantes, puesto que uno de los procesos cognitivos en los que
se obtuvo menor puntaje en la evaluacion fue el de generalizacion, en el
que se presenta el uso de la formula.

En dos de las siete practicas, el alumno participa en el discurso del
maestro, haciendo alguna pregunta o presentando informacién del tema;
en tres de las siete practicas se le pregunta al alumno si tiene dudas y se
le solicita realizar anotaciones. En dos de las siete, como resultado de la
reflexion guiada por el docente, los estudiantes son capaces de identificar
patrones de las ecuaciones. Se observa claramente el dominio del rea'y
la utilizacién de un lenguaje matematico en tres de las siete practicas, y
en solamente en dos se lleva a cabo un trabajo en equipo, uno de ellos la
coevaluacién por binas en resolucion de problemas.

Se observd que en dos de los siete casos los docentes tratan de pro-
piciar la reflexion para generar deducciones y llegar a la generalizacién;
sin embargo, en algunas practicas la respuesta es retdrica otros dos forma
parte del discurso.
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En todas las practicas se presentan procesos de reversibilidad, por
identidad, reciprocidad o correlacién, de acuerdo con el proceso mate-
matico seguido; sin embargo, se desconoce si el maestro lo hace en forma
intencionada y si es producto de su formacion pedagoégica; lo que si se
puede afirmar es que lo hace para lograr el aprendizaje del Algebra.

En las sesiones de trabajo se observo situaciones de vinculacion entre
la aritmética y el Algebra, y también la representaciéon geométrica de una
expresion algebraica; en tres de las siete practicas. También se utiliza la
tecnologia para propiciar los procesos cognitivos, en dos de ellos la cal-
culadora, la forma més elemental.

En cuanto al aprendizaje, el alumno tiene dificultades para deduciry
llegar a generalizar; también se puede sefialar que logra llegar al conoci-
miento a través de la guia del maestro. Para cerrar, es importante sefialar
que el desarrollo de procesos cognitivos en el drea de Algebra es un asunto
pendiente en la agenda de la formacién docente, puesto que a través de
ella se puede elevar la calidad educativa y lograr el aprendizaje del Alge-
bra por parte de los alumnos. En el siguiente subcapitulo se describe en
forma detallada y general el analisis de los resultados de la evaluacién;
asimismo las necesidades encontradas en cuanto a formacién disciplinar.
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LA INFERENCIA DE LOS PROCESOS COGNITIVOS EN EL
APRENDIZAJE DE ALGEBRA A TRAVES DE LOS RESULTADOS
DE LA EVALUACION

MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MORENO

Después de haber realizado el analisis de las practicas, se procedié a apli-
car una evaluacién a los estudiantes que conformaron parte de la muestra.
En el proceso se valorarian dos elementos: el primero esta relacionado
con los resultados de la formacién que han recibido los docentes y su
probable impacto en el aprendizaje de los alumnos; el segunda es, hallar
los aspectos, relativos a los procesos cognitivos, que es necesario fortale-
cer en los docentes para que estos sean evidentes en el aprendizaje de los
alumnos y tomados en cuenta en la formacion.

El presente apartado es la sintesis del resultado de la aplicacion del
formulario en la que participaron 143 alumnos de las siguientes insti-
tuciones: Universidad de Guadalajara de la Zona Metropolitana y de la
region Valles, Tecnoldgico de Puerto Vallarta, COBAE], CECYTE] y CONALEP.
Elinstrumento abarcé veinte reactivos y cuatro niveles de dificultad, como
se senal6 en la metodologia, de cada uno de los siguientes temas: paso de
la aritmética al Algebra, reversibilidad, identificacién de patrones, genera-
lizacién y abstraccién y reflexion. A continuacién se describe cada uno de
los aspectos considerados para llegar al aprendizaje del Algebra y las con-
diciones en que se encuentran los alumnos; posteriormente se presentan
graficas de los resultados de cada pregunta y de las comparaciones de las
repuestas correctas de cada nivel en cada uno de los procesos cognitivos
que llevan al acercamiento para el conocimiento del area.
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Paso de la aritmética al Algebra

En el paso de la aritmética al Algebra, el alumno tiene que comprender
que los niimeros pueden ser sustituidos por literales; es decir, que la literal
puede representar algiin valor numérico. Usiskin (1988) propone alterna-
tivas para llegar a dar paso a situaciones algebraicas: como un conjunto
de procedimientos para resolver problemas en el que se presente y utilice
el Algebra como una aritmética generalizada, o como un lenguaje para
representar relaciones existentes entre cantidades que varian y propiciar
el manejo de estructuras algebraicas entre ellas, razon por la que se decide
plantear situaciones en las que el alumno tiene que encontrar el valor de
la incégnita y hacer sustituciones numéricas.

Tabla 37
Niveles de dificultad en el paso de la aritmética al Algebra

Niveles
3x+7 3) 3x+2y
Para x=3 Parax=3y=-5
a)10 a)-1
b)16 b)5
o5 on
dmn d)6
3x+2y 4) 4x-3y+2z
Parax=3y=4 Parax=1/2y=1/3z=1/4
a)6 a)-11/2
b)5 b)4/2
o7 c)3/2
dnz d)2/2

Fuente: Elaboracion propia.

En el primer nivel se solicité encontrar el valor de “x”, se presenta en un
término algebraico y uno numérico; en este caso, el 43.5% de los alum-
nos obtuvo la respuesta correcta; el 37.7% sumo los valores numéricos
del coeficiente del término y de la cantidad, las otras respuestas que dan
los alumnos, que conforman un total de 18.8%, indican que el alumno
no tiene conocimiento de cémo encontrar un valor numeérico. En este

“«“»

mismo tema, cuando se le solicita al alumno encontrar el valor de “x
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en una adicién de términos en los que los valores numéricos son posi-
tivos, solo el 48.6% encuentra la respuesta correcta y el 6.6% multiplica
los coeficientes de las expresiones; en el porcentaje restante, el 27.8%, la
respuesta es erronea.

Grafica16
Respuestas en el paso de la aritmética al Algebra
[ Rli)
o .
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Fuente: Elaboracion propia.

En el tercer nivel de dificultad se le solicita al alumno encontrar el valor de
en una adicion de términos en los que los valores son ntimeros positivos
y negativos; a diferencia del grado anterior, se introduce el valor negativo.
El 54.6% de los alumnos obtiene la respuesta correcta, el 27.7% suma los
coeficientes, el 13.5% los multiplica, y el 9.2% resta los coeficientes. Para
valorar el cuarto nivel se solicita encontrar el valor de “x”, en situaciones
con nimeros racionales; en este apartado el 35.7% obtiene la respuesta
correcta, el 32.9% tiene dificultades con la suma de enteros con racionales,

ya que suma enteros con medios, sin considerar un comtin denominador.

357



Grafica 17
Respuestas correctas de cada nivel del paso de la aritmética al Algebra

Fuente: Elaboracion propia.

Al comparar el nimero de respuestas correctas se puede observar que los
alumnos varian en el nivel 2 y en el nivel 3 el mayor niimero; sin embargo,
escasamente el tercero sobrepasa el 50%, los demas no lo alcanzan. De esta
situacion se pueden afirmar: primero, es necesario fortalecer el aprendi-
zaje de los nimeros racionales en el contexto de situaciones algebraicas,
y, segundo, en el contexto de nimeros racionales, diferenciar un nimero
entero de un racional; es decir, no se puede sumar en el mismo contextoy
sin haber considerado lo que representan. Como indican Wagner y Kieran
(1989), se debe favorecer las estrategias algebraicas, por parte de los alum-
nos, para que vayan surgiendo en forma natural esa relacién con aritmética
y Algebra y encontrar el valor numérico es una oportunidad para ello.

Reversibilidad del pensamiento
Otro aspecto considerado en la investigacion fue la reversibilidad, puesto

que es de gran importancia, ayuda a resolver problemas complejos y per-
mite tener una panoramica mas amplia de los aspectos que intervienen en
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ella. En este tema se presenta una suma atendiendo a la reciprocidad entre
planteamiento y resultado, productos notables y factorizacion, pues ambas
en su relacion son reversibles, los productos llevan al factor y el factor al
producto, 3x4=12 y 12=3x4; por ultimo se presentan una ecuacion simulta-
neay una cuadratica, en las que el alumno tiene que establecer relaciones
entre relaciones. En la tabla 38 se presentan los niveles de dificultad.

Tabla 38
Niveles de dificultad de reversibilidad

Niveles

1) Encuentra el resultado de la siguiente suma: | 2)Productos notables y factorizacion
3x+2y-5x+12y-17x X2+ 5x+6 1) (x+2) 2
a)39xy X2+4x+4 2) (x+4) (x-1)
b)25x+14y X243x-4 3) (x+2) (x+3)
©)-19x+14y A3:bl:c2
d)19x+14y 3x+7 A3:b2; ¢

A2;bTc2

A,2;b,3: ¢
2x+3y =13 4) x*+9x+14=0
X+y=5 x1=5x2=2
a)X=2y=1 x1=7 x2=-2
b)X=1y=2 x1=-2 x2=7
OX=3y=2 d) x1=-2 x2=-7
d)X=2y=3

Fuente: Elaboracion propia.

En la evaluacién se parti6 de considerar una suma algebraica, como ya se
dijo, en la cual el 50.7% del alumnado tiene la respuesta correcta, el 25%
suma los términos semejantes omitiendo el valor negativo, el 12.9% suma
todos los términos (esto quiere decir que no tienen conocimiento alguno
sobre la reduccién de términos semejantes), y por ultimo el 11.4% no pre-
senta atencion en el uso de los signos. Cabe sefialar que para muchos
procesos algebraicos se requiere la adiciéon de términos semejantes, y que
es importante que el alumno comprenda el tema para el desarrollo de
procesos algebraicos posteriores (Garcia, 2015).

En el segundo nivel se consider6 el planteamiento de factorizaciéon'y
productos notables a la vez; esto evidenciaria el ir y venir del pensamiento
a partir de una situacion, para llegar a otra. En este reactivo solamente el
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31.4% obtuvo la respuesta correcta y establecio las relaciones pertinentes
entre productos notables y factorizacion, el 32.9% tuvo error en signos;
ademas no se consider? la presencia del doble producto que forma parte
del resultado total. En los casos de los binomios al cuadrado, el 27.7% tuvo
error en los signos. Es de atender este aspecto, puesto que es muy bajo el
porcentaje que inicamente establecié de manera correcta esta relaciéon
entre productos notables y factorizacién; estas teméticas son puntos
medulares en las asignaturas de geometria analitica, calculo diferencial
e integral, entre algunas. Ademas se evidencia que no se cuenta con la
capacidad de reconocer y hacer una accion cualquiera en sentido inverso,
y no solo matematica, puede trascender a otros contextos de aprendizaje.

Grafica18
Respuestas en planteamientos de reversibilidad
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Fuente: Elaboracion propia.

En el nivel tres se plantean ecuaciones simultaneas; en este rubro, el 46.4%
obtuvo la respuesta correcta, menos del 50%. El 21.1% cambi6 los valores y
literales, por lo que dejé de cumplir con los requisitos de cualquier igual-
dad, y el 26.4% pone en evidencia no tener conocimiento de ecuaciones
simultneas; sin embargo, es un aspecto que se necesita para resolver
diversos problemas en otras areas de la matematica. En el nivel cuatro
se presenta una ecuacion cuadrética, en la cual el 33.6% de los alumnos
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obtuvo la respuesta correcta, el 50.7% presenta error en los signos, y 15.7%
no domina el tema.

Grafica19
Cuadro comparativo de las respuestas correctas de reversibilidad

Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar el cuadro comparativo presentado en la grafica anterior se puede
ver que mas del 50% logra el nivel uno; sin embargo, el indice es muy bajo,
puesto que el tema es elemental. Donde muestran mayor dificultad los
alumnos es en productos notables y factorizacion, pues solo el 31.4% res-
ponde correctamente, situacion preocupante, pues, como se afirmé antes,
es el pilar medular de otras areas del conocimiento matematico. E1 46.4% de
los alumnos evidencia en su respuesta comprender ecuaciones simultaneas;
sin embargo, también es menos del 50%. En ecuaciones cuadraticas, solo
el 33.6% obtiene la respuesta correcta, y esta situacion también podria ser
resuelta a través de factorizacién. La comprension de teméticas anteriores,
que son puntos medulares para la comprensién de temas posteriores, como
es el caso de limites, geometria analitica, entre otros, lleva a afirmar que es
importante que el docente promueva una forma de pensar mas amplia; es
decir, que proporcione situaciones que impliquen el uso de la flexibilidad
del pensamiento de ida y de vuelta, asi facilitara la comprension de temas
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que impliquen situaciones algebraicas, que transcienden a otras areas del
conocimiento (Garcia, 2015)

Identificacion de patrones

Laidentificacién de patrones estd inmersa en nuestra vida diaria, y desde
que el estudiante inicia sus estudios los maestros realizan actividades que
lo llevan a encontrar patrones, por ejemplo, clasificar objetos, agrupar
de acuerdo con el color o alguna caracteristica, entre otras. Se entiende
por identificacién de patrones la regularidad que se presenta en ciertos
elementos y cuando cambia permite inferir una regla sobre su nueva
formacidn; es decir, se puede predecir cual sera el otro cambio en estos
elementos, ello permite contar con habilidades para procesar la informa-
cidn, clasificarla, y luego se extraen las caracteristicas presentes. En este
proceso la clasificacion es indispensable, la discriminacion de las carac-
teristicas para constituir las agrupaciones y asi establecer una relacién
entre las categorias (Quinones, 2012).

Un patrén puede ser una sucesion de signos orales, fendmenos natu-
rales, graficos, numéricos, algebraicos, entre otros elementos, que se cons-
truyen siguiendo una regla; también se pueden observar en la vida real,
por ello, esta tematica esta contenida en las competencias para la vida y
también se considera en la valoracion realizada (Quifiones, 2012).

Tabla 39
Niveles de dificultad de identificacion de patrones

Niveles
12,3,58.. 2)3,9,81..
a3 a) 162
b)10 b) 6561
12 c) 27
d)ns d) 6062
3) 2a, 4a?, 6a*,82°... 4)120a"°+48b"?, 60a%+24b'°, 30a%+12b%...
a)da* a) 1523+12b*
b)20a2 b) 6a*+4b*
o)12a8 c) 15a*+6b°
d)10a® d) 10a*+4b°

Fuente: Elaboracion propia.
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Cabe destacar que en la presentacion de las opciones en esta tematica
en el primer reactivo se consider6 plantear una doble respuesta, para
establecer qué proceso es el que el alumno realiza con mayor facilidad,
aquel en el que establece una relacion entre un niimero y otro sin reali-
zar otra relacién mas, tan solo una suma o establecer una relacién entre
dos ntimeros para realizar una tercera. Se les pidié que encontraran la
sucesion entre 2, 3, 5 y 8, se realiza la siguiente deduccion, el alumno
primero suma uno y obtiene tres, suma dos y obtiene cinco, suma tres y
obtiene ocho, lo que lo lleva a sumar cuatro y obtiene 12; por lo tanto el
61.6% obtuvo esta respuesta; sin embargo, dentro de la situacion la otra
respuesta que lo llevaba a establecer relaciones entre relaciones; es decir,
sumar “2 +3” y obtiene cinco, cinco mas tres, obtiene ocho 'y “5 +8” obtiene
13. Este proceso solo lo realizé el 20.3% de alumnos. De esta respuesta se
puede hacer una primera afirmacién: se les dificulta méas a los alumnos
establecer relaciones entre relaciones. El 18.1%; es decir, el resto de los
alumnos, dio una respuesta erronea.

La siguiente sucesién planteada tenia que ver con potencias; habia
que multiplicar el nimero por si mismo, y obtener el resultado nueva-
mente. Al realizar ese proceso, el 57.7% del alumnado da la respuesta
correcta, el 10.2% obtuvo 27; quizas solo multiplicé nueve por tres, y el
30.7% no tuvo idea de como resolver el ejercicio. Hasta el momento denota
estar familiarizado con este tipo de series.
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Grafica 20
Respuestas de los reactivos de identificacion de patrones
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Enlos niveles tres y cuatro se presentan situaciones algebraicas en las que
los alumnos tienen que trabajar o identificar el patrén que afecta tanto al
coeficiente como al exponente. En una situacion de monomios se obtuvo
el 67.4% de respuestas correctas, el 13% es capaz de seguir la sucesiéon
con el exponente, pero no con el coeficiente, y el resto, el 19.6%, presenta
errores en el manejo de coeficientes y exponentes.

En el cuarto nivel se presenta una doble relacién; es decir, un bino-
mio, y se sigue una sucesién, en este caso solo el 29% de los alumnos
logra obtener la respuesta correcta; se vuelve a evidenciar que les resulta
dificil establecer relaciones entre relaciones. En el resto de las respues-
tas hay confusién, y solo establece esta relacion con los exponentes el
29.7%, y con los coeficientes el 25.4%; el 15.9% no muestra idea alguna
con la respuesta elegida. Concluyendo, el analisis anterior deja ver que
al alumno le cuesta establecer relaciones entre relaciones. El mayor pun-
taje se obtuvo en el nivel uno, seguido por el nivel tres. En el nivel uno,
al considerar que se planted una situacién en que eran dos opciones las
correctas, en la que habia que establecer relaciones entre relaciones, y
fue un porcentaje menor al total de respuestas; se puede afirmar que se
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le dificulta al alumno establecer relaciones entre relaciones. Este puntaje
fue seguido por el 67.4% donde se establece una relacién de secuencia
entre coeficientes y exponentes de términos algebraicos, seguido por el
57.7%, en el que se plantea una situacién de potencias, y por ultimo en
el nivel mas bajo se encontré el cuarto, donde se plantea establecer una
sucesion entre un binomio.

Grafica 21
Cuadro comparativo de respuestas correctas en la identificacion de patrones

Fuente: Elaboracion propia.

Los patrones y relaciones permiten identificar como se manifiesta en el
contexto un conjunto de sucesos, comprender una causa y un efecto. En
el area de Matematicas, en las operaciones aritméticas se generalizan
usando ntimeros letras y signos y la comprensién de patrones, y el orden
de los patrones ayuda al estudiante a formalizar su conocimiento y poder
generalizarlo; para ello es importante promover actividades en las que se
establezcan relaciones entre relaciones (Quiniones, 2012).



Generalizacion del conocimiento

El ser humano, por naturaleza, generaliza procesos en su vida diaria, es
una actividad que se realiza en la mente y se evidencia en actos fisicos;
por ejemplo, al cocinar el arroz en diferentes lugares, siempre sigue un
proceso que dio resultado y se generaliza. Para Godino y Font (2003), el
razonamiento algebraico conlleva representar, generalizar y formalizar
e identificar patrones y regularidades en cualquier campo de la Mate-
matica; es decir, establecer relaciones entre relaciones; por ejemplo, las
variables son simbolos que se pueden utilizar para representar niime-
ros, las funciones son reglas que asocian los elementos de un conjunto
con otro conjunto, estableciendo una correspondencia. En referencia al
pensamiento algebraico se pueden considerar incognitas, variables para-
metros, reconocimiento del caracter operatorio de los objetos basicos de
la designacién simbélica, entre otros. El mayor exponente de la genera-
lizacion son las formulas, por ello la valoracién consider6 en qué grado
se puede llegar a generalizar.

Tabla 40
Niveles de dificultad de generalizacion

Niveles
1) Despeja la siguiente férmula para 2) ¢Cual serfa la forma de encontrar m1?, si:
encontrar la aceleracion: GR?
F=m.a a)m; = [
F _fm?
aa= b)m7_GRZ
FG
b)a:nF7 cm;= mR?
FR?
ca=Fm d)m7=sz
_ma
da="¢
3)Si y:%gcuél serfa el resultado de | 4) Si (°F = 32)5/9 = °C con que formula podrian
despejar]yf? encontrar F?
ay'= y,(x-x)(m) a)1F=S °C:288
bly,= (x-y,) (m-y)) bI'F[9/5°Cl+32
Ay,= (M)(x1-x2)+y, )F=9'C-160
d)y,= X, (m-X)+y, d)F=[9/5-"C]-32

Fuente: Elaboracion propia.
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En el primer lugar "en la evaluacién” se considero el despeje de una varia-
ble. Constoé de tres términos, el 32.1% del alumnado obtuvo la respuesta
correcta, el 39.4% invierte la posicién del resultado, el 11.17% desconoce
los valores, y del 16.8% se puede afirmar que no tiene idea del despeje
de formulas. En el siguiente caso se considero cinco términos literales y
uno de ellos fungia como denominador; en este caso, el 18.2% presenta
la respuesta correcta y el resto de los alumnos obtiene la respuesta inco-
rrecta. Esta situacion es preocupante, puesto que el despeje de férmulas se
requiere no solamente en el area de Matematicas, sino también en Fisicay
en Quimica, entre otras materias; ademas, el que alguien no logre despejar
una férmula lleva a dos afirmaciones: la primera, que no es capaz de esta-
blecer relaciones entre las literales que se le presentan y que desconoce
los principios de la igualdad.

Grafica 22
Respuestas de los alumnos referidas a la generalizacion
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Fuente: Elaboracion propia.

En el tercer caso se plantea una situacién en la que interviene el despeje
de férmulas, con cinco términos con signos de agrupacion; en esta situa-
cion solo el 14.4% tiene la respuesta correcta, el 36.4% multiplica en lugar
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de sumar, y el 29.5% realiza una agrupacién inadecuada. Por altimo, el
19.7% también responde de forma errénea. El cuarto caso contiene térmi-
nos algebraicos y numéricos con signos de agrupacion; en este el 50.7% de
los alumnos elige la respuesta correcta, el 29.4% y el 9.6% desconocen las
propiedades de la igualdad, y el 10.3% presenta errores en signos. Cabe
senalar que, de acuerdo con los resultados obtenidos, se les complica més
a los alumnos, una situacion en la cual el denominador sea un binomio
y también en que sea mayor el nimero de términos.

Grafica 23
Comparacion de las respuestas correctas en la generalizacion

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante senalar que este tema, el que se consideraba de mayor
dificultad, resulté ser el aspecto en que se obtuvo mas respuestas acerta-
das: el 50.7%; se pensoé que era un nivel de mayor dificultad porque inter-
venian términos, letras, literales, grados centigrados, signos de agrupa-
cion y racionales. Sin embargo, esta respuesta pudo haber sido obtenida
de forma correcta debido al conocimiento de la formula por parte del
alumno, o bien por conocer las propiedades de la igualdad, aunque, por
el bajo indice de respuestas correctas en los otros niveles, esto es de dudar.
La opcién que obtuvo menos respuestas acertadas fue la de nivel tres, en
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la que intervenia un despeje en el que se consideraba un binomio en el
denominador; entonces se sigue evidenciando la dificultad que encuentra
el alumno en el manejo en temas relacionados con niimeros racionales
en un contexto algebraico.

La abstraccion y la reflexion en los procesos matematicos

La abstraccion es un proceso en el que se reducen los componentes funda-
mentales de informacion de un fendmeno para conservar sus rasgos mas
relevantes con el objetivo de formar categorias o conceptos; por ejemplo,
si mencionamos el niimero cinco, si somos capaces de abstraer, nuestra
mente estara imaginando cinco objetos, en este momento se establece una
relacion entre el conocimiento y la situacion en que se presenta y se uti-
liza, se conforma el sujeto en una categoria mental, a través de la reflexion
que permite exteriorizar el conocimiento obtenido (Cerdan, 2008).
Cerdan (2008) senala que realizar representaciones o modelos que
expliciten el razonamiento algebraico contiene la abstraccion, por ello
los siguientes reactivos toman en cuenta representaciones algebraicas.

Tabla 41
Niveles de dificultad de reflexion y abstraccion

Niveles
2) Dos veces la edad de Ema mas 4/3 de la edad de

1) La edad de Juan mas 2/3 la edad de

Pedro Mariana

a) P+J=2/3 a)2x+4/3y
b) 2/3)+P b)4/3 (2x+y)
Q) J+P+2/3 C) 2x+y=4/x
d)J+2/3P d)bx+y

3) Dos veces la edad de Miguel menos
2/5 de la edad de Martha

a) 2x+2/5y

b) 20x+2y/5

C)2x-2/5y

d)-10x+2y/5

4) 2/3 de la edad de Araceli mas % de la edad de
Minerva

a) 2/3x+3/4y

b) x+9/2y

C)2/3x+y

d) 8x+9y/12

Fuente: Elaboracion propia.
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La primera opcidn que se plantea es la representacion de dos términos,
uno algebraico y otro numérico; en este caso, el 55% de los alumnos es
capaz de representar esta relacion de adicion en la que entran en juego
dos variables; el 45% establece la representacién de las relaciones erré-
neamente. En el nivel dos se solicita representar la suma de dos términos
algebraicos con dos relaciones numéricas, curiosamente, el 57.2% elige la
respuesta correcta, el 26.1% multiplica por tres cuartos las dos variables,
y el 16.7% elige la representacion incorrecta.

Grafica24
Respuestas en la abstraccion y la reflexion de procesos
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Fuente: Elaboracion propia.

En el tercer nivel se solicita representar la diferencia de dos términos con
coeficientes numéricos; en este apartado el 59.4% de los alumnos sefiala la
respuesta correcta, en el 21% el error radica en el signo, y €l 19.1% restante
da unarespuesta erronea. En el cuarto caso se solicita realizar la suma de
los dos términos algebraicos con coeficientes racionales; en este apartado
el 66.7% es capaz de realizar la representacion con estas caracteristicas, y
el 33.3% no elige la respuesta correcta.
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Grafico 25
Respuestas correctas de cada nivel de abstraccion y reflexion

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con lo planeado, se esperaba que representar una relacién
con términos racionales seria la mayor dificultad para el alumno; sin
embargo, el que representd mayor dificultad fue el caso inicial, por lo
que se puede afirmar que realizar o representar la suma de diferentes
categorias acarrea mayor dificultad; por ejemplo, un término algebraico
con un valor numérico. Se vuelve a resaltar laimportancia de presentarle
al alumno situaciones numéricas en contextos algebraicos destacando
la funcién que cumplen en el contexto, y como proceder en este tipo de
situaciones, cuando las dos unidades son diferentes, y retomar el caso de
los alumnos que sumaron medios con enteros sin considerar un comun
denominador; en este caso, ocasion problemas representar la suma de
un término algebraico con un término racional.

Es importante considerar que la educacion actual debe responder a
la sociedad, y que se manejan diversas unidades e informaciones; por ello
es necesario desarrollar en los estudiantes procesos 16gicos y abstractos
para la construccién y reconstruccion del conocimiento de manera que
les permita solucionar problemas y reflexionar sobre la situacién y las
relaciones existentes en cada situacion para dar una respuesta adecuada
(Cerdan, 2008); se debe tener presente que el pensamiento es una funcién
en la cual el individuo usa las representaciones, estrategias y operaciones
frente a una situacidon determinada; de ahi la importancia de considerar
estos procesos matematicos en todas las areas del conocimiento.
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Grafica 26
Puntajes mas bajos de cada uno de los procesos cognitivos

Fuente: Elaboracion propia.

Después de haber realizado el analisis de los reactivos, se presenta en la
grafica anterior los puntajes mas bajos de cada proceso. Es preocupante el
resultado, y se debe atender a los procesos de generalizacién que implica
el proceso el despeje de férmulas, con el 14.4%, seguido por la identi-
ficacion de patrones en situaciones de binomios, con el 29%; estos dos
procesos son indispensables en el aprendizaje del Algebra. Es primordial
proporcionar a los docentes estrategias que los puedan ayudar en la cons-
truccion de estos aprendizajes.

Por otra parte, con el 31.4% presentando a los reactivos referentes de
productos notables y factorizaciéon procesos elementales en otras areas de
la matematica, favoreceria un taller a los docentes en el que construyeron
estrategias para llegar a estos aprendizajes. En el paso de la aritmética al
Algebra se obtuvo el 37.5%, y esté relacionado en situaciones numéricas
que contienen niimeros racionales en contextos algebraicos, y por tltimo
el 55% en procesos de abstraccién y reflexion.

Queda mucha tarea por realizar, y la sintesis del anélisis de los resul-
tados de evaluacién hecha a los alumnos de educacion media superior es
un indicador de las necesidades en formacién docente, todo un camino
por recorrer y aspectos a considerar para mejorar el aprendizaje del
Algebra. Es importante propiciar la reflexién sobre la importancia de la
relacion existente entre los procesos cognitivos y el pensamiento alge-
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braico, y concientizar a los docentes y a los responsables de la formacion
y actualizacién que reciben.

El analisis de los resultados de la evaluacion
del aprendizaje de Algebra

En cuanto a los resultados de la evaluacién realizada, en la que participan
seis instituciones, solamente una de ellas se encuentra arriba de la media
en referencia al 100% de respuestas correctas, situacién que es preocu-
pantey es un indicador de que se debe atender, en la formacién continua,
la disciplinar complementada por la pedagodgica, darles seguimiento y
tener comunicacion con las instituciones que la toman.

En la evaluacién realizada en los reactivos en los que se obtuvo el
mayor puntaje, en todas las instituciones, fue en la abstraccion reflexiva,
quiza porque es uno de los procesos que el alumno ejercita desde preesco-
lar; es decir, lo primero que el estudiante abstrae es la situacién numérica,
cuando determinada cantidad de objetos es representada con un ntimero.
Dos instituciones obtuvieron el menor puntaje en identificacién de patro-
nes y mostraron dificultades en la diferenciacién de las funciones de un
coeficiente y un exponente. La vinculacién aritmética y Algebra puede
ayudar a retomar las propiedades de los nimeros en cuanto a situaciones
exponenciales y relacionarlas con situaciones algebraicas. Es importante
que el docente encuentre las estrategias en que el alumno encuentre la
diferencia entre la funcién de un exponente y de un coeficiente.

En las otras cuatro instituciones, de siete, donde se encontré dificul-
tad fue en la generalizacion, con el menor niimero de respuestas correctas,
situacién que se debe atender, puesto que el despeje de férmulas se utiliza
no solamente en el area de Matematicas, también en Fisica, Quimica y otras
materias. Cabe destacar que podria ayudar a mejorar esto un curso de forma-
cién en el cual se le muestre al docente estrategias, técnicas y herramientas
que le permitan facilitar que el alumno llegue a la deduccién de féormulas.

Después de determinar elementos a considerar en el aprendizaje de
Algebra, y por ende en las estrategias presentadas en la formacién docente
en el area, al triangular la informacion de la entrevista realizada a docen-
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tes y a algunos encargados de la formacion, la practica y la evaluacién,
se obtienen aspectos relevantes que es importante tomar en cuenta en la

formacion, que se presenta en un modelo que puede proporcionar pautas
para elevar su calidad.

374



CApiTULO VIII

FORAAL. FORMACION Y APRENDIZAJE DEL ALGEBRA

375



FORAAL. FORMACION Y APRENDIZAJE DEL ALGEBRA

MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MIORENO

Actualmente la investigacién como politica educativa tiene presencia en
todos los niveles educativos, uno de sus propdsitos es lograr adecuarla a
las necesidades de los usuarios, aportar pautas a considerar en la edu-
cacién a los tomadores de decisiones. Por otra parte, es interés de las
autoridades de los diferentes niveles educativos que se obtengan resulta-
dos escolares satisfactorios, que se puedan evidenciar en las evaluacio-
nesy en el desempeno, y ademas fortalecer competencias que permitan
desarrollar un papel positivo en la sociedad. En este contexto, habria que
preguntarse qué aspectos pueden incidir en la formacién continua de
los profesores para que impacte en el aprendizaje de los estudiantes en
el area de Algebra.

Uno de los procesos de formacién que se considera importante
es el que se da en el nivel de educacién media superior; en €l se busca
preparar a los jovenes para la vida universitaria y, finalmente, vincularlos
con el mercado laboral (SEP, 2015), de ahi la importancia de este periodo
de formacién. Pese a todas las acciones que han realizado diversas
autoridades, referentes a los procesos de aprendizaje, no se han logrado
resultados favorables en las evaluaciones realizadas, y el drea donde se
obtiene el promedio més deficiente es en Matematicas. La investigaciéon
en el area de Matematicas representa una mirada dentro del aula, toma en
cuenta como se construye el conocimiento matematico, las interacciones
y las acciones que se realizan durante la ensenanzay el aprendizaje de la
materia (Crespo, 2009).

Después de realizar la investigacién, que tiene como propdsito
valorar el impacto de la formacién continua en la practica, analizando
y reflexionando sobre las percepciones de la formacion, los procesos
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seguidos por los docentes para incorporar los conocimientos y habilidades
adquiridas en la formacién; la experiencia proporcioné elementos para
realizar una propuesta, con la finalidad de que sea considerada por un
sector de usuarios y, aunque no es el objetivo final de la investigacién,
la informacién obtenida en el desarrollo de la investigacién da pautas
a considerar en la formacién docente. Asimismo, se pretende que esta
inversién intelectual sea utilizada en la mejora educativa, a favor del
binomio inseparable de la formacién y el aprendizaje. La finalidad de
esta investigacion fue indagar sobre un tema, o situacién, para obtener
conocimientos e informaciones y conocer la realidad contextual del
impacto y de la formacién en el aprendizaje del Algebra, y asi develar
causas de alguna problematica, descubrir algo, encontrar un resultado,
entender un proceso, comprobar una hipétesis (Miralao, 2004).

El propésito central de esta propuesta es utilizar los resultados en un
marco de reflexiéon y reconocimiento de la formacion y de su impacto. La
nocién impacto esta relacionada con el efecto que supone la causa, no hay
programa que no tenga una intencién y no produzca un efecto. Para medir
impactos de una investigacién es necesario considerar las consecuencias
de la acciéon. Este modelo es una consecuencia de la investigacién reali-
zada y va dirigido al nivel de educacion media superior, en especial a la
asignatura Algebra, pero los resultados también se pueden extender a
otras areas del aprendizaje. Un modelo, de acuerdo con Concari (2001),
presenta una construccidn tedrica de ciertas entidades como sistemas
objeto de estudio y otros que establece relaciones entre ellas. En el caso
de FORAAL, se establece una relacién entre formacién y aprendizaje para
utilizar el conocimiento generado a partir de investigaciones realizadas;
estos conceptos dan cuenta de los procesos y estados involucrados, en
este caso el binomio formacién y aprendizaje.

El modelo permite explicar los aspectos que es importante tomar en
cuenta en la formacién docente para que impacten en el aprendizaje del
Algebra. El trabajo cientifico consiste, en gran parte, en construir modelos
que sirvan de representacion de los fenémenos estudiados que mapea
la posible estructura de diferentes dominios, integrados en teorias con
capacidad para resolver problemas (Concari, 2001).



El modelo FORAAL contempla la representacién de un evento, los
procesos de formacién de los docentes de la asignatura de Algebra,
donde se considera la integracién de algunos elementos que conforman
la formacidén. De acuerdo con Pozo (2008) y Gémez (1998), los modelos
deben tener cierta capacidad de generalizacion; el modelo propuesto
puede utilizarse en diversas areas del conocimiento. Cabe aclarar que
habria que atender a los procesos cognitivos indispensables en cada
area, sin dejar de lado las caracteristicas del contexto, determinante para
obtener resultados positivos.

El presente modelo describe la importancia de tomar en cuenta los
siguientes aspectos en la formacién continua: lo primero es que parta
de considerar al sujeto, lo segundo el contexto y la estrategia para que
todo ello impacte en el logro del aprendizaje del Algebra mismo que se
describe en el esquema 8.

El profesor como protagonista
de la formacion y su impacto

Para incorporar el conocimiento se parte de considerar al sujeto; com-
prender e interpretar los porqués de las actuaciones requiere conocer
las conceptualizaciones y experiencias de los seres humanos para poder
orientar de manera adecuada en una nueva experiencia. Se deben tomar
en cuenta sus intereses y sus necesidades. El modelo por competenciasy
la postura constructivista es el formando el centro de atencién y a partir
de las motivaciones de él mismo, que estas pueden ser propiciadas por
moviles exteriores, es como la formacion puede dar resultado. Es decir, el
sujeto de formacion debe estar motivado para realizar este proceso; para
ello, le debe representar nuevas posibilidades que faciliten y mejoren su
practicay también que se satisfagan las necesidades personales de desa-
rrollo profesional. Tejada y Ferrandez (2007) sefialan que es importante
la satisfaccion de los participantes, apreciar el grado de satisfaccion de
los docentes ante la formacién recibida; es decir, en qué medida los atrae
y como consideran que puede resultarles de utilidad en el desempeno
de su trabajo. Para ello es necesario tomar en cuenta las necesidades de
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los maestros para mejorar su practica, puesto que en algunos de los casos
indican que no se cubren los requerimientos que se presentan en la labor
cotidiana, como se muestra en la siguiente cita, donde el profesor asevera
que se resuelven problemas de tipo general, pero no personal.

E: Pero a ver, vamos a suponer. Tt tienes un docente que tiene un problema en
el aula de Matematicas y, bueno, ;t consideras que esos cursos respondan a
problemas globales en el aprendizaje de las Matematicas o en sile puedan ayudar
aresolver su problema, considerando los problemas globales?

P: No, yo creo que los ayuda a resolver un problema global. No enfocados en las

Matematicas. Yo considero que los cursos que toman ellos son de manera global. RE2

La formacién debe representar rentabilidad al docente, calcular el benefi-
cio que le supone en el aprendizaje en el aula y en el desempeno profesio-
nal (Tejada y Ferrandez, 2007); la formacién ofrecida ha de ser el principal
motor para que él acuda a ella, por representar la utilidad de los procesos,
conocimientos y habilidades adquiridas que puedan utilizarse. También
ello implica que al docente se le faciliten los procesos de formacién por
parte de las instituciones u organismos organizadores que los ofertan;
es decir que representen ventajas y motivaciones para continuar. En las
siguientes citas se expone la evidencia de la importancia que tiene la
motivacién para el docente.

sPor qué crees que ellos la toman? O sea, ;qué impactos te dan ellos? Qué moti-
vos consideras que pueden alentar al docente para proseguir con su formacién
continua.

P: Yo creo que hay dos factores importantes. Uno es la permanencia en el sistema,
y otro, si es el que te guste impartir clases, el que buscas superarte y buscas hacer
un mejor papel frente a tu grupo. O sea, en el aula. RE1

sQué motivaciones?, y ya me platicabas algo de eso, ;qué motivaciones encuen-
tras para continuar con tu formacién?

P: Sobre todo para darle un buen servicio, bueno, una mejor educacién a los
jovenes, ;no?, creo que estamos trabajando en la parte educativa, entonces les
tienes que dar los mejores..., el mejor aprendizaje a los jovenes, méas que nada

va por ellos. RE3
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En la primera evidencia se muestra que uno de los motivos es la perma-
nencia en el sistema, y el otro la superacién personal; en la segunda cita,
el maestro afirma que para contribuir a su desempefio profesional. Lo
mas importante es que encuentran una motivacion para la asistencia a
los cursos de formacidén continua.

Cabe aclarar que, asimismo, el profesor es corresponsable profesional
de poner en practica las estrategias y utilizar su creatividad e innovacién
para adaptar lo aprendido en pro del aprendizaje de los alumnos y su
desempeno profesional, por lo que la motivacion y la rentabilidad estan
estrechamente relacionadas.

El contexto

En cuanto al contexto en que se gesta la formacion, cabe sefialar que una
de las condiciones para que ocurra el aprendizaje significativo, de acuerdo
con lo que afirma Moreira (1994), es que lo planteado en la formacién sea
relacionable, que se pueda incorporar a la practica docente; es decir, que
las estrategias y los conocimientos puedan ser utilizados y adaptados a la
asignatura que se imparte, no al pie de la letra, sino tomando en cuenta las
caracteristicas del contexto. En la siguiente cita se observa la importancia
que tiene para el docente la consideracion del contexto en los procesos
de formacidn.

;Consideras que se toman en cuenta los problemas de contexto interno; es decir,
lo de aula y escuela, y el externo, los de la sociedad, en las propuestas de las
modalidades de formacién para impartir la asignatura de Algebra?

P: Para nosotros si, nosotros estamos teniendo todo lo que son cuestiones del
contexto en que viven los muchachos, tanto los problemas que se manejan en
el cuaderno de trabajo, como los problemas que se dan aqui en el aula. Son
ejercicios, son ejemplos de acuerdo con lo que ellos trabajan y lo que ellos estan

acostumbrados en su vida. RE2

La consideracién del contexto hace que la actividad sea més auténtica;
es decir, que no sean solo simulacros los que se presentan en las aulas
de formacién, sino que puedan ser algo aplicado realmente. Por ejem-
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plo, no tiene caso impartir un curso de tecnologias de la informacién a
los profesores que laboran en una escuela que no cuenta con Internet o
computadoras, de ahila importancia del contexto: aunque se incrementa
el capital cultural personal, no puede utilizarse in situ.

Hay situaciones en las que el contenido del curso o taller de formacién
el docente puede adaptarlo para utilizarlo en su aula; sin embargo, habria
que ver hasta donde puede realizar estas adaptaciones. El éxito del profesor
estaria en cOmo integra toda esa informacion, toda esa teoria, a la practica,
de forma que contribuya al logro de aprendizajes en sus alumnos.

Una de las intenciones educativas es que se cuente y se fortalezcan
los conocimientos del sujeto para que logré incorporarlos no solo concep-
tualmente, sino también en su actuar diario; para ello es imprescindible
considerar el contexto, puesto que en este se pueden implementar las
estrategias, las habilidades o el conocimiento que se presenta en cur-
sos y talleres, con lo que se da credibilidad y aceptacién a la formacién
(Zambrano, 2001).

El espacio escolar es el escenario en que se desenvuelven docentes
y alumnos que va mas all4 del circulo familiar, y se debe comprender las
fortalezas y carencias que se presentan en dicho escenario; asimismo, los
recursos con que se cuenta, materiales y humanos, para poder actuar en
ély asi desarrollar la gran obra: la educacion (Vasquez, 2009).

Las estrategias deben corresponder también al contexto; es tarea del
profesor poner en juego la creatividad y el ingenio para hacer las adap-
taciones correspondientes; por ejemplo, si se expone una estrategia con
regletas de Cuisenaire y la escuela no cuenta con recursos para adquirir-
las, probablemente las podra hacer en fomi o papel, haciendo las adap-
taciones necesarias para llevar a cabo la estrategia.

De acuerdo con lo que indica Cardenas (2000), los programas de for-
macién deben partir de la experiencia diaria del docente y tomar en cuenta
las caracteristicas de la escuela, de los maestros y de los alumnos; es tarea
de los profesores participar activamente en los procesos, personales o como
mediador en los de los estudiantes, de manera que incidan en el logro de
los objetivos educativos. Es decir, el proceso educativo debe responder a un
analisis contextualizado antes de ser planeado, diseado e implementado,
para que responda a las necesidades y problemaéticas especificas in situ.
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Meirieu (2002) afirma que es importante que en toda politica y toda accién
se considere el mundo exterior para integrarlas y construir una represen-
tacion perfecta que ofrezca cada vez més posibilidades de utilizacion, en
dos ambitos, tanto en lo institucional como en el aula.

La estrategia

La formacién debe de garantizar el conocimiento, la aplicacion y saber
compartido; debe impactar en la planeacion el disefio y la implementa-
cion de la clase, de manera que esta cubra las necesidades y expectativas
de los estudiantes en una interrelacién pedagogica; debe mediar los cono-
cimientos y habilidades adquiridas al ponerlos en practica para que den
como resultado el aprendizaje. El docente encuentra de utilidad contar
con estrategias y actividades que lo ayuden a desarrollar su labor, como
es evidente en el siguiente fragmento, en el que se reconoce como una
ventaja contar con mas recursos.

P: Entonces era a tener mas actividades, tener mas recursos para podérselos entre-
gar a las personas. Y si nosotros los entregibamos con mayores recursos, a pesar
de que los cursos probablemente sean de veinte horas, tenias mas recursos y con
eso las personas podrian investigar en base a las ligas, links, libros..., podiamos

tener que podian aprender en su casa. Entonces teniamos mas actividades. RE4

Es decir, la formacion en contexto comprende un sentido general, en el
que es primordial la estrategia (Gadamer, 1997). Es importante que la for-
macion comprenda diversas modalidades y que se ajuste a las necesidades
de los docentes. Para algunos de ellos es mejor la formacién presencial,
puesto que necesitan el intercambio de ideas y la socializacion de expe-
riencias de manera vivencial. Para otros docentes, debido a sus ocupa-
ciones, es preferible la formacién a distancia, en linea, que se adapta a
su tiempo y su espacio disponibles. Lo importante es que ambas modali-
dades tengan acompanamiento profesional, asesoria de acuerdo con las
necesidades de cada profesor.

Ademas de que la estrategia corresponda a las necesidades del con-
texto, es importante que sea impartida por personal que tenga conoci-
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miento pleno de ella; es decir, profesionales en el area, de manera que
sea capaz de disipar dudas y propiciar el desarrollo de competencias en
los docentes para construir el conocimiento de Algebra con sus alumnos.

Monroy (2001) sehala que la comunicacién es un sistema integra-
dor en un grupo social; surge cuando se desarrollan nuevos tipos de
comunicaciones y relaciones a partir de si misma, es algo indispensable,
inminente en cualquier proceso de formacién, tanto para los organismos
organizadores como para las instituciones cuyos profesores adquieren la
formacién. Es importante que se establezca una comunicacion continua;
es decir, si un profesor se inscribe en determinado taller, curso o semi-
nario, ha de informar a la institucién y también del seguimiento de su
formacion, con el objetivo de que le sea reconocida en el sitio.

Algunos de los profesores se inscriben a los cursos y no los culminan;
también muchos presentan un desempeno sobresaliente y las institucio-
nes no tienen conocimiento de ello. La informacién es esencial para dar
seguimiento por parte de la institucién y fortalecer aquellas areas que sea
necesario, o aprovechar las habilidades con que cuenta el docente para
involucrarlo en otras actividades institucionales.

De acuerdo con Zambrano (2001), la accién comunicativa se convierte
en una alternativa para mejorar una estructura social en la que intervie-
nen sujetos y componen la comunidad educativa y su entorno es puente
del reconocimiento del saber, evaluacién y retroalimentacién. La mayoria
de los programas que tienen éxito son evaluados y retroalimentados para
elevar su calidad; por ende, es primordial que la formacion docente sea
evaluaday retroalimentada. Desafortunadamente, se desarrollan cursos,
pero poco es el seguimiento del impacto y los resultados que presentan en
la practica docente. Pernoud (2008) seniala que la evaluacién siempre es
mucho mas que una medida: sirve para crecer, para retroalimentar aquel
proceso que es necesario fortalecer.

Una estrategia son las acciones planificadas para lograr un objetivo, es
un procedimiento organizado, formalizado y orientado para obtener una
meta, cuya aplicacion en la practica exige constante perfeccionamiento
de los procedimientos, y su diseno es responsabilidad de los formadores.
La estrategia debe ser planeada de acuerdo con los requerimientos del
contexto; es decir, es una toma de decision para elegir la técnica precisa y
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adecuada que responda a las necesidades; las estrategias de aprendizaje
son la guia flexible para alcanzar propoésitos educativos, que cuenta con
pasos definidos y debe considerar las caracteristicas y los intereses de la
persona. De acuerdo con lo que sefiala Diaz (2012), un curso bien disefiado
no solo promueve de manera exitosa los objetivos de aprendizaje, sino tam-
bién considera la autorregularizacién, la autoevaluacién y la autonomia.

Las estrategias deben ser contextuales y especificas, que ayuden a
construir un ambiente de aprendizaje apropiado, pero también que con-
sideren poder ser aplicadas en otro contexto, haciendo adaptaciones o
de manera general. Las estrategias especificas se refieren a la disciplina;
no solo son importantes las estrategias pedagogicas, sino que también se
consideren en ellas el desarrollo de la disciplina. Para Bartolomé (2011),
el aprendizaje regulado es una competencia que se debe promover en la
formacion continua; es decir, el docente debe descubrir las necesidades de
formacién y encontrar recursos que respondan a esa necesidad, discrimi-
nar entre los recursos en funcién de su calidad y adecuacion, y utilizar de
modo auténomo en funcién de los recursos personales e institucionales.

Tejada y Ferrdndez (2007) sefialan que es importante verificar el grado
de aprendizaje logrado, valorar si se han alcanzado los objetivos estableci-
dos en la acciéon formativa, silas personas asistentes al curso han asimilado
los conocimientos y habilidades que se pretendia y como las transfieren al
puesto de trabajo, y apreciar la puesta en practica de los conocimientos y
habilidades desarrollados en una accién formativa; es decir, evaluar cOmo
los participantes ponen en practica los aprendizajes, ya no en el contexto
de ejecucion del programa, sino en el puesto de trabajo.

Impacto de la formacion continua

La escuela debe garantizar conocimiento y placer y la aplicaciéon del saber
compartido. El ejercicio de planeacion educativa debe conocer las expec-
tativas o necesidades de los estudiantes. Toda estrategia pedagdgica, toda
accion didactica, supone el propésito de mediar, corregir y estimular la
experiencia para transformar y enriquecer funcionesy capacidades, y asi
generar aprendizaje (Gimeno, 2010).
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De acuerdo con los niveles de evaluacién para considerar el impacto
de la formacién, el punto detonador es su impacto en el puesto de tra-
bajo y en la organizacién; es decir, la transferencia del conocimiento, y
cuantificar las incidencias que han tenido esas nuevas competencias en
el campo de trabajo y cobmo han contribuido a mejorar los servicios de la
organizacion. Se valoran los efectos de la formacioén, en este caso, en la
asignatura de Algebra. (Tejada y Ferrandez 2007). En el siguiente dialogo
se destaca que es necesaria la formacién disciplinar, en especifico de la
asignatura de Algebra.

P: No, yo creo que los ayuda a resolver un problema global. No enfocados en
las Matematicas. Yo considero que los cursos que toman ellos son de manera
global RE1

E: ;Algunas cuestiones que tengan que ver con la identificacion de patrones,
generalizacion o estrategias para llegar al aprendizaje?

P: Del Algebra no. RE2

La formacion, para que tenga éxito en el aprendizaje de la asignatura, debe
tomar en cuenta algunos procesos cognitivos inminentes para llegar al
conocimiento del Algebra. Uno de ellos es el paso de la aritmética al Alge-
bra, de acuerdo con Velazquez (2004), quien senala que, si se logra estable-
cer relaciones entre aritmética y Algebra, se les encontrara logica y sentido
a algunos de los procesos que se desarrollan en la asignatura altima, y es
primordial que se desarrollen las estrategias necesarias para ello, sustitu-
ciones numéricas, o encontrar el valor de la incégnita. Tal como indican
Wagner y Kieran (1989), se deben favorecer estrategias algebraicas para
que vaya surgiendo en forma natural la relacién de aritmética y Algebra.

Otro proceso cognitivo importante es la reversibilidad del pensa-
miento, que implica un ir y venir, establecer relaciones de ida y vuelta,
descomponer y recomponer, relaciones reciprocas; por ejemplo produc-
tos notables y factorizacion. En la mayoria de las instituciones, de acuerdo
con la experiencia personal, los aprendizajes se dan en forma separada
sin hacer una integraciéon de la relacién que existe entre ellos. Se pueden
desarrollar al mismo tiempo los dos temas, productos notables y factori-
zacioén, esto dara oportunidad de que se comprenda esta relaciéon. Es uno
de los puntos claves a fortalecer en la formacién de docentes, de acuerdo
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con las evaluaciones realizadas a los alumnos; ademas, estas tematicas
son punto medular de temas consecuentes, Geometria Analitica, Calculo
Integral, Trigonometria, entre otros. Es importante que el docente cuente
con las estrategias necesarias para presentar ese componer y descom-
poner, ese ir y venir del pensamiento en forma reversible (Garcia, 2015).

En laidentificacion de patrones se debe contar con las herramientas
técnicas y recursos que permitan al docente desarrollar la habilidad en
el alumno, de forma que sea capaz de identificar un patrdn, inferir una
regla; ello lo llevara a generalizar. En este proceso, la clasificacion es indis-
pensable, asi como la discriminacion de las caracteristicas para construir
agrupaciones y establecer una relacion entre categorias (Quinones, 2012).

En referencia a la generalizacién del conocimiento, si bien es cierto
que el profesor generaliza constantemente en su labor cotidiana, algu-
nas veces lo hace sin ser consciente de ello, de la importancia que tiene
llegar a generalizar. Un alumno que comprende la generalizacion y su
origen es capaz de deducir una férmula sin necesidad de memorizarla.
Para Godino y Font (2003), el razonamiento algebraico exige generalizar,
formalizar, identificar patrones y regularidades en cualquier campo de
la Matematica; es decir, establecer relaciones entre relaciones, que es a
lo que lleva este proceso.

El docente debe estar preparado para plantear situaciones que impli-
quen generalizar los conocimientos y utilizarlos en representaciones alge-
braicas; debe inducir paulatinamente al alumno, para que llegue a su
comprension; por esta razén es primordial tenerlo presente en la agenda
de formacioén continua.

Para llegar a la abstraccion y la reflexion de los procesos matematicos,
la pregunta que se realiza en el aula desempena una funcién importante.
No solo se deben realizar preguntas de caracter literal; de acuerdo con
las practicas observadas, los docentes son quienes las realizan principal-
mente; es decir, solamente recuperan conceptos o resultados. Es necesa-
rio que se realicen planteamientos que permitan al alumno establecer
relaciones entre sus conocimientos y procesos. Asimismo, llegar al nivel
critico, en el que participan la opinién y la metacognicion de los procesos
de los alumnos, y esto tiene que ver con la abstraccién y la reflexién de
los procesos matemaéticos. Cerdan (2008) plantea que se establece una
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relacion entre el conocimiento y la situacién en que se presentay se utiliza
por el sujeto, que conforma una categoria mental a través de la reflexiéon
que le permite exteriorizar el conocimiento obtenido y lo ayuda a realizar
representaciones o modelos que explicitan el razonamiento algebraico.

Los procesos de relacién entre aritmética y Algebra, reversibilidad,
identificacién de patrones, generalizacion y abstraccién y reflexién per-
miten llegar al razonamiento algebraico, segtin los expertos en el tema;
de ahilaimportancia de que sean considerados en la formacién que se le
proporciona al docente, porque, como antes se senald, si bien lo hace de
una manera empirica, es fundamental que el docente reconozca la impor-
tancia de cada uno de ellos para llegar al aprendizaje del Algebra, y para
ello debe contar con las estrategias, técnicas e instrumentos y recursos
que le permitan construir el conocimiento del area en el aula.



CAPITULO IX

CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES

MARTHA DANIELA CONCEPCION GARCIA MIORENO

Después del proceso seguido en la investigacion, es posible dar respuesta
alas preguntas planteadas de inicio, la primera relacionada con las carac-
teristicas de los diferentes procesos de formacién continua de los docentes
en las modalidades de educacién media superior en el 4rea de Algebra.
Para dar respuesta a esta pregunta se realiz6 una entrevista a un grupo
de siete docentes y a tres personas relacionadas con los procesos de for-
macion de las instituciones participantes, cuyos resultados se registran.

Las edades de los docentes varian entre 27 y 58 anos. En cuanto a la
formacién académica, dos cuentan con la licenciatura en Matemaéticas,
tres en ingenieria, uno en administracion y uno es licenciado en sistemas.
Tres de siete responden no conocer la organizacién para la formaciéon
docente. Los aspectos anteriores son indicadores de la posible necesidad
de formacién pedagbgica en la practica, puesto que la formacion inicial
de la mayoria de los docentes no se refiriere a esta parte, sino a la disci-
plinar, y es tarea del docente complementarla para llevar estrategias de
aprendizaje al aula.

Los cursos que han tomado los docentes de la muestra estan rela-
cionados con planeacion, tecnologias de la informacion, manejo de la
plataforma Moodle, aprendizaje colaborativo, liderazgo y otros relacio-
nados con la formacién disciplinar: problematizacion de la matematica
escolar y desarrollo del pensamiento matematico. Cabe senalar que solo
dos de siete han tomado un curso disciplinar y que ademés predomina
la formacién pedagodgica. Los docentes argumentan que los cursos a que
han asistido les han proporcionado estrategias para reflexionar y habi-
lidades de comunicacién, y esto los ha ayudado a mejorar las relaciones
con los alumnos.

389



En algunos casos la formacién recibida no se gesta de las necesida-
des pedagodgicas y disciplinares que surgen en el aula (Cap. vi1), sino son
cursos que responden a los resultados de una evaluacion realizada en
todo el estado de Jalisco y a escala nacional, que se ofrecen por parte de
las autoridades educativas y que ellos eligen de acuerdo con los resulta-
dos generales de la evaluacién realizada. Algunos docentes consideran
que no responde a necesidades ni problemaéticas particulares de la ense-
nanza, lo que puede ocasionar desmotivacién y abandono por parte de
los docentes, antes de que culminen. Para la asistencia a los cursos se
hacen sugerencias a los profesores, de acuerdo con su perfil de necesida-
des encontradas en evaluacion realizada, entonces habria que suponer
que ella es subjetiva y faltan evidencias de las situaciones experimentadas
en el aula, pese a las muestras de la practica que ellos suben al sistema
en linea; entonces, sienten la formacién alejada de sus necesidades, esto
es un indicador de que es importante la comunicacién entre docentes,
autoridades institucionales y encargados de la formacion continua.

Los docentes y las personas responsables de la formacion en las ins-
tituciones reconocen la importancia de tomar en cuenta las necesidades
que se gestan en el lugar de la labor que desempenan, y que deben respon-
der a las problemaéticas contextuales. La formacion forma parte del desa-
rrollo profesional, puesto que con ella se fortalecen los conocimientos y
habilidades; ademas, ayuda a mejorar la practica. Sin embargo, la mayoria
de los docentes afirma que no contribuye a resolver problematicas in situ.
Es preocupante la recuperacion de la productividad de los cursos; solo los
docentes sefialan que se realiza en el intercambio de ideas y socializacién
de experiencias que se da en los talleres de actualizacion, sin presentar
alguna muestra especifica del impacto de la formacién en la practica;
tampoco hay seguimiento de la utilidad de conocimientos o habilidades
adquiridas o de las dificultades presentadas.

Los docentes comentan solo haber asistido a cursos, no mencionan
alguna conferencia u otra modalidad. También dan prioridad a la for-
macion en linea; dos de ellos expresan que seria conveniente llevar a
cabo sesiones presenciales. Sin importar la modalidad de formacién a
las voces de los maestros, se encuentra su impacto en actitudes hacia el
aprendizaje de los alumnos, en la comunicacién que establece y en las
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evaluaciones. Los docentes adaptan las estrategias pedagdgicas presen-
tadas en los cursos para utilizarlas en el 4rea disciplinar, puesto que son
contados los talleres que ofrecen la formacién propia del area. En el caso
especial de una de las instituciones participantes, senala que se informa a
la institucion el dato de los maestros que se inscriben, pero no se brindan
informes de su desempeno en el taller o curso. En esto coinciden todas
las instituciones.

En cuanto a si se toman en cuenta intereses de los docentes, dos de
siete evaden la pregunta los otros cinco dicen que les son utiles y que
existe una lista de cursos. Con relacidn a la asistencia, todos reconocen
asistir por interés propio para mejorar su practica; sin embargo, uno de
los organizadores de la formacién en un bachillerato tecnolédgico senala
que en su institucién no se les brinda el apoyo econémico, sino hacen los
cursos en cascada, invitan a impartirlos a la persona que ellos consideran
que tiene mas habilidades, y esta los reproduce, aunque se sefiala que,
si no afectan en la formacion, les sirve a los profesores para el reconoci-
miento o los estimulos en el rea educativa.

Cabe aclarar que son pocos los docentes que asisten a los reducidos
cursos del area de la disciplina; sin embargo, es conveniente contar con
cursos que contribuyan con estrategias pedagdgicas que posteriormente
puedan ser implementadas por los docentes en el area, en el aula de clase.
También es indispensable que exista el acompanamiento disciplinar,
sobre todo en el area de Algebra.

Los cursos disciplinares descritos brevemente en dos instituciones
(Cap. 1v Una experiencia en formacion disciplinar y Cap. vi La formacién
continua en preparatoria Valles de la Universidad de Guadalajara) con-
sideran elementos pedagogicos que fortalecen los contenidos del area,
e implicitamente procesos cognitivos que favorecen el aprendizaje; sin
embargo son demasiados los factores que intervienen para que todo el
proceso de formacidn sea exitoso, la disposicién docente, la forma de
abordar los contenidos, las politicas institucionales, entre otros elemen-
tos. Pese a lo anterior, lo principal es la voluntad del docente para incor-
porar los contenidos a la practica haciendo las adaptaciones necesarias
de acuerdo con el contexto.
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En la formacién es importante definir el perfil deseable del docente
del area de Matematicas, asi como los mecanismos y lineamientos siste-
maticos para la certificacién de competencias docentes, y que estos contri-
buyan a elevar la calidad del aprendizaje dentro del aula. Es indispensable
que los maestros trasciendan los propésitos exclusivamente pedagdgicos
y disciplinares para que apoyen en forma integral otros aspectos de la for-
macion en los jévenes. El docente tiene la responsabilidad de incorporar
los nuevos conocimientos y experiencias que adquiere, plasmarlos en al
acervo cultural con que cuenta, y traducirlos en estrategias de ensefianza
y aprendizaje.

La asignatura de Algebra es un contenido fundamental de otras 4reas
de la Matematica, porque muchos de los procesos, principios y procedi-
mientos seguidos se utilizan en otras areas del conocimiento; ademas, es
primordial hacer énfasis en la funcién que desempenan los procesos cog-
nitivos en el area, puesto que muchos docentes los desarrollan de manera
empirica, sin tener intencién de ello; es decir, sin reconocer el proceso por
sunombre. Por ejemplo, al presentar situaciones de reversibilidad o diver-
gencia, que favorecen el pensamiento 16gico matematico. Sin embargo, los
profesores facilitarian entornos de aprendizaje si reconocen los procesos
y los beneficios que puede propiciar el plantear algunas situaciones que
conlleven su desarrollo, puesto que las configuraciones epistémicas que
llevan al aprendizaje de Algebra las exigen.

Otra pregunta de la investigacion esta relacionada con la inciden-
cia de los procesos de formacién en la practica de los docentes que han
participado en alguna modalidad. En este caso, es dificil realizar afirma-
ciones categoéricas, puesto que son muchos los factores que inciden en
su desarrollo, tanto la formacién que ha tenido el docente como la que
ha adquirido por otros medios. Sin embargo, hay actividades y actitudes
de los docentes en las que se puede observar el efecto de la formaciéon
recibida y como se aplica en la practica; por ejemplo, un docente afirma
haber asistido a un curso de liderazgo cuando alienta a los estudiantes
y les dice: “janimo, ustedes pueden!”. Estos pequenos didlogos dejan ver
efectos de un curso, pues un lider es aquel que anima a seguir adelante
a su grupo. Entonces se valora el impacto en la practica, en actitudes,
acciones que se realizan dia a dia en el aula.

392



En cuanto a las practicas y los requerimientos de formacion, se
observa que uno de los rasgos predominantes en la mayoria de los casos
de la muestra se refiere a un guiar paso a paso al alumno, a través de la
pregunta y respuesta, por lo tanto, es necesario propiciar la reflexion entre
las acciones que se presentan en las practicas docentes y el enfoque del
plan y programas de estudio que alude a practicas constructivistas en un
enfoque sociocultural de competencias que concierne al plan y programa
de estudios.

Es necesario trabajar las preguntas que se realizan dentro del aula,
para que no queden en solo un nivel literal; es decir, que solo se requiera
recuperar conocimientos, dejando de lado las preguntas propiciadoras
de relaciones. La pregunta debe llevar al alumno a establecer relaciones
entre los conocimientos, procedimientos y habilidades con que cuenta y
realizar inferencias. Y atin mas, que lo lleven a establecer relaciones de
manera que logre determinar la forma como se llegé al conocimiento,
a adquirir la habilidad o a seguir un proceso; que sea capaz de presen-
tar una argumentacioén en la que demuestre ser consciente de su propio
aprendizaje y de los procesos para llegar a una respuesta en la cual parti-
cipen su percepcidn, su experiencia y su punto de vista personal.

Otro aspecto vulnerable, en algunos casos, es la disciplina que se
gesta en el interior de la clase. En determinados momentos, los alumnos
pueden mostrarse distantes, distraidos; bastantes factores inciden en ello,
desde problematicas personales hasta falta de motivacién, lo importante
es lograr la participacion del alumno en el acto de aprender, y se debe
tener en cuenta que un estudiante participativo no es aquel que solo res-
ponde alas preguntas que le plantea el docente, sino el que tiene dudas e
inquietudes, cuya participacién no solo se muestra en respuestas.

En el enfoque de estudios de educacién media superior se plantea
que el alumno debe ser el centro del proceso de educacién; sin embargo,
en la mayoria de las practicas de los docentes observados se evidencia que
son ellos los que mas participan en el acto, pues hacen preguntas integra-
das al discurso que exponen, y algunas veces sin propiciar la reflexién de
los alumnos; podria ser que el tiempo con que cuentan para desarrollar
su sesion de trabajo no sea suficiente, y esperar a que el alumno responda,
o explique determinado proceso, le restaria al tiempo disponible.
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También se destaca que algunos de los docentes desarrollan conteni-
dos utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacién, pero
esto no se presenta en todas las practicas, puesto que se ven limitados
por la ausencia de recursos de computo, equipos o Internet, y no cuen-
tan con los recursos suficientes. Sin embargo, es creatividad e iniciativa
del docente solventar estas carencias, pues puede desarrollar actividades
con el celular. Estos elementos se deben tener presentes en los cursos
de herramientas tecnoldgicas; es decir, dar una opcién en la que no el
docente utilice solamente la computadora como herramienta digital, sino
también el celular u otro equipo.

Los cursos de formacion deben representar para el docente satis-
faccién, evidenciada en las acciones que desarrolla en el aula; también,
lo aprendido en los cursos debe estar presente en el actuar diario en el
aula y tener efectos en la mejora de su practica. Es decir, que el maestro
pueda transferir en diversas situaciones los conocimientos y habilidades
adquiridos y manifestar suimpacto en acciones evidentes de aprendizaje
por los alumnos. Asimismo deben representarle un beneficio tanto pro-
fesional y personal. En cuanto a la tercera pregunta, qué efectos tiene la
formacion que recibe el docente en los aprendizajes de los estudiantes en
la asignatura de Algebra. Los temas pedagdgicos se hacen evidentes en
temas disciplinares, razon por la cuél es importante hacer énfasis en las
carencias encontradas en la evaluacién realizada y en la formacion del
docente, esta tltima puede contribuir a subsanar y mejorar los aprendi-
zajes de los alumnos en aspectos que se describen a continuacion.

En el proceso del paso de la aritmética al Algebra es importante que
el docente cuente con estrategias suficientes para establecer esta relaciéon
entre ambas asignaturas, que trabaje de manera integral. Es importante
considerar este proceso en la formacién continua, que se presenten activi-
dades, de manera que esta transicién sea algo natural. Teniendo en cuenta
que al alumno se le dificulta el aprendizaje de Algebra cuando comienza
en la asignatura, por considerarla como otra parte de la Matematica que
tiene mayor dificultad. Sin embargo, si el alumno conoce y domina las
propiedades, y comprende las caracteristicas de la aritmética, puede gene-
ralizar y asi comprender el lenguaje y los procesos algebraicos.
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En cuanto a los procesos cognitivos relacionados con la reversibilidad
del pensamiento, se requiere poner atencién en la formacién continua
que se brinda al docente, y en ella destacar estrategias y actividades con-
cernientes a productos notables y factorizacion. Son temas que se abordan
en forma separada; seria conveniente construir el conocimiento de estos
temas de manera integral, establecer una relacién entre ambos de ida 'y
de vuelta. Cabe destacar que es un rubro, en la evaluacion realizada a los
alumnos, donde se obtuvo puntajes muy bajos, al igual que en el apartado
de ecuaciones cuadraticas, en el que se necesita reconocer las propiedades
de laigualdad, el valor numérico y la generalizacion, si se resuelven por
la férmula general, o con factorizacién cuyo resultado también se puede
encontrar a través de ellas.

En la identificacién de patrones participan procesos de seriacioén y
clasificaciéon. Se sugiere comenzar con situaciones de seriacién geomé-
tricas y después aritméticas, y establecer la relacién entre la expresion
aritmética y las algebraicas para abordar las ultimas. En cuanto a este
apartado, el menor puntaje que obtuvieron los alumnos en la evaluacién
realizada se encuentra en las series algebraicas, donde hay que establecer
relaciones entre relaciones. La identificacion de patrones es un proceso
cognitivo esencial en el aprendizaje del Algebra; por ello es importante
que en la formacién que se brinde al docente se destaque este aspecto, que
es el que ayuda a llegar a la generalizacién y al aprendizaje del Algebra.

Por lo general, dentro del aula el docente solicita memorizar las for-
mulas, o anota la férmula en el pizarrén para que los alumnos puedan
resolver el problema; sin embargo, en algunos casos se deja de lado la
deduccién, y muestra de ello son los resultados obtenidos en las evalua-
ciones, puesto que el despeje de férmulas es uno de los aspectos en que se
obtuvo el puntaje mas bajo; en él, si los alumnos desconocen la formula,
o la saben de memoria, dificilmente podran resolver el problema, si no
son capaces de generalizar los principios aritméticos y hacer deducciones.

Es importante considerar en la formacion continua estrategias y
actividades para destacar las propiedades de la igualdad encaminadas
al despeje de formulas, puesto que la iltima mencionada es la expresion
maxima de la generalizacion, que es necesaria no solamente en el drea de
la matematica sino también en la quimica y fisica, entre otras materias.
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Ademas, saber generalizar ayuda a establecer relaciones entre relaciones
y desarrollar el razonamiento légico matematico.

El proceso de abstraccién y reflexién en el drea de Matematicas fue
uno de los puntajes menos bajos; sin embargo, no es el deseable al realizar
representaciones en lenguaje algebraico. Cabe destacar que el alumno
viene realizando procesos de reflexién y abstraccién de manera formal
desde que ingresa en la escuela; en diferentes grados de dificultad, acordes
con el nivel cursado, realiza representaciones geométricas y aritméticas;
sin embargo, el puntaje mas alto que se obtuvo es 66.7% de aciertos. Este
puntaje deberia ser, de acuerdo con la experiencia de los alumnos, mas
alto. Para concluir, respecto de los procesos cognitivos relacionados con el
aprendizaje de los alumnos, es vital atender los aspectos en la formacién
docente que se refieren al transito de la aritmética al Algebra, a la reversi-
bilidad, a la identificacién de patrones y la generalizacion principalmente;
en si, a todos los procesos inherentes al aprendizaje del Algebra.

En cuanto al logro del objetivo general, caracterizar los diferentes pro-
cesos de formacién continua de los docentes en las diferentes modalida-
des de Educacion Media Superior permite identificar su incidencia en la
practicay en los aprendizajes de los estudiantes de Algebra, se vislumbra
una formacion pedagogica predominante mas que una disciplinar; sin
embargo, la formacion pedagégica puede incidir en el campo disciplinar,
ambas son complementarias en el actuar docente, pues brindan compe-
tencias que fortalecen una practica adecuada y encaminada a lograr el
aprendizaje, en este caso, de la asignatura de Algebra.

Cada practica se desarrolla en contextos distintos, con sus particula-
ridades, y hay que atenderlas para que la formacion le sea significativa al
docente, para que lo abordado en los cursos, con sus respectivas adapta-
ciones de estrategias, actividades y procesos, los pueda poner en practica
en pro de la formacién del alumnado. De acuerdo con lo sefialado, en
cada una de las practicas se considera imprescindible tomar en cuenta el
contexto y los intereses de los docentes en la formacién que reciben, que
es util, pero distante de las situaciones cotidianas del aula, de acuerdo con
lo que indica la mayoria de la muestra de los docentes.

Los docentes consideran beneficiosa la formacion, y reconocen dos
factores que impulsan a llevarla a cabo, el primero es la mejora de la
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practica y la actualizacion, el crecimiento profesional y mejor condicién
labor. Dos de tres encargados de gestionar la formacién senalan que su
propésito es mejorar los resultados de examenes nacionales, concreta-
mente de PLANEA, mientras que en cuatro de siete casos se indica que la
principal aplicacién de la formacién continua recibida se relaciona con la
generacion de mejores ambientes. En la mayoria de las instituciones no se
cuenta con mecanismos especificos e institucionales para dar seguimiento
y evaluar la utilidad y la pertinencia de los cursos; todo programa, para
que se valore eficaz, debe contar con un seguimiento de los alcances de
los resultados e impacto en el desempeno profesional.

En todos los casos, no se identific6 en el discurso de los profesores
conceptos referidos a la pedagogia disciplinar propia del Algebra, que
tiene que ver con los procesos cognitivos: paso de la aritmética al Algebra,
reversibilidad del pensamiento, identificaciéon de patrones, generaliza-
cién del conocimiento y abstraccién y reflexiéon en los procesos matema-
ticos. Cabe afirmar que los docentes que asistieron a cursos de formacion
consideran separada la parte pedagogica y la disciplinar. El docente que
imparte el area debe tener dominio de la primera y complementar sus
estrategias de ensefianza con la segunda; es decir, son complementarias.

En el desarrollo del proceso de investigacion se observa que los prin-
cipales objetivos de la Subsecretaria de Educacién Media Superior en
cuanto a formacién continua de los docentes, se concentran en consolidar
el proceso de la reforma educativa; ello es importante. Esto se ve reflejado,
en la practica docente, en acciones que hacen mejoras en el ambiente de
aprendizaje. Para que se logre lo anterior es imprescindible contar con
mejores canales de comunicacion entre docentes y autoridades encarga-
das de esta labor, asi como crear mecanismos eficaces para la evaluaciéon
de la practica.

Aunque no hay una estrategia especifica para recuperar la renta-
bilidad de la formacion, en las propuestas innovadoras, actividades de
aprendizaje, satisfaccion, responsabilidad, mejora de indicadores cuan-
titativos, cualitativos y rentabilidad son la comprobacién del beneficio de
los cursos; sin embargo, es complejo aislar los factores que intervienen en
ello, y esta razon lleva a la necesidad de requerir personal especializado
y especifico para hacer una valoraciéon del impacto de la formacién en la
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practica docente. Cabe agregar que los beneficios no se producen en un
lapso de tiempo corto, ni exacto, puesto que los profesores adaptan los
contenidos de acuerdo con su contexto.

Esimportante el acompanamiento de los profesores para el disefio de
estrategias y herramientas para el aprendizaje del Algebra. Es fundamen-
tal que se establezcan iniciativas de apoyo y orientacion; podria ayudar un
modelo de gestién encaminado a cubrir las deficiencias que los docentes
manifiestan, ellos tienen interés en continuar en procesos de formacién
continua con el objetivo de desarrollar las competencias docentes que les
permitan solventar sus carencias pedagogicas y disciplinares.

En cuanto a hacer seguimiento y evaluar la eficiencia de los procesos
de formacién continua propuestos por cada modalidad de EMs, tanto en
la practica de los docentes como del aprendizaje de sus estudiantes, en las
primeras queda evidente en acciones y procesos seguidos por los docen-
tes; sin embargo, en ninguna institucién u organismo organizador se da
seguimiento o se recupera el impacto de la misma, y ello es necesario para
valorar la efectividad de cualquier programa o proceso.

Respecto del aprendizaje de los alumnos, no se encontraron cursos
relacionados con los procesos cognitivos que intervienen en el aprendizaje
de Algebra, en especifico, sino mas bien estrategias que, al desarrollarlas,
se desarrollan, pero sin destacar la presencia de los mismos, al presentar
algunos contenidos del drea de Matematicas. En el seguimiento que se
realiz6 con los alumnos, se encuentra importante atender a los procesos
y procedimientos relacionados con el aprendizaje de la asignatura desde
la formacién docente.

Los bajos porcentajes del desempeno de los alumnos coinciden con
lo expresado en las entrevistas, los cursos de formacién se enfocan prin-
cipalmente en técnicas y estrategias pedagogicas y socioemocionales; el
docente considera que es importante y necesario fortalecer la formacién
continua enfocada en el 4rea de Algebra; sin embargo, es complementaria.

Enlaformacion es importante considerar un curriculo integrador de
saberes disciplinares articulados en retos para la solucién de problemas
reales. El sentido pedagdgico de dar uso social al conocimiento, que toma
en cuenta la formacion de tipo profesionalizante, en la que se presente
una trasferencia de lo aprendido a la practica en el aula, en el marco
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de una metodologia vinculada con la vida cotidiana, con las légicas de
acci6n del contexto en que se desarrollan; como refiere Lira (Cap. 11), es
primordial que los cursos de actualizacion o formacion sean impulsados
desde los mismos centros escolares; ademas, que sean de largo alcance.
El uso de los conocimientos y habilidades se encuentra permeado por la
experiencia de los principios pedagégicos que tenga el profesor.

Los procesos seguidos, asi como la informacién encontrada, son pro-
piciadores de otras vetas en la investigacién; por ejemplo, implementacién
del modelo FORAAL, formacion y seguimiento en los procesos cognitivos
en el aprendizaje del Algebra, integracién de la formaciéon pedagogica
y disciplinar, entre algunos procesos. Aportan al area del conocimiento
de la matematica y de la formacion en el area, aspectos que inciden en la
formacion desde la perspectiva docente y también los relacionados con
el aprendizaje del Algebra, aspectos cognitivos y procedimentales que es
importante tomar en cuenta en la formacién dirigida a los docente que
imparten la asignatura, por lo que es de considerar por las autoridades
o los que tienen a su cargo procesos de formacion, asi como los docentes
de la asignatura, en pro de elevar la calidad educativa.
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Formacio’n vy aprendizaje del algebra es el resultado de una investiga-
cion multidisciplinaria e interinstitucional de gran relevancia, tam-
bién es un esfuerzo continuo de aportar conocimiento en el campo de la
educacion matematica, iniciado con estudios previos centrados en el pro-
ceso del transito de la aritmética hacia el algebra en educacion secundaria
y en continuacion en el bachillerato.

Este estudio se enfoca a la educacion media superior, el espacio de
formacion en el que se busco conocer el impacto de la formacion continua
en la practica del docente y su incidencia en el aprendizaje del dlgebra.
La formacidn continua, en esta investigacion, es una variable fundamental
para poder comprender lo que sucede con el aprendizaje en las aulas de las
diversas modalidades y sistemas de educacion media superior en Jalisco.

Los aportes encontrados de cada modelo de formacion son amplios,
sin embargo, el equipo de investigacion enfatiza la necesidad de contar
con acciones concretas en las que se dé seguimiento a los programas de
formacion docente y sus efectos. También se confirma el predominio de
la formacion pedagogica sobre la disciplinar como una constante matema-
tica en los diversos programas de educacion media superior, deduciendo
que ambas son complementarias. Condicion que se considera importante
atender para lograr el aprendizaje del algebra, ademas posibilita a los es-
tudiantes el desarrollo de los procesos cognitivos, Utiles en diversas areas
del conocimiento y situaciones que se presentan en el actuar cotidiano.

Lograr el binomio conjugado entre la relacion formacion docente y
el aprendizaje de los estudiantes, como se expresa en los resultados de la
investigacion, es una tarea ingente porque no solo es asumir modelos y
enfoques socio-constructivos, sino tener la vivencia real y concreta tanto
del docente como sujeto de formacion permanente, como de, los procesos
que desarrolla en el aula, y por otro lado continuar con la investigacion de
los procesos cognitivos necesarios para lograr el aprendizaje del algebra.
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